
 
 
 
 

Términos y Condiciones (Contacto y Seguimiento Comercial) 
 
El presente documento establece los Términos y Condiciones bajo los cuales Adamantine 
Servicios, S.A. de C.V. (en adelante, "Adamantine") solicita y recaba a través de 
formularios digitales en plataformas de redes sociales a nombre de Adamantine 
(incluyendo, de manera enunciativa mas no limitativa, Facebook, Facebook Messenger, 
Instagram, Tik Tok y Google), los datos de prospectos a clientes y clientes, tales como 
nombre, número de teléfono celular y correo electrónico (en adelante <Datos de 
Contacto>), para brindar asesoría sobre los productos y servicios que ofrece Adamantine 
primordialmente, además de enviar publicidad, promociones e información sobre los 
mismos. 
 

1.​ Aceptación de los Términos 
Al ingresar sus Datos de Contacto en los formularios digitales, el usuario acepta de forma 
plena y sin reservas los presentes Términos y Condiciones, así como la normativa legal 
aplicable. Si el usuario no está de acuerdo con estos términos, le sugerimos abstenerse 
de proporcionar sus datos. 
 

2.​ Consentimiento Expreso para Contacto vía Medios Digitales 
El usuario reconoce y acepta expresamente que, al proporcionar a Adamantine sus Datos 
de Contacto en los formularios, está solicitando proactivamente información sobre 
nuestros servicios (tales como bienes inmuebles en remates bancarios, cesiones de 
derechos litigiosos, cesiones adjudicadas, administración primaria, administración 
maestra y otros servicios relacionados). 
 
Por consiguiente, el usuario acepta y autoriza expresamente ser contactado para recibir 
información y asesoría a través de plataformas digitales tales como WhatsApp, 
Facebook, Facebook Messenger, Instagram, TikTok, además de llamadas telefónicas y 
correo electrónico por parte de los asesores de Adamantine. 
 
Adicionalmente, el usuario otorga su consentimiento expreso para que Adamantine le 
envíe publicidad, promociones e información, realice prospección comercial, 
mercadotecnia y comunicaciones sobre sus productos y servicios a través de medios 
digitales tales como, de manera enunciativa mas no limitativa, WhatsApp, Facebook, 
Facebook Messenger, Instagram, TikTok, además de llamadas telefónicas y correo 
electrónico. 
 
El usuario entiende que la recepción de la información primaria se efectúa por su 
solicitud, mientras que la recepción de comunicaciones publicitarias es opcional. El 

 



 
 
 
 
usuario podrá oponerse o revocar su consentimiento para el envío de publicidad en 
cualquier momento, siguiendo el procedimiento establecido en nuestro Aviso de 
Privacidad. 
 

3.​ Capacidad Legal 
Los servicios e información proporcionados por Adamantine están destinados 
exclusivamente a usuarios mayores de edad con plena capacidad legal para contratar. 
 
Al acceder a los formularios y proporcionar sus Datos de Contacto, el usuario declara 
cumplir con estos requisitos legales. 
 

4.​ Privacidad y Tratamiento de Datos 
El usuario reconoce y acepta que Adamantine podrá recopilar, almacenar y utilizar la 
información proporcionada de conformidad con lo establecido en nuestro Aviso de 
Privacidad. La explicación detallada respecto a la recopilación, procesamiento, 
protección, conservación y ejercicio de los derechos ARCO, se encuentra contenida en el 
Aviso de Privacidad correspondiente, el cual puede ser consultado en todo momento en 
nuestra página oficial: www.adamantine.com.mx/aviso-de-privacidad.html 
 
Adamantine se compromete a garantizar la seguridad, integridad y confidencialidad de 
la información proporcionada, dejando constancia de que no se hará mal uso de los 
datos personales proporcionados por los usuarios. 
 

5.​ Propiedad Intelectual y Uso Lícito 
Toda la información, logotipos, marcas, textos y diseños son propiedad exclusiva de 
Adamantine. Queda prohibido proporcionar información falsa, usurpar la identidad de 
terceros al llenar los formularios, o usar los canales de contacto de Adamantine para 
fines ilícitos o fraudulentos. 
 

6.​ Modificaciones 
Adamantine se reserva el derecho de modificar o actualizar los presentes Términos y 
Condiciones en cualquier momento, derivado de nuevos requerimientos legales o de 
necesidades propias de nuestros servicios. 
 

 

http://www.adamantine.com.mx/aviso-de-privacidad.html

