MONEX CASA DE BOLSA, S.A. DE C.V.,, MONEX GRUPO FINANCIERO, EN MI CARACTER DE PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE
TENEDORES DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS IDENTIFICADOS CON CLAVE DE PIZARRA “BONHITO F5539",
CELEBRADA EL 10 DE DICIEMBRE DE 2019 (LA “ASAMBLEA"), EMITIDOS POR CIBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
(ANTES DENOMINADO THE BANK OF NEW YORK MELLON, S.A, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE), EN SU 'CARACTER DE
FIDUCIARIO EN EL CONTRATO DE FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE EMISION CON NUMERO F/00625 DE FECHA 19 DE FEBRERO DE
2009 (SEGUN EL MISMO HA SIDO MODIFICADO), AUTENTIFICO QUE EL EJEMPLAR QUE SE ACOMPANA A LA PRESENTE ES COPIA

fffff FIEL DEL ACTA QUE SE LEVANTO CON MOTIVO DE LA REFERIDA ASAMBLEA, LA CUAL CONSTA DE 6 (SEIS) HOJAS TAMANO CARTA
CON TEXTO EN EL ANVERSO Y SIN TEXTO EN EL REVERSO. LOS ANEXOS CORRESPONDIENTES, QUE FORMAN PARTE
INTEGRAMENTE DEL ACTA Y QUE DE IGUAL MANERA SE ACOMPANAN, SE DETALLAN A CONTINUACION:

ANEXO | - LISTA DE ASISTENCIA.
1 HOJA TAMANO CARTA CON TEXTO EN EL ANVERSO Y SIN TEXTO EN EL REVERSO.

ANEXO Il - INFORME DEL FIDUCIARIO EMISOR
3 HOJAS TAMANO CARTA CON TEXTO EN EL ANVERSO Y CON TEXTO EN EL REVERSO (CON EXCEPCION DE LA ULTIMA HOJA, QUE
SOLAMENTE TIENE TEXTO EN EL ANVERSO).

ANEXO Ill - INFORME DEL FIDUCIARIO DEL CENTRO DE CAPITAL
5 HOJAS TAMANO CARTA CON TEXTO EN EL ANVERSO Y CON TEXTO EN EL REVERSO.

ANEXO IV — INFORME DEL ESTRUCTURADOR
4 HOJAS TAMANO CARTA CON TEXTO EN EL ANVERSO Y CON TEXTO EN EL REVERSO.

ANEXO V — INFORME DEL ADMINISTRADOR MAESTRO
17 HOJAS TAMANO CARTA CON TEXTO EN EL ANVERSO Y CON TEXTO EN EL REVERSO.

ANEXO VI - INFORME DE LOS ADMINISTRADORES
35 HOJAS TAMANO CARTA CON TEXTO EN EL ANVERSO Y CON TEXTO EN EL REVERSO (CON EXCEPCION DE LA HOJA 30M QUE
SOLAMENTE TIENE TEXTO EN EL ANVERSO).

LA PRESENTE AUTENTIFICACION SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 34, NUMERAL |l INCISO B)
DE LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A LAS EMISORAS DE VALORES Y A OTROS PARTICIPANTES DEL
MERCADO DE VALORES.

CIUDAD DE MEXICO, A 18 DE DICIEMBRE DE 2019.

PRESIDENTE DE LA ASANWBLEA EN CARACTER DE
REPRESENTANTE COMUN DE LOS TENEDORES

X CASATE BOLEA. 5.A. DE C.V,
_IWOREX GRUPO FINANGIERO,
. JOSE LS URREA SAUCEDA



ACTA DE LA ASAMBLEA TOTALITARIA DE TENEDORES DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES
FIDUCIARIOS, IDENTIFICADOS CON CLAVE DE PIZARRA “BONHITO F5539” EMITIDOS POR
CIBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE (ANTES DENOMINADO THE BANK OF NEW
YORK MELLON, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE), EN SU CARACTER DE FIDUCIARIO EN
EL CONTRATO DE FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE EMISION CON NUMERO F/00625 DE FECHA
19 DE FEBRERO DE 2009, EN DONDE BANCO INVEX, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
INVEX GRUPO FINANCIERO, FIDUCIARIO EN SU CALIDAD DE FIDUCIARIO EN EL CONTRATO DE
FIDEICOMISO IRREVOCABLE DE CENTRO DE CAPITAL CON NUMERO 860 DE FECHA 19 DE
FEBRERO DE 2009, ACTUA COMO FIDEICOMITENTE, Y MONEX CASA DE BOLSA, S.A. DE C.V,,
~ MONEX GRUPO FINANCIERO, ACTUA EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE COMUN DE LOS

TENEDORES DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES, CELEBRADA EL 10 DE DICIEMBRE DE 2019.

En la Ciudad de México, siendo las 12:30 horas del 10 de diciembre de 2019, en el domicilio ubicado en
Av. Paseo de la Reforma No. 284, piso 9, Colonia Juarez, Cuauhtémoc, C.P. 06600, mismo que
corresponde a las oficinas de Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, quien actda
como representante comin (el “Representante Comun”) de los tenedores (los “Tenedores”) de los
certificados bursétiles fiduciarios identificados con clave de pizarra “BONHITO F5539” (los “Certificados
Bursatiles”), emitidos por CIBanco, S.A., Institucion de Banca Mdltiple (antes denominado The Bank of
New York Mellon, S.A., Institucién de Banca Multiple), en su caracter de fiduciario (el “Fiduciario Emisor”)
en el Contrato de Fideicomiso Irrevocable de Emisidn con nimero F/00625 de fecha 19 de febrero de
2009 (seguin el mismo ha sido modificado, el “Fideicomiso Emisor”), en donde Banco Invex, S.A., Institucién
de Banca Mdltiple, Invex Grupo Financiero, actta como fiduciario (el “Fiduciario Centro de Capital”) en el
Contrato de Fideicomiso Irrevocable de Centro de Capital con Nimero 860 de fecha 19 de febrero de 2009
(segiin el mismo ha sido modificado, el “Fideicomiso Centro de Capital 860”), se reunieron las personas
que se identificaron como Tenedores y que se indican en la lista de asistencia que debidamente firmada
se agrega a la presente acta como Anexo I, con el objeto de celebrar una asamblea totalitaria de
Tenedores de los Certificados Bursétiles (la “Asamblea”), misma que se llevé a cabo sin necesidad de
convocatoria por encontrarse en ella representados la totalidad de los Tenedores de los Certificados
Bursatiles en circulacion.

Presidi6 la Asamblea el Representante Comun de los Tenedores, representado por el licenciado José Luis
Urrea Sauceda (el “Presidente”) y, por designacion del Presidente, actué como secretario de la misma la
licenciada Paola Alejandra Castellanos Garcia (el “Secretario”), quien se encontraba presente como
invitada del Representante Comun. Asimismo, se cont6 con la presencia de los sefiores José Jaime Diaz
Tapia, César Augusto Valdez Castillo, Cynthia Yasmin Villalba Barrera y Azucena Aranda Miranda, por
parte de Pendulum, S. de R.L. de C.V., como administrador (“Pendulum”), del sefior Carlos Tamez Gaytan,
por parte de Tertius, S.A.P.Il. de C.V., SOFOM, E.N.R., como administrador (“Tertius”, y conjuntamente
con Pendulum, los “Administradores™), de los sefiores Francisco Ignacio Garcia de Jesus, Hector Miguel
Teonorio Vignati, Javier Morales Mendez e Ivonne Ramos Noriega, por parte de Proyectos Adamantine,
S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R., como administrador maestro (el “Administrador Maestro”) de los sefiores
Nancy Hernandez Marin, Arturo Aimendra Pefa, Ratl Cruz Malagén y José Gabriel Cruz Corona, por parte
del HiTo, S.A.P.I. de C.V., como estructurador (el “Estructurador”) del Fideicomiso Centro de Capital 860,
del sefior Hugo Carifio Fragozo por parte del Fiduciario Centro de Capital, via telefonica de la licenciada
Cyntia Maria Veldzquez Catalan, por parte del Fiduciario Emisor, y de la licenciada Marisol Osuna
Hernandez, como invitada del Representante Comun.

El Presidente designé como escrutadores a las licenciadas Paola Alejandra Castellanos Garcia y Marisol
Osuna Hernandez, quienes después de aceptar su cargo y de examinar las constancias entregadas por
los asistentes y demas documentos exhibidos por los mismos para acreditar su personalidad, hicieron
constar que se encontraban debidamente representados 8,757,466 (ocho millones setecientos
cincuenta y siete mil cuatrocientos sesenta y seis) Certificados Bursatiles, los cuales representan el
100% (cien por ciento) de dichos Certificados Bursatiles en circulacion.

Acto seguido, el Presidente manifest6 a los presentes que de la lista de asistencia y de la certificacion de
los escrutadores se desprende la existencia del quorum necesario para la instalacién y celebracion de la
presente Asamblea, de conformidad con lo establecido en el titulo que ampara la emisiéon de los
Certificados Bursatiles (el “Titulo”) y lo dispuesto en los articulos 219 y 220 de la LGTOC.



En virtud dé 'lo anterior, ‘el Presidente’ declaré legalmente instalada ‘la presente Asamblea y, en
consecuencia, validos los acuerdos que en la misma-se adopten con lo cual estuweron de acuerdo todos
Ios presentes - S

Los termmos utlhzados con mayuscu!a o] mayuscula inicial que no’ sean definidos en'la- presente acta;”
nombres ‘propios o vocablos de inicio de oracion tendran el sngnlﬁcado que a los mismos se les atrlbuye
en el Fldelcomlso Emlsor en el TI'[UlO y/o €l Fldelcomlso Centro de Capital 860. " :

A continuacion, y a sohmtud del Presrdente el Secretarlo procedlo adar lectura al orden del d|a propuesta
para Jacelebracxonde Ia Asamblea : - B FRUERNIRTIEE L :

ORDEN DEL DIA

L Informe del Fldumarlo Emlsor respecto del estado que guarda el Patnmomo Fldelcomltldo
-incluyendo sin limitar, aquellas actividades que realiza para conservar; admmlstrar y
mantener el mlsmo. Accionesy resolumones al respecto : -

| I llnforme del Estructurador sobre las actlwdades que reallza en- termmos del Fldelcomlso
Centro de Capital 860, respecto de aquellas actividades relacionadas con la conservacion
y administracion del -patrimonio del Fideicomiso Centro de .Capital 860. Acciones y
resolucmnes alrespecto. .., . - - : :

. :llnforme del Flduc1ar|o Centro de Capltal respecto del estado que guarda el patrlmomo del
Fideicomiso Centro de Capltal 860, con informacién al cierre del mes de octubre 2019,
_-partlcullarmente a la validacion y.conciliacion de gastos conforme a-los contratos vigentes .
de la emision y los controles implementados para ello durante la vigencia del Fideicomiso .
Centro de Capital 860, incluyendo los gastos de cobranza, cuotas- de admlnlstraclon Y pagos
-por avances procesales, asi como recursos -pendientes de identificar. Acclones y
resoluciones al respecto. :

IV. . Informe del Administrador Maestro y de los Administradores, respecto al estado que guarda

: la administracion del patrimonio del Fideicomiso Centro de Capital 860, las gestiones

realizadas y resultados obtenidos para procurar la cobranza de los derechos de crédito que

los integran, los avances en los procesos judiciales y extrajudlclales iniciados .0 por

iniciarse, aphcacxon de soluciones, la venta de.los inmuebles, la gestion de seguros y

garantias, asi como otros temas generales relativos a la administracion del patrimonio del

Fideicomiso Centro de Capital 860, asi como el analisis y las conclusiones sobre avances

de gestion contra metas planteadas en cédulas de indicadores. Accnones y resoluciones al
respecto : ;

V. Demgnacnon de delegados que, -en SuU ¢aso, formahcen y -den cumphmlento a las
resoluciones que sean adoptadas en la Asamblea con respecto a los puntos anteriores.

Una vez realizado Io anterlor los Tenedores- presentes aprobaron por unanlmldad el orden del dia
transcrito con anterioridad y se procedié a su desahogo en los términos descritos a continuacién:

L Informe del Fiduciario Emisor respecto del estado que guarda el Patrimonio Fideicomitido,
incluyendo sin limitar, aquellas actividades que realiza para conservar, administrar
mantener el mismo. Acciones y resoluciones al respecto.

En desahogo del prlmer punto del orden del dia, el Presidente cedlo la palabra a la licenciada Cyntla Maria
Veldzquez Catalan, quien en representacion del Fiduciario Emisor y, en uso de la palabra, con el-apoyo
de una presentacion que fue proyectada en el recinto en que tuvo lugar la Asamblea, misma que se adjunta
a la presente acta como Anexo II, procedié a explicar las caracteristicas pnnCIpales de la emisién de los
Certificados Bursatiles, el resumen-de los intereses vencidos y no pagados, asi como el monto de los
intereses pagados durante el gjercicio 2019, asi como el nimero de Certificados Fiduciarios Preferentes
emitidos por Fideicomiso Centro de Capital 860 que se mantienen en Indeval.



Una vez desahogado el presente punto del orden del dia, la Asamblea, por unanimidad de votos de los,
es decir, por el 100% (cien por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacion, adoptd el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se toma conocimiento del informe del Fiduciario Emisor respecto al estado que guarda el
patrimonio del Fideicomiso Emisor, asi como de aquellas actividades que realiza para conservar,
administrar y mantener el mismo, en los términos en que dicho informe fue presentado a la Asamblea.

No habiendo comentarios adicionales a este respecto, se procedié a desahogar el siguiente punto del
orden del dia.

. Informe del Fiduciario del Centro de Capital respecto del estado que guarda el patrimonio
del Fideicomiso Centro de Capital 860, con informacion al cierre del mes de octubre 2019,
particularmente a la validacién y conciliaciéon de gastos conforme a los contratos vigentes
de la emision y los controles implementados para ello durante la vigencia del Fideicomiso
Centro de Capital 860, incluyendo los gastos de cobranza, cuotas de administracion y pagos
por avances procesales, asi como recursos pendientes de identificar. Acciones y
resoluciones al respecto.

En desahogo del segundo punto del orden del dia, el Presidente cedi6 la palabra al licenciado Hugo Carifio
Fragozo, quien en representacion del Fiduciario del Centro de Capital y, en uso de la palabra, con el apoyo
de una presentacion que fue proyectada en el recinto en que tuvo lugar la Asamblea, misma que se adjunta
a la presente acta como Anexo lll, procedié a exponer y explicar el contenido de su informe, mismo que,
entre otros, contiene (i) la Cobranza, (i) los Pagos, y (iii) los gastos relacionados con el Fideicomiso Centro

de Capital 860.

En uso de la palabra, un Tenedor solicitd al Fiduciario del Centro de Capital reflejar en su informe, el saldo
de la Cobranza recibida en cada Periodo Mensual de Cobranza, asi como su respectiva aplicacion, a lo
que el Fiduciario del Centro de Capital estuvo de acuerdo con ello.

Una vez expuesto el informe del Fiduciario del Centro de Capital, la Asamblea, por unanimidad de votos,
es decir, por el 100% (cien por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacion, adopto el siguiente:

ACUERDO

SEGUNDO. Se toma conocimiento de los informes del Fiduciario del Centro de Capital, respecto de la
Cobranza, los Pagos y los gastos relacionados con el Fideicomiso Centro de Capital 860, en los términos
en que dichos informes fueron presentados a la Asamblea, y de conformidad con las manifestaciones y
solicitudes realizadas en la misma por los Tenedores.

No habiendo comentarios adicionales a este respecto, se procedié a desahogar el siguiente punto del
orden del dia.

1. Informe del Estructurador sobre las actividades que realiza en términos del Fideicomiso
Centro de Capital 860, respecto de aquellas actividades relacionadas con la conservacion
y administracién del patrimonio del Fideicomiso Centro de Capital 860. Acciones y

resoluciones al respecto.

En desahogo del tercer punto del orden del dia, el Presidente cedié la palabra al sefior Arturo Almendra
Pefia, quien en representacion del Estructurador y, en uso de la palabra, con el apoyo de una presentacion
que fue proyectada en el recinto en que tuvo lugar la Asamblea, misma que se adjunta a la presente acta
como Anexo IV, procedié a exponer y explicar el contenido de su informe, mismo que, entre otros,
contiene, (i) un resumen del comportamiento de la emision de los Certificados Bursétiles, (ii) los Créditos
que integran el Fideicomiso Centro de Capital 860, y (iii) los gastos mas representativos de dichos

fideicomisos.



Acto seguido, uno de los Tenedores expuso a las partes ‘se evalle la posibilidad de verita del portafolio en
una sola exhibicién, dada’la situacion actual de la emisién de Certificadas Bursatilés, con la finalidad de
dicha venta les permita obtener el mayor rendimiento posible, para lo cual solicita al Administrador Maestro
y los Administradores trabajar de manera conjunta ‘para que analicen aquellas estrategias que permitan
llevar a cabo lo anterior, a lo que el Administrador Maestro y los Administradores, manifestaron unir
esfuerzos para evaluar esquemas de salida que Ies permltan materlahzar dicha venta :

Una vez expuesto el mforme del Estructurador la Asamblea, por unanlmldad de votos es decxr por el
100% (C|en por mento) de los Certlﬂcados Bursatlles en CIrcuIaclon adopto eI SIQUIente

ACUERDO

TERCERO. Se toma:conocimiento del informe présentado’ por el Estructurador respecto de:-aquellas
actividades relacionadas con la conservacion y administracion del patrimonio del FldelCOl’mSO Centro de
Caplta! 860 en los termmos en que ‘dicho lnforme fue presentado a la Asamblea :

No hablendo comentarlos adlcmnales a este respecto se procedlo a desahogar el SlgUlente punto del
orden del dia. :

IV. Informe del Administrador Maestro y de los Administradores, respecto al estado que guarda

) la administracion del patrimonio del Fideicomiso:Centro‘ de ‘Capital 860, las- gestiones

realizadas y resultados obtenidos para procurar la cobranza de Ios derechos de crédito que

- los integran, los avances‘en los procesos judiciales 'y ‘extrajudiciales iniciados o por

iniciarse, aplicacion: de soluciones, la venta:de los -inmuebles, la gestion de seguros y

garantias, asi como otros temas generales relativos a la administracion del patrimonio del

Fideicomiso Centro de Capital 860, asi como el analisis y las conclusiones sobre avances

de gestion contra metas planteadas en cédulas de mdlcadores Acclones y resoluclones al
respecto : . S ‘ : ‘

En desahogo del cuarto punto del orden del dla el PreS|dente cedié la palabra al sefior Javrer Morales
Mendez, quien en representacion del Administrador Maestro, y, en uso de la palabra, con el apoyo de una
presentacion que fue proyectada en el recinto en que tuvo lugar la Asamblea, misma que se adjunta 4 la
presente acta como Anexo V, procedié a exponer y explicar el contenido de su informe, mismo que, entre
otros, contiene (i) elementos de cartera, (i) elementos fuera de cartera, (iii) productos de solucion, (iv)
cobranza no tradicional, (v) garantias, (vi) recuperacion efectiva, y (vii) la politica de cobranza tradicional
y no tradicional, mismo que incluye informacién de los Créditos del Fideicomiso Centro de Capital 860 que
son administrados tanto por Pendulum como por Ter’uus ‘misma que se adjunta a Ia presente acta como
Anexo V1. : ;

Asimismo, en relacion con la cartera que administra Pendulum, el sefior Javier Morales Mendez indic6 que
al 1° de septiembre de 2019 dentro del rubro “Elementos de la Cartera”, no cuentan con informacion sobre
3 (tres) Inmuebles Adjudicados, a lo que el sefior-José Jaime Diaz Tapia solicité al Administrador Maestro -
proporcionarle el detalle de dichos Inmuebles Adjudicados para revisar su estatus.

En uso de la palabra, un Tenedor, solicité a los' Administradores exponer-las razones por-las cuales los
procesos judiciales no han presentado avances s.gmf:cad /03, ya que, de conformidad con la peticidén de
evaluar la posibilidad de la venta del portafolio, esto iria en prejuicio del valor de venta de este, en virtud
de ello, solicitd a los Administradores realizar las gestiones necesarias para maximizar los tiempos de los
procesos judICIales que permltan ver resultados

Asimismo, en relacion con la cartera que admlmstra Pendulum, un Tenedor solicitd cuadrar la matriz de
transicion correspondiente a la “Cobranza no Tradicional”; ya que algunas cantidades no cuadran con la
informacion presentada, a lo cual el sefior José Jaime Diaz Tapla respondié revisar la mformacxon junto
con ef Admmlstrador Maestro para cuadrar las cifras. , v

En uso de la palabra el sefior Javier Morales Mendez, procedidé a mencionar las cantrdades pagadas y
cobradas respecto del swap, a lo que uno de los Tenedores cuestioné si se esta realizando correctamente
el cobro del swap al acreditado, ya que la prima cobrada es menor a la prima pagada, por lo que solicito
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al Administrador Maestro y a los Administradores revisar si las cantidades que estan siendo reportadas a
la SHF son correctas.

Posteriormente, un Tenedor solicitd a los Administradores que a mas tardar el 31 de diciembre de 2019
les presentaran el plan de negocios para el afio 2020, a través del Representante Comun.

Una vez expuesto el informe del Administrador Maestro y los Administradores, y tras un intercambio de
opiniones entre el Administrador y el Tenedor, la Asamblea, por unanimidad de, es decir, por el 100% (cien
por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacion, adoptd el siguiente:

ACUERDO

CUARTO. Se toma conocimiento del informe presentado, en forma alternada, por el Administrador
Maestro y los Administradores, en lo que a cada uno corresponde, respecto al estado que guarda la
administracién del patrimonio del Fideicomiso Centro de Capital 860, asi como las gestiones realizadas
y resultados obtenidos para procurar la cobranza de los créditos que lo integran, los avances en los
procesos judiciales y extrajudiciales iniciados o por iniciarse, aplicacion de soluciones, la venta de los
inmuebles, la gestion de seguros y garantias, asi como otros temas generales relativos a la
administracién del patrimonio del Fideicomiso Centro de Capital 860, asi como el analisis y las
conclusiones sobre los avances de gestion contra las metas planteadas en las cédulas de indicadores,
en los términos en que dicho informe fue presentado a la Asamblea, y de conformidad con las
manifestaciones y solicitudes realizadas en la misma por los Tenedores, en los términos y plazos que

fueron indicados en la Asamblea.

No habiendo comentarios adicionales a este respecto, se procedié a desahogar el siguiente punto del
orden del dia.

V. Designaciéon de delegados que, en su caso, formalicen y den cumplimiento a las
resoluciones que sean adoptadas en la Asamblea con respecto a los puntos anteriores.

En desahogo del quinto y Gltimo punto del orden del dia, el Presidente comento a los presentes la
conveniencia de. designar delegados especiales para que den cumplimiento y formalicen los acuerdos
adoptados en la presente Asamblea, asi como comparecer ante el fedatario publico de su eleccién para
protocolizar el acta de asamblea de Tenedores, en la medida que resulte necesario o conveniente.

Una vez desahogado el presente punto del orden del dia, la Asamblea, por unanimidad de votos, es decir,
por el 100% (cien por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacion, adopté el siguiente:
ACUERDO

QUINTO. Se aprueba designar como delegados especiales de la Asamblea a Claudia Beatriz Zermefio
Inclan, Fernando José Vizcaya Ramos, Elena Rodriguez Moreno, Alejandra Tapia Jiménez, José Luis
Urrea Sauceda, José Daniel Hernandez Torres, Lucila Adriana Arredondo Gastelum, Paola Alejandra
Castellanos Garcia, Marisol Osuna Hernandez, Tania Pineda Arriaga y/o cualquier apoderado del
Representante Com(n para que, dentro del ambito de sus respectivas facultades, conjunta o
separadamente, realicen todos los actos y/o tramites que sean necesarios o convenientes que, en su caso,
se requieran para dar cabal cumplimiento a los acuerdos adoptados en la Asam blea; incluyendo sin limitar,
acudir ante el fedatario publico de su eleccion, en caso de ser necesario o conveniente, para llevar a cabo
la protocolizacién del acta en su totalidad o en lo conducente, de requerirse, presentar los avisos y
notificaciones que resulten aplicables, asi como para realizar los tramites que, en su caso, se requieran
ante la CNBV, la BMV, Indeval y demas autoridades correspondientes.

No habiendo otro asunto que tratar en el orden del dia, se dio por terminada la Asamblea siendo las 14:45
horas, levantandose la presente acta para constancia, la cual fue leida, aprobada y firmada por el
Presidente v el Secretario de la Asamblea.

Se hace constar que durante el tiempo en que se desarroll6 la presente Asamblea, desde su inicio hasta
su terminacién, se reunié en todo momento el quorum de asistencia y de votacion requerido para la

celebracion de la misma.
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Presidente ,
El Bepresentants Comin

jr
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Lic. José Luis Urrea Sauceds ) ] i
;. Apoderado ‘ : : , S

La presente hoja de firmas corresponde al acta levantada en virtud de la asamblea de tenedores de los
certificados bursatiles fiduciarios, identificados con clave de pizarra "BONHITO F5539”; celebrada el 10 de
diciembre de 2019, {a cual consta de 6 (seis) paginas incluyendo la presente y sin:considerar los anexos. .







Lista de asistencia de la asamblea de tenedores (la “Asamblea”) de los ccertificados bursatiles fiduciarios ldentificados con clave de pizarra “BONHITO F5539” (los “Certificados Bursatiles") emitidos por ClBanco, S.A., Institucion de Banca Miultiple (antes denominado The
Bank of New York Mellon, S A., Institucion de Banca Multiple), en su caracter de fiduciario (e! “Fiduciario”) del Contrato de Fideicomiso lrrevocable de Emision con niimero F/00638 de fecha 25 de febrero de 2009 (segan el mismo ha sido modificado), donde Banco Invex,
S.A., Institucion de Banca Muiltiple, invex Grupo Financiero, en su caracter de fiduciario del Contrato de Fideicomiso Irrevocable de Centro de Capital con Numero 860 de fecha 19 de febrero de 2009 (segin el mismo ha sido modificado), actua como fideicomitente; y

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, como representante comin (el "Representante Gomuin") de los tenedores de los Certificados Bursatiles (los "Tenedores"), celebrada a las 12:00 horas del dia 10 de diciembre de 2019, en las oficinas del
Representante Coman ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 284, piso 9, Colonia Juarez, Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

Certificados Bursatiles % Certificados Bursétiles
Tenedor, representados representados APOcarsdo grma m
Sociedad Hipotecaria Faderal, S.N.C., Instilucién de Banca de N /\ <
i g 8,757 4 .0000% . 5 . ”
Desarrolio 4o 100:0000% -“{C y _SC,"\_ \ Q{"Z - (_[ F i Ve Lh - .—->i‘i—C-{_/£ —
= - e e A

Los suscritos Escruladores de la Asamblea de Tenedores certifican que en la misma se encontraban presentes y debidamente representadosp) 7}53 3 ‘—\EQQ Certificados Bursaliles, los cuales representan el -1 (T X % de los 8,757,466 Certificados
Bursatiles en circulacion,

Ciudad de México, a 10 de diciembre de 2019.

Esm}lﬁﬂor / Escrutador
- / -
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Lic.—t\a(oi_a_ Aléfandra Castellanos Garcia Lic. Marisol Osuna Hernandez
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/\ CliBanco’ S  Temas a desarrollar
del Orden del Dia

Informe del
Fiduciario




Fideicomiso

Emisora

Serie

Fecha de Emision

Fecha de Vencimiento

Valor Nominal

TRB

Forma de Pago

No. Titulos Autorizados

Caracteristicas de la Emision

F/00625

BONHITO

F5539

24/02/2009

01/03/2039

10 UDIS

5.50%

1er dia Habil de cada mes (Calculo de Intereses con 30 dias)

250,000,000




p ClBanco’

Fecha de
Amortizacion

Titulos en
Circulacion

8,757,466

Valor de la
emision al inicio
del periodo

87,574,660.00

Total Intereses
pagados en el
periodo

1,201,545.54

Amortizacion
MXN

8,757,466

87,574,660.00

1,322,748.42

8,757,466

87,574,660.00

2,907,561.67

8,757,466

87,574,660.00

26,298.33

8,757,466

87,574,660.00

1,034,130.32

8,757,466

87,574,660.00

1,605,817.65

8,757,466

87,574,660.00

133,846.52

8,757,466

87,574,660.00

2,445,872.05

8,757,466

87,574,660.00

2,761,250.08

8,757,466

87,574,660.00

288,008.76

8,757,466

87,574,660.00

1,080,943.73

8,757,466

87,574,660.00

N S V2 S 2 S o S C 0o S £ S 072 S 0 U V2 B V0 S RV i Vs

2,045,103.31

N0 S B2 S 2 S o S 02 S 07 S s 9 S £ 02 S s Vo S V0 S V0 b O




Posicion de Indeval

:: Indeval

01028 CASA DE BOLSA FINAMEX, S.AB. DEC.V. Lunses, 2 de Diciembre da 2010 | 14:43:44

Consulta de Posiciéon de Valores
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Soluciones especializadas de alta precision.
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_ Informacién de la Cobranza Recibida y Saldos

Periodo de Octubre 2018 — Enero 2019

Cobranza recibida por cuenta

Octubre Noviembre Diciembre Enero
NBANCOMER 968,237.70 1,348,102.84 998,268.20 840,203.20
2 BANORTE 167,124.00 221,206.75 445 535.42 234,555.00
2 BANCOMER 2,536,510.64 1,496,015.91 615,994.00 2,308,744.68
TOTAL 3,671,872.34 3,065,325.50 2,059,797.62 3,383,502.88

Saldos de la cuenta Fondo Producto (INVEX 9909)

Octubre Noviembre Diciembre Enero

. 428,253.83 60,692.49 464,914 .51 232 673.65
al cierre de mes

| ] ]
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Periodo de Febrero — Mayo 2019

Cobranza recibida por cuenta

Informacién de la Cobranza Recibida y Saldos

Febrero Marzo Abril Mayo
YBANCOMER 1,689,714.74 418,540.24 997,952.74 1,671,573.89
2BANORTE 241,145.00 101,822.00 187,399.00 139,251.00
2BANCOMER 1,459,179.56 2,011,900.70 1,279,471.67 1,961,718.66
TOTAL 3,290,039.30 2,532,262.94 2,464,823.41 3,772,543.55
Saldos de la cuenta Fondo Producto (INVEX 9909)
Febrero Marzo Abril Mayo
al cierre de mes 74,891 .46 220,91095 85,42546 277’71260

-
| PR~ e P S

m
lnvex TU SOCIO FINANCIERO’



_ Informacion de la Cobranza Recibida y Saldos

Periodo de Junio — Octubre 2019

Cobranza recibida por cuenta

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
HBANCOMER  2,087,878.23 1,054,515.27 360,196.09 978,699.09 1,418,973.59
2BANORTE 179,195.00 180,176.00 172,606.00 128,092.00 185,218.16

2BANCOMER  1,572,193.65 1,931,399.09 1,055,394.14 1,110,909.87 1,780,965.75

TOTAL 3,839,266.88 3,166,090.36 1,588,196.23 2,217,700.96 3,385,157.50

Saldos de la cuenta Fondo Producto (INVEX 9909)

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre

al cierre de mes  429,423.57 619,307.33 85,082.46 283,704.47 764,351.39

L =
T S TURRES I BT T INVEX | 1y socio Fmvanciero



Periodo de Octubre 2018 — Enero 2019

Pagos de Cascadas

Concepto Octubre Noviembre Diciembre Enero
*PAGO DE INTERESES 1,226,795.15 2,488,770.23 3,839,645.89 1,201,545.54

*PAGO DE PRINCIPAL - = - -
Sub-Total  1,226,795.15 2,488,770.23 3,839,645.89 1,201,545.54
COMISION ADAMANTINE 86,946.90 86,763.15 86,518.63 85,859.73
COMISION HITO 207,929.38 206,200.33 205,791.98 206,447.25
COMISION PENDULUM 341,760.49 356,365.43 167,274.73 552,555.81
COMISION TERTIUS 138,687.43 184,805.35 133,304.34 131,424.53
Sub-Total 775,324.20 834,134.26 592,889.68 976,287.32
PENDULUM - SEGURO DE VIDA 71,184.10 70,605.86 69,796.81 68,826.60
PENDULUM ~ SEGURO DE DANOS 31,499.88 31,490.25 31,076.54 30,901.27
PENDULUM — SWAP 20,592.16 18,914.97 17,482.70 15,753.02
PENDULUM — GPI/SCV 3,964.14 3,969.89 3,976.05 3,977.11

PENDULUM - "*OTROS (CUSTODIA) - 1,342.11 ~ =
PENDULUM - **OTROS (GASTOS LEGALES) 333,625.19 637,916.77 531,347.94 676,875.47
Sub-Total 460,865.47 764,239.85 653,680.04 796,333.47

TERTIUS — SEGURO DE VIDA - - - -
TERTIUS — SEGURO DE DANOS 26,052.23 26,052.23 25,732.48 25,681.40
TERTIUS — SWAP 30,741.27 27,299.64 24,213.29 24,254.70
TERTIUS - GPI/SCV 39,527.63 38,306.24 37,885.15 42,220.52
TERTIUS — **OTROS (GASTOS LEGALES) 188,327.58 204,868.91 254,059.37 132,412.19
Sub-Total 284,648.71 296,527.02 341,890.29 224,568.81

HITO — **Honorarios Fiduciarios Ctas. Ext. - - - -
HITO — **Honorarios Asamblea Tenedores - - - 21,410.12
Sub-Total - - - 21,410.12
PAGO TOTAL CASCADA  2,747,633.53 4,383,671.36 5,428.,105.90 3,220,145.26

* Intereses y principal pagados a CIBANCO / F00625 — BONHITO F5539

** Otros Gastos de la Estructura -
|I'|VEX TU SOCIO FINANCIERO®
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Periodo de Febrero — Mayo 2019

Pagos de Cascadas

Concepto Febrero Marzo Abril Mayo
*PAGO DE INTERESES 1,322,748.42 2,907,561.67 26,298.33 1,034,130.32
*PAGO DE PRINCIPAL - - - -
Sub-Total 1,322,748.42 2,907,561.67 26,298.33 1,034,130.32
COMISION ADAMANTINE 86,162.29 - 170,265.30 82,985.38
COMISION HITO 204,889.54 203,147.37 201,217.82 198,672.81
COMISION PENDULUM 265,001.88 130,233.92 417,236.45 305,582.24
COMISION TERTIUS 133,299.99 130,197.80 129,784.65 126,707.25
Sub-Total 689,353.70 463,579.09 918,504.22 713,947.68
PENDULUM — SEGURO DE VIDA 68,364.90 - 135,317.67 66,260.78
PENDULUM — SEGURO DE DANOS 30,839.73 - 61,186.59 30,251.96
PENDULUM — SWAP 13,020.79 11,968.25 25,943.47 24,787.56
PENDULUM — GPI/SCV 3,797.98 3,817.32 3,812.58 3,608.98
PENDULUM - **OTROS (CUSTODIA) 1,690.63 - - 788.68
PENDULUM —**QTROS (GASTOS LEGALES) 201,094.55 9,686.00 1,180,539.96 381,566.51
Sub-Total 318,808.58 25,471.57 1,406,800.27 507,264.47
TERTIUS — SEGURO DE VIDA - - - -
TERTIUS — SEGURO DE DANOS 25,618.84 - 50,678.72 24,933.49
TERTIUS — SWAP 18,501.08 - 62,149.41 44,200.02
TERTIUS — GPI/ISCV 41,541.33 - 79,831.93 39,299.91
TERTIUS — **OTROS (GASTOS LEGALES) 345,299.35 = 556,493.51 132,390.98
Sub-Total 430,960.60 - 749,153.57 240,824.40
HITO — **Honorarios Fiduciarios Ctas. Ext. 35,471.44 - - -
HITO — **Honorarios Asamblea Tenedores - - 20,823.46 -
Sub-Total 35,471.44 - 20,823.46 -
PAGO TOTAL CASCADA_ 2,797,342.74 3,396,612.33 3,121,579.85 2,496,166.87

* Intereses y principal pagados a CIBANCO / F00625 — BONHITO F5539

** Otros Gastos de la Estructura -
|n\lex TU SOCIO FINANCIERO’
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Periodo de Junio — Septiembre 2019

Pagos de Cascadas

Concepto Junio Julio Agosto Septiembre
*PAGO DE INTERESES 1,605,817.65 133,846.52 2,445,872.05 2,761,250.08
*PAGO DE PRINCIPAL - - - -
Sub-Total  1,605,817.65 133,846.52 2,445,872.05 2,761,250.08
COMISION ADAMANTINE 82,607.98 81,269.42 80,407.06 79,276.93
COMISION HITO 196,591.36 194,274.87 193,129.68 189,655.23
COMISION PENDULUM 410,305.56 221,230.97 276,211.60 421,608.15
COMISION TERTIUS 131,045.26 149,457 .12 145,952.97 125,896.26
Sub-Total 820,550.16 646,232.38 695,701.31 816,436.57
PENDULUM - SEGURO DE VIDA 65,761.02 64,503.11 63,423.52 61,557.36
PENDULUM — SEGURO DE DANOS 30,037.04 29,769.01 29,631.49 29,292.99
PENDULUM — SWAP 24,100.65 24,360.86 24,911.41 23,167.40
PENDULUM — GPI/SCV 3,601.72 3,596.75 3,387.83 2,993.52
PENDULUM —**OTROS (CUSTODIA) 344.94 4,158.75 - 1,054.39
PENDULUM - **OTROS (GASTOS LEGALES) 282,199.49 311,918.22 515,800.55 319,127.19
Sub-Total 406,044.86 438,306.70 637,154.80 437,192.85
TERTIUS — SEGURO DE VIDA - 928,771.82 352,099.93 83,548.07
TERTIUS — SEGURO DE DANOS 25,881.39 24,665.54 24,822.79 24,454.66
TERTIUS — SWAP 42,725.18 43,024.28 44,198.45 42,622.31
TERTIUS - GPI/SCV 39,316.44 - 39,250.92 39,176.43
TERTIUS — **OTROS (GASTOS LEGALES) 230,150.87 535,470.23 261,979.68 420,874.48
Sub-Total 338,073.88 1,531,931.87 722,351.77 610,675.95
HITO — **Honorarios Fiduciarios Ctas. Ext. - - - -
HITO — **Honorarios Asamblea Tenedores - - - -
Sub-Total - - G =
PAGO TOTAL CASCADA  3,170,486.55 2,750,317.47 4,501,079.93 4,625,5655.45

* Intereses y principal pagados a CIBANCO / F00625 — BONHITO F5539

** Otros Gastos de la Estructura -
I n\lex TU SOCIO FINANCIERO®
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Periodo de Octubre 2019

Concepto
*PAGO DE INTERESES
*PAGO DE PRINCIPAL

Sub-Total
COMISION ADAMANTINE
COMISION HITO
COMISION PENDULUM
COMISION TERTIUS
Sub-Total

PENDULUM — SEGURO DE VIDA
PENDULUM — SEGURO DE DANOS
PENDULUM — SWAP

PENDULUM - GPI/SCV

PENDULUM — **OTROS (CUSTODIA)
PENDULUM - **OTROS (GASTOS LEGALES)

Sub-Total
TERTIUS — SEGURO DE VIDA
TERTIUS — SEGURO DE DANOS
TERTIUS — SWAP
TERTIUS — GPI/SCV
TERTIUS — **OTROS (GASTOS LEGALES)
Sub-Total

HITO - **Honorarios Fiduciarios Ctas. Ext.
HITO - **Honorarios Asamblea Tenedores
Sub-Total

Octubre
288,008.76

288,008.76

78,517.34
186,435.11
367,521.38
123,519.90
755,993.73

60,229.70
29,125.23
22,682.16
2,990.00
838.78
198,917.35
314,783.22

81,162.68
24,291.40
40,596.40
38,580.17
464,172.00
648,802.65

PAGO TOTAL CASCADA_ 2,007,588.36

Pagos de Cascadas

* |Intereses y principal pagados a CIBANCO / F00625 — BONHITO F5539

** Otros Gastos de la Estructura

m
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Proceso de Control de Gastos

Concepto Sustento para revision de pagos:
Honorarios Estructurador (HiTo) Conforme al Contrato Maestro firmado entre el Fideicomitente e HiTo.
Contrato de Administracion, Comisién Mercantil y Deposito - Clausula
Sexta y Octava, para Pendulum y Tertius, respectivamente.
Revision por parte del Administrador Maestro y/o HiTo.

Comision por Administracion Maestra  |Contrato de Prestacién de Servicios de Administracion Maestra —
(Adamentine) Anexo F, de acuerdo a validacién de HiTo.

Pago de SCV / GPl / SWAP Los importes devengados son notificados por los Administradores al
Administrador Maestro e HiTo a través del Reporte de Gastos de
Cobranza que deriva del Contrato de Administracion.

Gastos de Cobranza (incluye cobranza |Conforme a la definicion de Gastos de Cobranza, estos son revisados
judicial, extrajudicial, y extraordinarios) |y aprobados por el Administrador Maestro, o en su caso, HiTo.

Comision por Administracion (Pendulum
y Tertius )

Pago de Seguros

Conforme a la Clausula Sexta - Fines del Fideicomiso, el Fiduciario en apego a las Instrucciones de Pago, y de
acuerdo a la prelacion de pagos establecida en Clausula Décima Quinta de este Fideicomiso, aplica las
cantidades mantenidas en las Cuentas de Fondo Producto para llevar a cabo los Pagos.

Asimismo, es importante mencionar que conforme a los establecido en la Clausula Décima Primera — Cuentas;
Administracion de Recursos; Administracion de las Subcuentas de Aportacion de Fondo Producto: “el Fiduciario
no tendra la obligacion de conocer o determinar o investigar hechos o circunstancias, o el cumplimiento de
condiciones para los efectos establecidos en la presente Clausula, y actuara con base en la informacién que al
efecto reciba por escrifo de parte de la Persona expresamente autorizada para ello conforme al presente
Contrato.

=
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GRACIAS POR SU ATENCION

Para mayor informacion puede consultar la pagina
http://www.invexfiduciario.com/

|
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Estatus de la estructura

T —
Ingresos - Egresos BONHITO F5539 — Fideicomiso F860 l

SERVICING

Ultimo afio (cifras en pesos)
e e =

VALOR DE CARTERA (UDIS) 805AB.B81886 8B.651,780.70 B8,041.45249 8715958361 86.255,824 40 85506.12376 3480870424 8405586997 831 0787220 8§185321567 8107179271 80276822589 7950001946
VALOR DE BONQ {UDIS) 87,574660.00 27,574,660.00 8757466000 E7,574660.00 87,574,660.00 87574660.00 B87,574,660.00 87,574,660.00 87,574,660.00 B7,574,660,00 8757466000 87574,66000 87 574,660.00

Entradas al Fideicomiso
Racursoe de Cobranza 3,447,332.03 3.660,550.70  2,707,616.00 434833638 £37B70887 318126370 3750,620 50  3,373880.02  3,085238.01 Z4A720E0.06 314470758 27Z2013.44 4,468,631 1D
nivelsivnes 38,876.28 4,748.28 3%,816.54 35,335.00 48,357.23 38,881.56 25,713.24 22,723.31 26,343.84 24,098.91 25,888.97 28,004.03 34 .448.74
Total de Ingresos  3.487,208.31 371393880 | 274783353 438367136 542810590  3,220,145.26 97,4274 312157985 749516687 317048655 27501747  4.501.079.93

Sajidas dei Fldeicormiso

HITO
Hilo Fee 200,243.54 208,163.99 207,922.38 20820033 205,791.98 206,447.25 204,889 54 203,147.37 201,217.82 19867282 196,591 36 194,274.87 193,128 68
Honovrarios, rmanejo de cuenia - - - - - 21,410.12 35,471.44 = . 20,823.48 -

Toal | 20924394 08,6389 20792038 | 20620033 20579198 2TBE1.3T 24036098

22204128 _198,'572:8‘-2 |l96,591335— 1942?4.87

e W 93,120.68 ,
ADAMANTINE

Adamantine Fee 67,442.92 B7,079.54 ©6,046.90 86,763.15 £6,518.63 85,859.73 86,162.2% - 170,265.30 B2,965.38 82,607.96 B1,269.42 80,407 06
Gastos de Comercializacion

i Total 8744292  B7.079.94 8694690 8676345 8651863 8585973 8616229 E 170,26530 8298538  82,507.98 8426942  80,407.06

PENDULUM
Pendulum Fee 520,699 56 353,176.30 341,760 49 35636543 167,214 73 552,555.81 265,001.88 130,233.92 417,236.45 305,582.24 410,305.56 221,230.97 276211 60
Pendulum Seguro Vida 73191 96 ¥1.900.88 7118410 78,605 86 60,796 81 £8.826 60 68,364 90 S 135,317 67 66,260 78 65,761 02 64,503 11 63,423 57
Pendulum Scguro Dofios 64,308 03 31,687.16 31, 495.88 31,480,25 31,076.54 30,901.27 20,829.73 - 61,186.59 30,251.96 30,037.04 29,769.01 29,631,49
Pendulum Segure Desemplec - - - - - - - - - - - - -
Pendulum SWAP 7.400.52 22,733.10 2059216 18.914.97 17.48270 1875302 13.020.7% 11.868.25 2594347 2478756 24,100.65 24,360.86 24591141
Pendulum GPI 4,353.14 4,151.00 3,064.14 3,060.80 3,976.05 3.0977.11 3,707.08 3,817.22 3,812.52 2602.08 3,601.72 3,506.75 2,327.23
Pengulum Gasios Legales. 614,619.82 389,674.84 333,625.19 637, %16.77 531,347.94 676,875.47 204,094 55 9,686.00  1,180,539.96 381,566.51 282,199.49 311,918.22 515,800.55
Pendulum Gastos de Cobranza - - - - - - - - - - - = -
Custodia de expednentes yi testlmomos 903.90 - 1,3.42.11 = - 1,650. -53 - 78B.E8 344.94 415875 =

W, 7T Tom |,2u,51: 03 67431727 t0ze2596 117000520 82095477 134888928 563,10, 46 15570543  1,824,036.72 51284671 O 659,537.67  913,36640
TERTIUS
Tertius Fee 168,377.98 156,582.05 138,687.43 184,805.35 133,304 34 131,424,583 133,209.99 130,197.80 120,724 65 126,707.25 131,045.26 149,457.12 14585297
Tertius Seguro Visa - - = - 8 - % - - - - 923,771.82 352,099.93
Tertius Seguro Dafios 26,379.36 26,200.47 2605223 26,052.23 25,732.48 25681.40 25618.84 - 50,678.72 24.933.49 25,881.39 24,665.54 24822.79
Tertiug Segure Desempleo - - = - = = = - - - - i =
Tertius SWAP 33,218.49 42,525.30 30,741.27 27,799.64 2421329 2425470 18,501,08 - 82,148.41 44,200.02 4272518 43,024.28 4415845
Tertius GPI 40,859.47 41,008.81 3952763 38,306.24 37,885.15 42,220.582 41,541.33 - 79,831.93 33,293.9¢1 39,316.44 - 39,250.92
Tertiuz Gastos Legales 264,042 08 311,337.69 188,327 58 204 BER &1 254 059 37 132,412 19 345209 35 - 556 493 51 132,390 98 230,150 87 535470 23 261 979 68

Tertivs Oostos de Cobranza - - -
Terhus Excedentes = 3 S
Gastos de Comercializacion - = = 5 .

VR STEeEeg Total  533,815.36 577,954.32 42333614 481,302.37 47519463 35599304 56426053 ran,wmo_ - _-en_,'a:ezz
Intereses Vigentes Pagados 1,372,133.06 1,966,483.47 1,226,79%.15 2.481,71186.50 2,476,613 o6 1,201,545.54 1,322, 148.42 2,508,501.64 26,298.33
Intereses Vencidos Pagados 27085373 1,363,032 83 398,760.03
Amortizacién BonHiTo F/BE0
Total EQTEs0s

103413031 1,605,817.65

3,407, 20831 3,713,990.99 2,747 ,633.53 4,383,671.36 5/428,105,90 3,220,145.26 2,797, 34274 3,356,612.33 3,921, ,512.85 Z,496,16087

4500535

3,170,88656  2,750,317.47



Estatus de la estructura

ingresos - Egresos BONHITO F5539 — Fideicomiso F860

VALOR BE CARTERA (UDES)
VALCGR DE BONO (LUDES)

£9,588,818 88
a7 574 65000

88.851,780.70
87,574,880 00

BE8,041,452.49
av 574 680 00

B7 159, 5853481
87,574 650.00

Entradaz al Fide comisos

Recursos de Cobranza 3,447 A3 .03
35 876 28

3,487,208,31

INversiones

Tatel de Ingresos

3,630 25070

43, 7T4E8.25
y T A3, 08009

2,707 818005
39,816 54
2, 747,633.53

4,353,657

A, 38, A8 38

35,325.00

Saldiae ol Fideicomiso

HITO
HiTo Faa SO 245 O ZDE 183 59
Honorarios, mans)o de cuanta - -
SNERPTY] “NOE-VE N — Tol 200.24394 208,963.99
Adamanting Fag 27 442 92 S7.07H D4
Gastos de Comercizizacion
Nk TS | Tota  a74azax 707004
Pondulum Fao S22 800 55 3E3 1TE.20
Pendulum Seguro Yida T3.191.95 71,900.80
Pendiulum Segure Dafios 84, 308.03 31, 887.16
Fendujum S=guro Desemplen - =
Penduium SUap 7 A00 52 22733 A0
Fendulum GRI 4 353 14 4,151.00
Pendulum Qastos Legeales 214 810 82 389,874 .84
Panduium Sastos de Sobranza - =
Custodia de expedientes v testimonios - 95390
- T Total  1,284,673.03  874317.27
TERTINS
Tortius Fas 168,377 98 156,582.05
Tertius Seguro Wida - -
Tartius Seguro DMfios I8 27D 36 28 200 47
Tertus Seguro Desemplao - -
Taatius SyvapP 33,2146 49 42 &25. 30
Teartius QP 40,8802 47 41,008.81
Tertive Gaatos Legalas 264,942 03 311.337.69

Tertius Gastos de Cobranza -
Tartiug Excadantaz -
Sastos de Comerciaizacisn -
Intereses Vigentes Fagados
Intereses Vencichos Pagacdos
A ortizacion BonHiTa FATGH o

: Total Egresos

3,487,206.31

=y It

5d4.33

- 1.880G,483.47

 A,713,958.99

Z07 62 33

207,920.38

6,046 50

208, 20033

aB.763 15

 EB8248900  EB7E3.AE

241, TEON. 4D

256 365 432

71,184.10 7060566
31 459,68 31,490.25
20,592.18 18,913.97
3,081 14 3,860.89
233,625.19 837, 91677
= Tz

136,687.43

28,0523
30741 .27
35,.527.&3
13&.327.58

2747 ,833.53

164 805 35
26,0533
27 2o 64

38,20&.24
204 5685 91

4 383 871.36

Hi T —

S5ERVICING




Estatus de la estructura

Ingresos - Egresos BONHITO F5539 — Fideicomiso F860

E PADD O

fondetar

Wl o

WAILOR DE CARTERA (UWDIS)
WALOR DE BONG (UDESY

&6, 2545, B24.40
A7.5T4G80.00

B3, 53006, 123,76
B7 574 686000

o, B0, 704249
B7.574.660 00

B4,05%, 069 87
&7 . S74 580 00

Entradas al Figelsomiso

Recursos de Cobranza
iNwEraonas

Tatal de Ingre nos

5,378, TUB.&7
49, 397.23
5 478,505 .90

3,220,145.76

3,181.,263.70

3% 851.56

=278 a2B6.60
286, 713.7a
797 .342.74

3,396,612.33

3,373, 8B89.02

22,7331

Salidna del Fidelcormiso

HITCY
Hiio Fee
Honorarion, manso des cusnto

ArAMANTIME

Adamantine Fes

Gastos ds Comercializacion
TR Y
Penduaium Fee
Pendulum Seguroe Vida
Pendulunm Seguroe Dafios
Pendulum Seguro Desempleo
Pandiiiurm SWAP

FPernaulum GPl

Pandulum Sastos Legalee
Pendulium Sastos de Cobranza

Custedia d& sxpadigntes v teslimonios

Tertius Fes

Tartivg Segurd VYida
Tertius Seguro Dafios
Tartive Saqgurd Dasamslac
Tertius SVWWAR

Tertivg GPi

Tertius Bastos Legales
Tortius Goatons ds Cobranza
Tertius Excedentes

Goatos de Comorcializecmn

Iterosos V‘i»g-u ntss i Pnﬂa;d'uu
Intere sces Vencidos Fagados
Amorticaciaon BonHiTo FAAG60

Tolal Egresas

“Wotal

~ Total =

ot

Total

205 791 .98

25 51B &3 BS. 852 .73
8e,518463 8585573
1687 27473 S5 555 81

B0, 70681 6, 526.80

31,076 54 20,901 .27

17,482 70 15, 752.02

3,876.0% 3BTT.1

531 347 .04

133,304.34

25,732 48
24321229
3788515
254 0589 37

2,476,813 08
1,363 032 23

5428 $05.90

£78,875.47

131,424.53

25,681.40
24.253.70
ax,IT20.52
13241218

1,201,545 64

A 2P0, i45.98

265 .001.88
GB, 4. G0
a0 B39.73
13,020.7%

3,797.98

204,004.55

133,.2898.99
25 618.84
18,50 .08
a1 54133

85 295 .35

| 475,¥9463 35599334 564260053
: & 2,508,801 .64

2757, 34274

2 958,612.93

130,233.92

130,197.8B0

38e Te0.03

Hi T O —

SERVICING




Estatus de la estructura Ingresos - Egresos BONHITO F5539 — Fideicomiso F860

HiTO—

SERVICING

VALOR DE CARTERA (UDIS) 83,107 7220 81,853 21567  81,071.792.71 BI2V6.225.89 79,550,019 485
VALOR DE BOMO (UDES ) £7,674860 00 87,574 8680 00 B7 57486000 0757468000 £7,571650.00

Entradas al Fideicomsao

Recursaos de Cobranza 3 095 238 01 2472 065 98 3144 7?47 48 272231348 & 4868531 19

Inversiones 26 343 24 23, 056 91 2S5 888.97 28 004.03 34 G328 74
Toial de= Ingresos 3421 57985 r v o, 370485 55 2,750,317 .47 4,&!}1,&)?9.93

Salidax del Fideicomiso

HIT Cx
Hilo Fee 201 21782 188 872 B2 188 591.38 184 274 B7 183 129.88
Honeraries, manejo de cuenta 20 823 48 & -
=1 = TR 1) Total mm-l‘im—':__ mgnmm_ 19659138 194 27487 1S qm*“zﬁij
ADAMANTINE
Adsmantine Fee 170,265 30 82 585 38 B2 807.98 B81,285.42 30,407 08
Gastos de Comercializacion
2 © Total  470,286530 2 0298538 2 A2A0798  B1,28942  £0,407.00
PENDUL UM
Pendulum Fee 417,236.45 205, 582.24 440,305.58 221,330.57 276.211.80
Pendulum Seguro Vida 135,317.87 €68 280.78 85,781.02 B84,503.11 63,423.52
Pendulum Seguro Danfos €1,188.55 30 251.88 30,037.04 29,785.01 26,831.49
Pendulum Segurc Desemnpleo - = - = -
Pendulum SWaP 2554347 24 7B7.5G 24,100.85 24,3680.868 24,911,441
Pendulum SPI 2 812.58 3608.88 3601.72 3,5968.75 3,387.83
Pendulum Gastos Legalks 1,180,538.96 331,566.51 Z82,195.40 311,818.22 515,800.58
Pendulum Gastos de Cobranza - - - - -
C:u stodla de expedlentes ¥ tegtlmun ing - = 344.54 4,158 75 __ m=
' Total  1,824,038.7Z ~ 816,350.42 _ 659,537.87  913,386.40
TERTIW S
Teniug Fee 128 V34,65 126,707.25 131,045.26 149,457,132 145,952,097
Terliug Segquro WVida - - - 928,77 1.82 352,0959.93
Teativug Seguro Daflos E0E7E 7Y 24,933.49 25.881.30 24,865 54 24,8278
Tentive Seguro Dezemples - - - - -
Tertius SWaP 2, 14% 41 44 20002 4273518 43,024.28 44,188.45
Tertius GP1 79,831.93 38,292.01 39,316.44 - 38.250.92
Tertive Gaatos Legales. EES5 493.51 132,3900.88 230,150.37 SIS AFR.23 261,970.65

Tertiue Gastos da Cobranza - - - - -
Torlive Excedentes - - - = =
=<3 aatua_cta- Co-merr_cjs lizacidn =

: © Totat 87593832  367.531.66 46011044  1,681,35559  868,304.74
lntaraaee Vluentaa Paaadoa 26,298.33 1, U3-‘I I3-l] 31 1,605,817.65 133,546.52 2 445 872 05

Intereses vencidoa Pagados
Amortizaclon BonHIT-o F1860
Total Egresaos

3,121,5679.685 Z2196,166.87 3,170485.65 2,760,317.47 4,601,070.93




Estatus de la estructura

Ingresos - Egresos BONHITO F5539 — Fideicomiso F860

Ultimo afio (cifras en pesos)

Hi T —

SERVIC

100 -

Saldos (Udis)

Millones

o:\"b Q:;b ‘“';b g
> & & ®

= Saldo Créditos Vigentes

S0 .
80 -
70
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40
30 -
20 -
10 A
2 ] -
> @
6\('

~ ~
& o

z'° <& <& ey

mamm S aldo Créditos Vencidos

I . I
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Y% 1Y o>
& N AN

g 2 5

< RN
e

& ¥ =

——u— Saldo BonHiTo

Millones
S

iy
3_‘l

Bl BN - . .

A HITO = ADAMANTINE

ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18

e La estructura BONHITO F5539 no ha pagado
intereses completos desde Octubre 2014 (salvo
Mzo, Nov, Dic/18 y Mzo/19) y no ha amortizado
desde hace mds de 5 afios.

= El valor del BONHITO F5539 se mantiene en
87,574,660 UDIS aproximadamente $550 mdp.

* Al mes de Agosto 2019, la cartera vigente tiene un
valor de 11'059,657.86 UDIS equivalentes a
$69’405,734.49 (13.90%);

» La cartera vencida tiene un valor de 68'530,361.61

UDIS equivalentes a $430°067,561.12 (86.10%).

Gastos de la Estructura (Pesos)

ene-19 feb-19 mar-19

“ PENDULUM TERTIUS

abr-19 may-19 jun-19

jul-19  ago-19

= Intereses Pagados

* La cobranza promedio recibida mensualmente en
cuentas del Fideicomiso (Ago/18-Ago/19) es de
$3.4 mdp.

»  Los gastos mensuales promedio son de $1.8 mdp.

* Lo cual deja un remanente promedio de $1.6 mdp
para hacer frente a un interés promedio

devengado mensual de $2.4 mdp, con lo cual
seguird generando incumplimiento a lo largo de la
vigencia de la estructura




Estatus de la estructura
T —

Ingresos - Egresos BONHITO F5539 — Fideicomiso F860 o i -
Ultimo ano (cifras en pesos) '
 FECHADEPAGOCUPON agostof  sepliombreitd octubrefi8  moviembre/fs @icsembreds  enernts
=-!l'-m-._- < I_m‘j £ g ='"= ' ;“5 = 3 m A= m| 1" ¢ 11’ a L = _u ——
Valor de UD] 6041702 6072654 &.107200 6113073 617036 6.223812 6.248023 5250330 6.261632 6.277200 627135 6.268827 6.275577
SALDOBONHITO F5532 (UDIS) BVET4GE300 G ST4€8000 STE74PEDO0 8757466000 BT57486000 &7ST4RE000 STSTA6G000 BTS74E6000 27ST486000 87.57463000 GTST4E6000 8757456000 &7,574650.00

Monto Devengado d= nlereses (UDR1 404,363 85 40158388 401,383 &5 401 38356 431,363.88 40138385 401,383.86 411,363.85 4G1 33286 401,383.88 401,383,885 461 33386 401,383 86
nterases Devengscos Periada (IOMN; 242504168 ZA3T4R13E 245131247 Z481TIEEL  ZA7ES3DE 250014480 2E0TESSSE ZEDSACISY  23133MEN 2S1BEEETE ZEI720060 231248243 ZHEMME

PAGO DE INTERESES EN CASCADA (NOXM)
Fago a plerés Vigente (IO; 137213308 198648347 122679515  2401TI0S0 247561306 120134554 1L RITH4T ZI06501.84 2029633 103413037 180581748 13384652 244557200

Pago & Interas Venciéa (100

hlerés Vencido Periodo IO 105290860 47089788 1248173 [T ORI qoegsee0s 119510706 [ 24BTOI968  14ES4%645  G11382%5  JFTBMLE 73,643.26 |
hterés Vencido Acumsleéa (100 50.827,71814  B1238718.01 A2E2353333 €232353350 R24064T050 BJ43204882 €351T15008 AIE1715202 5570541263 ETIO0B4005 BS10223203 T0480.57TE4 T0 552 E20.8¢

Interés Vencido Acumulado (MXN)
<0 * La estructura no puede hacer frente al pago
70 completo de intereses de la estructura desde
50 octubre 2014 (salvo Mzo, Nov, Dic/18 vy
. Mzo/19) y no se ha amortizado desde junio
s 2014.
= 40
=
30
20 * El monto acumulando de intereses vencidos
10 no pagados a Agosto/19 es de $70.55
o millones de pesos.
o © Lo A WA A A D B O WO &)
o"&\\/:p‘”’@@ “\c’ = ‘}\'{lf\@\x < \\"o \\5\\ X o‘:&' 02’\'\’ & \0\\ > o‘}\Ny @o"’\ 's°k\\c’b \0\\ '\, ‘\'-.“\'N e,o‘?'\\/ A 0\\\/




Contacto

3690-9830

Jaime Balmes # 8
Interior 104,

Los Morales Polanco,
C.P. 11510, CDMX.
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ELEMENTOS DE CARTERA

* Estatus Actual

Informacidén al 1 de septiembre 2019.

HITO 5532

Concepto Fideicomiso 860 (UDIS) PENDULUM TERTIUS

Saldo Insollito

No. de Créditos
Creditos Vigentes
Créditos Vencidos
% Créditos Vencidos

REO's
No. de REQ's

TERTIUS

$76,534,940.38

854
$10,947,644.56
$65,587,295.82

86%

$10,556,124.31

$51,592,078.37

569
$5,078,169.47

$46,513,908.90

www.adamantine.com.mx

$24,942,862.01

285
$5,869,475.09

$19,073,386.92






ELEMENTOS DE LA

CARTERA

NUMERO DE

ROD no D BOD DO INSOLUTO ROF DOINSOLUTO NUMERODE| | SAEPO % DEL : satpoivsoLuto | NUMERODE | o) DomsoLuto
iy DITO " 0 BORTAFG e R bito 0 y MCROSIDAD | pépiToS 'NTS;‘:)TO PORTAFOLIO ‘ c:izlsrss REEST ciz?_gfs TOTAL (Udis)
0 126| 841039619  9.86% a7 1601521.29 163] 1001181748 . ] (e T 5 = e 68 S2NATLE
- 9| 70265165 o 2 TR0 T T 1 6| 56507886 0.77% 4 186,059.17 10 751.138.03
2 7] 579347.08 0.78% 1 19,7726 8 509,124,365
2 4] 31130521 0.36% 3 152,982.58 i 464,287.79 3 5 34539813 AT : 65125 = 39191040
i ; 1;222:22 gg?:f - 2 83,728.34 : :3;‘;;2‘;; 4 2| 13548725 018% 1 28,698.87 3 164,186.12
836. 21% B 836. 5 2 9491042 013% - - 2 9491042
5 1 69,314,89 0.08% - - 1 £9,314.89 6 3| 24357806 0.33% 5 - 3 24357806
6 4| 20758214 0.35% i - 4 297,582.14 7-12 5| 36839810 0.50% 2 6534973 7 43374782
7-12 16 | 121145680 142% 1 24,577.00 17 1,236,033.80 13-18 4] 26739212 0.36% 3 139.213.04 7 406.605.16
13-18 10| 64494057 0.76% - - 10 64494057 19-24 7] 61034310 0.83% z = 7 610,343.10
19-24 8 788,594.25 0.92% _ . 8 788,594.25 25-30 8 48142817 0.65% 1 27,856.25 9 509.284.42
25-30 13| 93512699 110% - = 13 935,126.99 31-3 71680884 37 IS - = L 580,384 37
T 5| 75568521 085% - - 5 755.665.21 3742 8| 53694651 u.13:/n - - 8 536 946,51
3742 14| 124966135 1.47% - - 14 1,249,661.35 :g gi g g;;ggggg gg;f = = g gmggig
43-48 12 91329838 1.07% - 12 913,298.38 55.60 8] 61015495 0.83% - N 3 51015495
49-54 20 | 1,989,585.87 2.33% - - 2 1,989,585.87 61-66 20| 1942316.70 2.63% - E 20 1,942,316.70
55-60 16 [ 148065687 1.75% - - 16 1,489,656 87 67-72 11| 1,137.93847 1.54% - - 11 1,137 93847
61-66 34] 377320068 442% - - 34 3,773.20069 73-78 31| 333333589 4.51% - E 31 3,333,335.89
67-72 40| 3,934,950.83 4.61% - - 40 3,934,950.83 79-84 31| 3,059,166.59 4.14% - - 31 3,059,166.59
73-78 51| 526057742 6.47% - - 51 5,260,577.42 85-90 49| 522398374 707% = - 49 5223,983.74
79-84 54| 5717,10743 6.70% - - 54 5,717,107.43 91-96 49| 464112023 6.29% = - 49 464112023
85-90 79| 806388748 |  945% - - 79 8,063,887.48 T R T - - x SIS
0, - i i\ . & fa - - B f R
;71_'19(?2 12:5 1;:?;3:2?; ﬁf;ﬂf; 12; 1;:?;?:??; 109-114 112 | 1171101495 15.86% - - 112 11.711,014.95
17, 20% o 115-120 59 | 6,299,563.05 8.53% - - 59 6,299,563.05
103-108 63| 687270223 8.06% - - 63 6,872,702.23 211% w4 | 506720398 5 55% - . W 5,067.203.98
109-114 58 | 6,547629.55 7.68% - - 58 6,547,629.55 127-132 30| 3,145564.87 4.26% N N 30 3,145,564.87
115-120 38| 3.907,117.04 4.58% . - 38 3,907,117.04 133-138 3 . 0.00% B R N _
Total 899 85295194 100% 45 1,997,997 944 87,293,190 Total 786 | 73,839,428 100% 68 2,695,512 854 76,534,940

Informacién al 1 de Septiembre de 2018

www.adamantine.com.mx

Informacién al 1 de Septiembre de 2019




ELEMENTOS DE LA CARTERA TERTIUS

RO DO RO DO DO RO D RO D DO
OROSID D O O 2% O O 2 O 0 SRR RO O O e oL 2 O 0
OR * O R D O ) L O POR . » O
RED O '+ R OTA d O
o E
0 88 | 5,396,055.78 17.89% 3|  305191.97 91 5701,247.75 0 79| 447302293 18.26% 5| 366,923.40 84 | 4,839,946.33
1 7| 506,708.54 1.68% - x 506,708.54 1 4 389,715.03 1.69% = - 4| 38971503
2 3| 264,85329 0.88% - 3 264,853.29 2 4 392,394.50 1.60% - - 4| 392,394.50
3 1 70,885.08 0.23% 1 62,728.85 2 133,613.93 3 4 247,419.23 1.01% - - 4|  247,419.23
4 2| 178,836.32 0.59% - 2 178,836.32 4 2 135,487.25 0.56% - - 2| 13548725
5 1 69,314.89 0.23% - 1 69,314.89 5 2 94.910.42 0.39% - - 2 94,910.42
5 2| 120,335.33 0.40% - 2 120,335.33 6 3 243.578.06 0.99% - - 3| 243,578.08
7-12 12| 912,660.00 3.03% - 12 912,660 00 7-12 4 051,144.32 1.02% - - 4| 251,144.32
13- 18 10| 644.940.57 2.14% - 10 644,940.57 13-18 3 183,356.13 0.76% 1| 60,589.64 4| 24394577
19-24 5| 399,340.27 1.32% - 5 399,340.27 19 -24 5 408,619.44 1.67% - - 5| 408,619.44
25 - 30 9| 66567220 2.21% - 9 665,672.20 25-30 8 481,428.17 1.96% - - 8| 481,428.17
31-36 8 609,057 .41 2.02% 8 609,057.41 31-36 6 509,037.84 2.08% o = [ 509,037.84
37 -42 9| 657,316.25 2.18% - 9 657,316.25 37 42 5 318,442.72 1.30% - - 5| 31844272
43 .48 9| 72586375 2.41% - 9 725,863.75 43-48 8 621.846.20 2.84% - - 8| 621,846.20
49 - 54 11| 1,320,880.55 4.38% - 11 1,320,880.55 49-54 5 331,427.23 1.36% = 5| 331427.23
55 - 60 11| 1,048,735.46 3.48% - 11 1,048,735.46 55 - 60 5 422,720.32 1.72% P 5] 422,720.32
61-66 22 | 2,368,056.05 7.85% 22 2,368,056.05 61-66 10 1,226,255.44 6.00% 5 10 | 1,226,255.44
67-72 9| 836.069.07 2.77% 9 836,069.07 67 - 72 7 834,724 67 3.40% - - 7| 83472467
73-78 7 926.978.05 3.07% - 7 926,978,05 73-78 18 1,822,969.12 7.44% - E 18 | 1,822,968.12
79 - 84 7| 1,002,090.13 3.32% - 7 1,002,090.13 79-84 3 315,960.78 1.29% - - 3| 315960.78
85- 90 16| 2,117.300.27 7.02% - 16| 2,117,300.27 85 - 90 8 637,634.26 2.60% - - 5| 63763426
91 - 96 10| 944,614.92 3.13% 10 944,614.92 91-96 4 386,296.16 1.68% - - 4| 38629616
97 - 102 10 | 1,240,324 58 4.11% - 10 1,240,324.58 97 - 102 16 | 2,069,554.36 8.44% - - 16 | 2,069,554.36
103 - 108 30 | 3.086,855.69 10.23% - 30| 3,086,855.69 103 - 108 a §28,723.44 3.38% - - 8| 828723.44
109 - 114 25 | 2,758,781.70 9.15% - 25| 275878170 109 - 114 12 1,451,691.82 6.92% - - 12 | 1,451,691.82
115 - 120 12 | 1,294.059.68 4.29% - 12 1,294,059.68 115-120 25| 2,522,619.28 10.29% - - 25 | 2,522,619.28
121-126 - - 0.00% - - - 121-126 19| 2,271,728.51 9.27% - - 19| 2,271,728.51
127 - 132 - - 0.00% - - - 127 - 132 5 642,641.34 2.62% - - 5| 642,641.34
| 133-138 B - 0.00% = = = 133 - 138 - - 0.00% 5 - - -

Total 336 | 30,166,586 100% 4 367,921 340 30,534,507 Total 279 24,616,349 100% 8 427,613 285 | 24,942,862

Informacion al 1 de Septiembre de 2018
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ELEMENTOS DE LA CARTERA PENDULUM

NUMERO | SALDO | NUMERO |

NOMERO SALDO b e NeRiS OE SALDO ERO ALDO - : 00 ! ; ALDO
v ) | 'N?S;S)T © | PORTAFOLIO [CREDITOS| TOTAL |CREDITOS ‘ Tg‘fz_"sz?s) RS RAR nCC OLUTO | poRTAFOLIO | CREDITO OTAL |cREDITOS| INSOLUTO
REEST REEST TOTAL REE . FOTA

0 38| 3.014,340.41 5.47% 34| 1,296,320.32 72| 4.310.669.73 0 34 | 2550,403.21 5.17% 50| 1,815.122.25 84 | 436552546

1 2| 19594311 0.36% 2| 135,187.43 4] 33113054 1 2| 17536383 |  0.36% 4| 186,059.17 6|  361,423.00

2 1 46,451.92 0.08% 3| 152.982.58 4| 199,434.50 2 3| 18695258 0.38% 1| 19.777.26 4| 206.729.85

3 z - 0.00% 1| 20,999.49 1 20.999.49 3 2 97,978.90 0.20% 1| a6.512.27 3| 14449117

4 - - 0.00% 5 - - s 4 - - 0.00% 1| 28,698.87 1 28,698.87

5 - - 0.00% - - : - 5 - » 0.00% - X - -

6 2| 177,246.81 0.32% - - 2| 177,248 81 5 . - 0.00% = - - -
7-12 4| 20879680|  0.64% 1| 24577.00 5| 32337380 712 1| 11725378 0.24% 2| 6534973 3| 182,60350
13-18 ; - 0.00% - - . . 13-18 1 84,035.99 0.17% 2| 7862340 3| 162,659.39
1924 3| 389253.98 0.71% . - 3| 38925398 1924 2| 201,723.66 0.41% - - 2| 20172366
25-30 4| 26945479 0.49% - : 4| 26945479 25-30 - - 0.00% 1 27,856.25 1 27,856 25
31-36 1| 146.627.80 0.27% = € 1| 146,627.80 31-36 1] 171,846.53 0.36% 5 : 1] 171.846.53
37 42 5 592,345,10 1.07% - - 5 592,345,10 37 42 3 218,503.79 0.44% - - 3 218,503.79
43 - 48 3| 18743463 0.34% = - 3] 187.434.63 43-48 - - 0.00% - - - =
OReT o] eo070532 1215 - - ol Iy 49 - 54 3| 34638270 0.70% - = 3| 346,382.70
55 - 60 5| 440,921.41 0.80% - - 5| 440,921.41 55-60 3] 187.434.63 0.38% = = 3| 18743463
— P TR 6% - - 2| 7405 144.64 61-66 10| 716,061.26 1.45% - - 10| 716.061.26
67 -72 31| 3,098,881.76 5.62% B - 31| 3,098,881.76 67-72 4| 30321380 0.61% - £ 4|l __303,213:80
BT 44| 433350037 o = - 44| 433350037 73-78 13| 1.510,366.77 3.06% S - 13| 1,510,366.77
o] a7 471501730 R - - 47| 4.715,017.50 7984 28| 2,743,205.81 5.56% - = 28| 2,743,205.81
85-90 63| 5,946,587.21 10.79% - - 63| 5,946,587 21 85-90 44| 4.586,349.48 9.30% = - 4414 586,349.48
91-96 71| 643663509 11.68% 5 - 71| 6,436,635.09 91-96 45| 4,254824.07 s.€3% - - 45) 4.254.824,07

97-102 126 | 12,577,468.58 | 22.81% - - 126 | 12,577,468.58 D7EH02 521 _4.522215:62 9.98% - - 2if_4/922.218,62
103 - 108 33| 3,785,846,54 6.87% _ . 33| 3,785,846.54 103 - 108 72| 6,615,293.64 13.41% - - 72| 6,615,293.64
09 % 33| 5.788.647.85 o - - 33| 3.788.847.85 109 - 114 100 | 10,259,323.13 | 20.80% - » 100 | 10,259,323.13
115 - 120 26| 2,613,057.38 | 4.74% E : 26| 2,613,067.36 115 - 120 34) 3776943,/  7.66% = - %S 176, 943,77
125 = = 0.00% - - - . 121-126 25| 2,795.475.47 5.67% - - 25| 2,795,475 47
27 13 - - 005 - - 5 - 127 -132 25| 2,502,923.53 5.07% = - 25| 2,502,923.53
133 - 138 ; - 0.00% C - - - 133 -138 - u 0.00% 2 = d :
Total 563 | 66,128,608 100% 41| 1,630,076 604 | 66,768,684 Total 607 | 49,324,079 100% 62| 2,267,999 b9 | 164,692,078

Informacién al 1 de Septiembre de 2018 Informacién al 1 de Septiembre de 2019
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ELEMENTOS DE LA CARTERA (PENDULUM)

SEGMENTACION DE CARTERA VENCIDA POR ADMINISTRADOR PRIMARIO

CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO NS:EED}T'?O%E % DEL PORTAFOLIO
Acreditado no localizado 106 22%
Vivienda Invadida 104 22%
En negociacion 78 17%
Vivienda Deshabitada 70 15%
Vivienda rentada 52 11%
Contacto familiar 18 4%
*Negativa de Pago 15 3%
Falta Liquidez 9 2%
Aclaracion 7 1%
Grupo Social 7 1%
Fallecimiento seguro de vida 3 1%
Producto solucién 3 1%
Total 472 100%

3 D o O RO L)

Y S o DEL POR OLIO

APA PRO g CREDITOS
Emplazamiento Concluido 5 33%
Apelacién/Amparo/Recursos 3 20%
Sentencia Ejecutoriada 3 20%
Carta lrrevocable 1 7%
Contestacion, Pruebas y Alegatos 1 7%
Interposicion de Demanda 1 7%
Por Demandar 1 7%
Total 15 100%




SEGMENTACION DE CARTERA VENCIDA POR CAUSA DE INCUMPLIMIENTO

NUMERO DE RALEG % DEL
CAUSA DE INCUMPLIMIENTO CREDITES V.Eg?llio FORAEOEe

SIN VOLUNTAD DE PAGO 59 5,529,417 28.99%
OTRAS PRIORIDADES DE PAGO 35 3,528,831 18.50%
ILOCALIZABLE 32 3,419,764 17.93%
CLIENTE CON EMPLEO FORMAL BAJOS INGRESOS 30 3,217,626 16.87%
DISMINUCION DE INGRESOS 29 3,107,637 16.29%
DESEMPLEO 3 194,248 1.02%
ACLARACION 1 75,864 0.40%
Total 189 19,073,387 100%




Distribucion de la Cartera Vencida (Pendulum)

TOTAL: 472

= W
S —
S S TERET

SURESTE NORESTE .OCCIDENTE NOROESTE CENTRO
65% 3% 6% 12% 14%

306 15 29 57 65
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Distribucion de |la Cartera VVencida (Tertius)

TOTAL: 189

[er—— e
] BTy
SURESTE  NORESTE OCCIDENTE NOROESTE  CENTRO

30% 6% 15% 37% 12%

57 12 28 69 23
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Comportamiento de la Cartera

MATRIZ SEMESTRAL {MARZO - AGOSTO 2019)
COMPORTAMIENTO DE MOROSIDAD HITO
INICIO DEL PERIODO
AN DEL PERIODO 01-sep-2019 COMPORTAMIENTO TOTAL
01-mar-19
No. CREDITOS REESTRUCTURAS [ |
MESES N Liquidados | _Mmuebles | oo ctructuras 0 MESES 1 MESES 2 MESES 3MESES | 4MESES 5 MESES 6 MESES +6 MESES TG o
VENCIDOS & APLD" AL° q Recuperados VENCIDOS | VENCIDO | VENCIDO VENCIDO | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS
o 164 2 | 0 o 10 148 8 3 2 o i} il o by:] 304%
9,788,340 46 | 9390033 0.00 0.00 262,794.63 8,325,077.17 | 81872461 | 247,20862 | 10069881 0.00 0.00 67,759.95 0.00 1,184,042 96 1.56%
3 1 2 1 [ 0 0 o
1 i |0 0 =0 : 1 = IGUALES %
556,382.88 0.00 0.00 0:00 57,508.71 23872044 | 7483470 | 14349951 | 8082827 0.00 0.00 0.00 0.00
. 5 ) 0 o 0 0 0 0 2 1 i [ [ 1 153 17:82%
348,555.37 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 164,376.81 | 5128296 | 6600031 0.00 0.00 58,654.40 867395293 | 1138%
0 0 [} 1 2 1 [}
3 = ) o I 9% ] ! EMPEORADAS %
286,811.05 0.00 0,00 0,00 46,512.27 0.00 0.00 0.00 6784169 | 98,185.81 0.00 0.00 117,253,78
4 5 0 1] 0 i 9 2 o 1 0 7 1 0 1 675 79.04%
324,467.12 0.00 0.00 0.00 0.00 155,400.56 0.00 44,039,41 0.00 000 53,087.86 0.00 59,384 22 66,666,944.48 | 87.11%
s 3 0 0 | o 0 1 [} 0 0 0 1 9 o
163,560.13 0.00 0.00 2.00 0.00 35,726.47 0.00 0.00 0.00 0.00 41,822 .56 82,832.80 0.00 LIQUIDADOS DEL
Dac-Adj
- 3 o 0 | 0 0 1 0 a 0 0 0 [ 2 PERIODO
162,777.80 0.00 0.00 0.00 0.00 53,565.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 105,029.21 28 21
= 712 26 21 13 1 3 0 0 1 i ) 1 647
70.667,668,38 | 2.800,337.28 | 1,687,532.07 | 1,087.562.09 27,856.25 114,177.89 0.00 0.00 44,746 40 000 0.00 9298531 (64,716,443 36
I 903 28 |21 13 13 168 10 8 P — 3 2 N Ll
82,298,692 | 2,884,247 | 1,687,532 1,087,562 414,671.85 920547179 | 751,138.03 | 599,124.35 | 39191040 | 16418612 | 94.910.42 | 24357806 |65.0846821.22
TOTAL AN DEL PERIODO 554
76,534,340
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Elementos de la Cartera Pendulum

1.5 Matriz de transicién semestral por morosidad (saldos y nimero de créditos).

En cuanto a la transicion de cartera vigente (0-3MV) a vencida y viceversa, tenemos lo siguiente: (ver ilustracion 11
pag. 13).

Universo inicial Marzo 88
Liquidaciones cartera vigente 2
Universo sin liquidaciones 86
() Migracion de 4 o mas 3
(+) Recuperaciéna0-3 14
Universo agosto 2019 97

De acuerdo con el ejercicio eliminando el efecto de los prepagos (2 casos), con el esfuerzo de llevar a cartera vigente créditos que
estaban vencidos, tuvimos un efecto positivo neto de 14 cuentas que se recuperaron al bucket de 0 a 3 mv versus las que se nos

fueron a 3 o0 mas pagos vencidos.

El efecto positivo de las recuperacion versus las migraciones se traduce en lo siguiente:

llustracion 12. Recuperacién vs migracion

Créditos - Baloe .
hipotecario
Recuperacion 0-3 MV 14 8,897,713
Migracion a mas 4MV 3 1,251,280
Diferencia positiva 11 7,646,433
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Elementos de la Cartera Pendulum

1.5 Matriz de transicion semestral por morosidad (saldos y numero de créditos).

De la matriz de transicion, migracion cabe destacar, de los 13 créditos que se encontraban en +7 MV 'y
regresaron a 0 MV

« 11 casos firmaron una Reestructura a Largo Plazo
« 2 casos firmaron Reestructura Corto Plazo.

Con respecto a los que migraron de 1 a mas pagos vencidos se tiene el siguiente analisis:

llustracion 13. Motivos de No Pago de créditos que Migraron

Aclaracion de Pago 2 67%
Al corriente 1 33%
Total 3 100%

Como se puede observar en la tabla anterior de los 3 casos que migraron a T+ MV, se tiene el 67% en
aclaracion de pago, el 33% ya realizo los pagos y actualmente se encuentra al corriente.
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Matriz de transicion de Morosidad
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MOROSIDAD POR EDAD DE CREDITO (Tertius)

————ar——— ]
PERIODA PERIODQ ERO D IR S o D
s © g 2re A0 L

RA URRIDO REDITO s PORTAFO

1 0-12 0 - 0.00%
2 13-24 1 60,589.64 0.32%
3 25-36 0 - 0.00%
4 37 -48 0 - 0.00%
5 49 - 60 0 - 0.00%
6 61-72 0 - 0.00%
7 73-84 0 - 0.00%
8 85 - 96 0 - 0.00%
9 97 - 108 0 - 0.00%
10 109 - 120 0 - 0.00%
11 121 - 132 0 - 0.00%
12 133 - 145 49 425470272 22.31%
13 146 - 156 85 8,890,699.15 46.61%
14 157 - 168 26 3,147,639.35 16.50%
15 169 - 180 18 1,688,840.91 8.85%
16 181 -193 3 411,031.25 2.15%
17 194 - 204 3 322,228.60 1.69%
18 205 - 216 1 87,377.37 0.46%
19 217 - 228 1 58,687.39 0.31%
20 229 - 241 0 - 0.00%
21 242 - 252 2 151,5690.54 0.79%
Total 189 19,073,386.92 100%
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MOROSIDAD POR EDAD DE CREDITO (Pendulum)

SALDO

PE_RI?DO PERIODO NUM’ERO DE VENCIDO % DEL.
EN ANOS [TRANSCURRIDQ| CREDITOS TOTAL PORTAFOLIO
1 0-12 1 27,856.25 0.06%
2 13-24 4 114,331.95 0.25%
3 25-36 1 58,340.05 0.13%
4 37 -48 0 - 0.00%
5 49 - 60 0 - 0.00%
6 61-72 0 - 0.00%
7 73 -84 0 - 0.00%
8 85 - 96 0 = 0.00%
9 97 - 108 0 - 0.00%
10 109 - 120 0 - 0.00%
11 121-132 0 - 0.00%
12 133 - 145 248 26,589,589.82 57.16%
13 146 - 156 195 18,148,600.22 39.02%
14 157 - 168 14 994,610.26 2.14%
15 169 - 180 3 238,321.40 0.51%
16 181 - 193 0 = 0.00%
17 194 - 204 0 - 0.00%
18 205 - 216 0 - 0.00%
19 217 - 228 0 - 0.00%
20 229 - 241 6 342,258.95 0.74%

Total 472 46,513,908.90 100%
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PRODUCTOS DE SOLUCION (Pendulum)

2.1 Productos de solucién autorizados y aplicados.

Liquidacion por Deudor con Quita (mayor a 12 PV): Producto que consiste en que los deudores y/o titulares del bien inmueble (garantia
hipotecaria), puedan llevar a cabo la liquidacion del crédito gozando de una quita, difiriendo el monto minimo hasta en 12 meses.

Venta de Derechos Litigiosos o Adjudicatarios (mayor a 12 PV): Producto que consiste en el ofrecimiento de Venta de Cesidn y Venta
de Derechos Adjudicatarios con inversionistas y/o brokers, cuyo mercado es la adquisicién del derecho de cobro del crédito, o del bien
adjudicado pendiente de escriturar.

Reestructura con cambio de moneda de Udis a Pesos y Quita Condicionada (mayor a 12 PV): Es un producto de solucién mediante
el cual los acreditados podran ponerse al corriente en los pagos de su crédito para evitar incurrir en costos adicionales, buscando
incentivar al acreditado que tiene la intencién de continuar pagando su crédito en funcién del cambio de moneda de UDIS a Pesos.

Esquema de Regularizacion — Diferimiento con quita condicionada (de 2 a 24 PV): Es un producto de solucion mediante el cual los
acreditados podran ponerse al corriente en los pagos de su crédito difiriendo su adeudo vencido al vencimiento de credito con el beneficio
de quita condicionada y con opcion de reducir temporalmente su pago mensual, buscando incentivar al acreditado que tiene la intencion
de continuar pagando su crédito y que por alguna razén se retraso en sus mensualidades.

Reestructura misma moneda con quita condicionada (mayor a 12 PV): Es un producto de solucion mediante el cual los acreditados
podran ponerse al corriente en los pagos de su crédito para evitar incurrir en costos adicionales, buscando incentivar al acreditado que
tiene la intencién de continuar pagando su crédito en funcion de una disminucién de la mensualidad por haber perdido el poder adquisitivo
que tenia al momento de haber contratado su crédito.
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PRODUCTOS DE SOLUCION (Pendulum)

Dacién en Pago con entrega de llaves (=2 6 PV) Es un producto de solucién para los acreditados que por falta de
recursos para la mudanza se resisten a entregar voluntariamente la garantia en pago y tampoco acepten otro tipo de
soluciones. Se ofrece con el fin de disminuir el costo en tiempo y dinero del proceso judicial y de recuperacién de la
garantia. En estas condiciones el administrador podra ofrecer una cantidad de apoyo para la mudanza con el fin de que el
acreditado entregue la garantia para finiquitar su adeudo.
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PRODUCTOS DE SOLUCION (Pendulum)

2.2 Productos de solucion: Numero de resoluciones
aplicadas.

Lo que llevamos de la administracion del 2016 hasta agosto 2019 hemos colocado 121
productos de solucion, de las cuales 69 han sido pago unico deudor o cesion y el resto
reestructuras y regularizaciones.

llustracion 19. Resoluciones reales vs presupuestadas

Resoluciones NPL's Cobranza NPL's
kﬁ[uciones Cobranza Cobranza acumulada
. Real! | Presupuesto Presupuesto Preéhpuesto %
& | 4 12 S 1,364,769 | $ 1,364,769 S 3,469,702 | S 7,829,374
30 33 92% | $ 8,300,995 | $ 8,300,995 0% S 20,809,698 | S 16,796,669 | 24%
60 52 116% | $ 12,094,797 | $ 12,094,797 0% $ 32,904,495 | $ 25,967,861 | 127%
3 1 257% | S 1,378,937 | $ 253,236 | 545% | § 34,283,432 | $ 26,221,097 | 131%
2 1 160% | S 894,674 | $ 271,011 | 330% | $ 35,178,106 | S 26,492,109 | 133%
5 2 204% | $ 1,076,721 | $ 493,755 | 218% | $ 36,254,827 | $ 26,985,864 | 134%
2 6 35% $ 1,034,970 | $ 1,105,720 | 94% $ 37,289,797 | $ 28,091,584 | 133%
3 6 58% | $ 791,703 | $ 1,131,298 | 70% $ 38,081,500 | S 29,222,882 | 130%
5 6 84% | $ 1,480,786 | $ 1,146,809 | 129% | $ 39,562,286 | $ 30,369,691 | 130%
5 6 85% $ 1,223,511 | $ 1,141,769 | 107% | $ 40,785,797 | $ 31,511,460 | 129%
2 6 34% | $ 546,636 | $ 1,139,386 | 48% | $ 41,332,434 | S 32,650,847 | 127%
27 34 80% $ 8,427,939 | S 6,682,985 | 126% | S 41,332,434 | $ 32,650,847 | 127%
Resoluciones | 2016 | 2017 1 2018 |enen19_ | febri9 | mar-19 [_ab_r-15 |may-19 | jun-19 [ jul-19 | ago-19 |Suchtal|Tutai
Reetructura con cambio de 1 5 0 5 3
moneda(UDIS a pesos)
Venta de derechos litigiosos 0 1 4 0 1 0 0 0 1] 0 ] 0 6
Liquidacion por deudor con quita 3 24 19 2 1 4 2 3 2 2 1 14 63
Dacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 [ 1
Total 4 30 60 3 2 5 2 3 4 5 2 22 121
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PRODUCTOS DE SOLUCION (Pendulum)

2.3 Productos de solucion: Numero de resoluciones aplicadas y resultados observados.

Se han logrado formalizar 27 créditos vencidos de enero a agosto de 2019, teniendo un promedio
mensual de 3 productos de solucion aplicados.

Valor de resoluciones y cobranza

Miles

$6,000

$3.000

s3000

SEO00

mar-18

abr-18

llustracion 20. Resoluciones, valor y cobranza

may-18

jun-18

jul18

11

ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 ene-19 feb-19

mmmn Monto de resolucién &5 Cobranza  ====# Resoluciones

www.adamantine.com.mx

mar-19

abr-19

may-18

Jun-19

jul-19

ago-19

# Resoluciones



PRODUCTOS DE SOLUCION (Pendulum)

2.3 Productos de solucion: Numero de resoluciones aplicadas y resultados observados.

Otro universo importante es el proceso de Ejecuciones de Sentencia y Convenios Judiciales en donde

estamos trabajando fuerte en la Liquidacion de Intereses para iniciar los procesos necesarios para ir
preparando el Remate.

En este fideicomiso podemos identificar que de marzo a agosto de 2019 hemos logrado formalizar los
siguientes convenios:

llustracién 21. Convenios

Avance Legal Total %
Convenio Judicial 7 78%
Convenio Judicial en Ejecucién 2 22%

~ Total 9 | 100%
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Voluntad de Pago

ol. Pago 6 o i1 i 2 | 3 4 L T N B ) 13-24 25-47 a8+ 0-3 |

0% el @ fo@ F oopoaia o2 | a2 27 o600 |0 G

0%-20% 0 o ; oo o tol o] v i 1 oo

20%40% I I R T T O I T O I T N
| 40%60% | i1 1 oot iedt 1 | ow i o0 0 |2

 60%80% 1 i1 P2 io|a bo i ol 1 o 4

T sowoex  |ss 9 i3 i3 fa o fa i oot e

______________ 100%101% | 25 1 1 1 o ol v i} R
Mas 101% 21 1 3 1 ' {1 1 26

Promedio Segmento

| es% | 83% |

4 - 48+
644

| Total
i 644

Reestructuras recientes
Vol. Pago 6M ] el =

0%

L D220

20%40%

 40%60%
G0R0M,

ALkl

100%-101%

Mas 101%

Promedio Segmento |

Coax asw 03

i 2
= ; =S| S
! i 1
o R : :
: —
;
e T 3
e |
1
- :
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ELEMENTOS FUERA
DE LA CARTERA
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ELEMENTOS FUERA DE LA CARTER

TIEMPO DE POSESION EN EL FIDEICOMISO
ESTATUS / MESES 24-35 3647 | 48-59

Adjudicacién
Dacion

*Inmuebles de Pendulum (3)

MAYOR CONCENTRACION

VERACRUZ MICHOACAN
6% 4%

NUEVO LEON __

0,
BAJA 5%
CALIFORNIA

BENEFICIARIO DE LOS INMUEBLES ADJUDICADOS
HITO No. Inmuebles Saldo Dac-Adj | Porcenfaje
Fideicomiso 10,296,445.51
Sin Informacion 259,678.58
10,556,124.09 |

100%

*Inmuebles Pendulum

NORTE N Y
8% ok QUINTANA RQO
o, 40%

ESTADQ DE
MEXICO

3%

*Los inmuebles de pendulum se encuentran QR (2) y BCN (1)
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ELEMENTOS FUERA DE LA CARTERA

== _—_— = 1
BAJA H VERACRUZ _ =
caurornia . Calidad Buena pr U2 Calidad Regular
NORTE . CHIHUAHUA
8% Basa NUEVO LEON . ™oy
ANA CALIFORNIA __ 4% ‘
QULI“JO ESTADO DE N%‘;\’/TE
15% MEXICO A

QUINTANA
ROO
44%

23%

> VERACRUZ
23%
MICHOACAN
16%

ESTADO / CALIDAD| TOTAL PORCENTAJE

Calidad Regular 105 85%
Calidad Buena 19 15%
Total | 124 100%
Las graficas muestran los datos mas densos, para www.adamantine.com.mx

informacién completa remitirse al archivo de Excel.



ELEMENTOS FUERA DE LA CARTERA

CLASIFICACION DE VENTAS

Saldo W " Pringipal o% % I, :
No. Inmuebles Dac/Adj valor Venta | Valor Avalto Comisiones Gasto_s de” Comision Avance | Gastos Total Gastos Producto Recuperacién Recuperacio Tufsmpo Prom
de Venta |Regularizacion Legal Legales Neto de sobre Saldo | " respecto | Adj/Dac - Venta
Liquidacion
oct-18 3 1,057,042 543,000 824,000 50,390 120,293 130,588 19,096 320,368 222,632 21% 27% 38
now18
dic-18
ene-19
feb-19
mar-19
abr-19
may-19
jun-19 1 458,810 207,000 313,000 19,210 37,903 3,452 60,565 146,435 32% 47% 33
jul-18 2 695,967 375,000 615,000 10,092 34,687 66,759 12,367 123,906 251,094 36% 41% 38

2211,819 | 1,125,000 1,752,000 | 79,692 192,883 197,347 34‘916| 504,838 620,162
TOTALES PROMEDIO 368,637 187,500 292,000 103,360 30% 38%

*EL TOTAL DE VENTAS PERTENECEN AL ADMINISTRADOR TERTIUS

www.adamantine.com.mx



------------------------
.......................
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COBRANZA DE NO TR

Informacion al 1 de septiembre de 2019

RTERA TOTA 9 0. Crédito 0. Crédito 0. Crédito aldo o. Crédito aldo 0. Crédito 0. Crédito 0. Crédito aldo 0. Crédito akdo CX de CREDITO ALDO asto

Por D ] 58,340 2 168,880 2 179,183 1 72,015 1 44 036 24 2,857,552 3 3.480,006 9,083
IElaburacién Demanda 1 45,154 1 45,154 9.875
ilnﬂgoslcién Demanda 41 96,391 12 1,687,247 13 1,783,638 7,913
Exhiorte para Empla. i 1 92,985 46 4555835 47 4,648,820 9,254
IRadicacn‘:n 1 61,948 3 249,155 § 305,899 3 297,126 3 300,508 2 127,704 130 12,515,873 147 13,858,314 10,739
'EmEIazamIento Concluido 1 53218 1 38,373 2 134,379 14 1485884 18 1,711,852 11,969
C ion, Pruebas Aleg: y Dictado de i 1 116,309 1 96,583 36 4.054 225 38 4,267,117 25,205
Ejecutoriada 16 1,523,965 16 1,523,965 52,013

Convenio Judicial (Cosa Juzgada) 2 103,671 2 103,671 26,659
Reestructura Conv. Mediacian 1 22.269 1 22,269 50,344
Ejecucién (Sentencia/Canv. Judicial/Medlacion) 1 20.283 1 40,721 3. 204,298 3 263,181 173 17,158,485 181 17,687,968 45532
di de Remate 6 587,541 6 587,541 34,324
Aprobacién Remate Firme 1 71,158 43 3,718,573 44 3,780,730 69,886
Adjudicacién PAE 10 1,029,673 10 1,029,673 69,557
Poder 31 3,476,767 31 3,476,767 | 35698
Escrituracién {Adjudicacién} 1 72,106 32 2,595 421 33 2,667,527 | 55,064
Posesién 1 211,518 h] 211,518 | 68,443
|Ad|udicacién par Tercero 1 41.646 2 389,861 3 431,507 | 32,708
Apelacién/Amparo/Recurs os 21 2,926,832 21 2.926,832 | 28495
No Definida 1 45.296 2 158,767 1 75,772 3 407,512 7 687,347 2,064

40,806 418
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Al 1° de abnl 2019

Al 1° de Septiembre 2019

COBRANZA DE NO TRADICIONAL (Tertius)

227

- PERADO

$25H

CLASIFICACION

CLASIFICACION

MIENTO CONCLUIDO_

SENTENCIA EJECUTORIADA

L CONTESTACION, PRUEBAS ALEGATOS Y DICTADO DE SENTENGIA |

s

2

itk

25

79

87

olvlo|lg|lz|<|c|z|a|w|r|B|X|=|T|0|n|m|O

www.adamantine.com.mx
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Mejora

Misma Ftapa

Retroceso

Retroceso

100%




Al 1° de ahril 2019

COBRANZA DE NO TRADICIONAL (Pendulum)

e ———- = -
Al 1° de Septiembre 2019 R PERA
DO CLASIFICACIGN LETRA CLABIFICACION
ROETAR POR DEMANDAR | 0. ! _ . _ UQUDACIN
O ELABORACION DEMANDA P
RTERA TO B D R O P Q OE a
RADOR PEND R
A (22 1] 21 43 e
B 2 L
c 3 3 [ (COSAJUzZGADA) L
D 13 13 B REESTRUCTURA CONV. MEDIACION |
- T . K_.1 . _. EJECUCION (SENTENCIA/CONY. JUDICIAL/MEDIACION) !

E 88 | 2 312 122 || L b _APROBACIONREMATEFIRME__ [

= LM S
F == LM T SRR posibcacien T
G 10/ 21 N APELACION/AMPARO/RECURSOS
H 9 2 22
I oab 2 3 :

- Misma Etapa Retroceso Retroceso

J i 1 2 Semm—
K 127 51 2]1] 150 973 ]
L 3 1 30 100%
M 1 34
N - 1 24
N 81 15
(8] 64 64
P 73] 5 78
Q 4 10

Total general

|22] 1| 7 | 30]101] o |21]15] 1 | 1 |145] 3 42] 32| 28

www.adamantine.com.mx
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RECUPERACION EFECTIVA

RECUPERACION EFECTIVA HITO

Monto por
' No. Prepago Prepago)Total No. Prepago Prepago Total No. R e Venta Ventg
Periodo Total Cartera Vigente Total Cartera Vencida
< . Reclamaciones {(pesos) Inmuebles Inmuebles
Gartera Vigente (Pesos) Cartera Vencida (Pesos) )
sep-18 0 - 4 1,621,511.66 i 132,026.85 0 - -
oct-18 1 267918641 . 2 ] ~1,470,395.87 2 312,402.10 3 543,000.00 ; 222,632.30
now18 1 329,617.41 7 2,926,311.48 0o - 0 - -
dic-18 0 - 3 1,776,788.60 0 - 0 - -
ene-19 ) 834,056.68 2 1,297,838.76 1 98,517.21 | 0 - -
feb-19 1 280,344.61 4 1,860,918.56 0 0 - -
mar-19 1 121,641.08 3 u 2,740,901.92 0 - 0 - -
abr-19 0 - 5) 2,422,270.12 0 - 0 - -
may-19 0 - 4 1,272,992.26 1 168,920.58 0 - -
jun-19 1 440,714.70 4 1,779,006.36 0 - 1 207,000.00 ; 146,435.24
_ju-18 0 - 5 4,260,047.89 2 365,116.53 2 375,000.00 | 251,094.33
ago-19 1 121,748.45 5, 2,649,112.15 2 291,580.40 0 - -
sep-19 0 - 3 1 0 - -

o)r:

1,090,095.90

www.adamantine.com.mx

204,463.01
3,026.68

***Montos en Pesos



SWAP

FIDEICOMISO 860 i - Prima Cobrada 6.287100 Prima Pesos
— — No. De créditos Saldo en Udis -
SWAP  [Administradior Qriginador (Udis) Prima Cobrada (Pesos) Pagada
Pendulum HSC-Pendulum 283 23,380,978
NO Crédito Inmobiliario S.A de C.V. 251 25,618,762
. . |Hipotecaria Crédito y Casa 69 9,007,477
Patrimonio [ = 5
Hipotecaria Su Casita 125 10,449,689
728 68,456,906 - - -
p HSC-Pendulum 0 - - - -
endulum — e
S| Crédito Inmobiliario S.A. de C.V| 35 2,592,338 2,894 18,194 30,607
Patrimonio Hipotecaria Crédito y Casa 14 795,650 1,416 8,900 6,411
Hipotecaria Su Casita 77 4,690,046 2,633 16,557 34,185
126 8,078,034 6,942.89 43,650.62 71,203.25

76,534,940

Total general
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Introduccion
Cobranza de créditos vigentes al 86.4% de la meta planteada en el Business Plan

Se puede observar en el periodo de enero a agosto, se tiene una disminucién en la cobranza de créditos vigentes (0-2
MV) logrando el 86.4% de la meta, el cual se ve reflejado en este bucket. En el flujo operativo se tenia presupuestado
una cobranza acumulada de $ 5.93 mmdp para agosto de 2019, la cobranza real cerré con $ 5.12 mmdp quedando por
abajo de la meta.

Cartera al corriente al 117% de la meta planteada en el Business Plan

Se tenia considerado terminar en agosto con 79 créditos en el bucket de 0 a 2 MV y se termino con 91 créditos
quedando en un 117% vs lo presupuestado.

Se continua realizado un impulso muy importante para lograr contener la cartera al corriente (0 a 2), en agosto se logro
una contencion neta del 103.3%, derivado que han migrado de vencidas a vigentes y han permanecido en estas moras.

2718 3Tin avia 1718 2Tam aT10

120.0% o
115.0% - !

110.0% o

jAorese T i i 167 0%

105.0% - e 1 $
108 6H— el [ il oo 13 [ p I e

"1 104.1%  103.9% I 103.6% 103.6% Tt e i d b e 1033%
_LANZSeALL L An2.av e —r Fa—" - — =
i —i= = ! 101,1%
3 100.0% 100,0% | .

O B U 5 . TOTA G 1 et
| i i om.9% 28.9% |
95.0% - H

20,04 4

n5.0% o

B0.0% - +
mor-18  abr-18  may-18  |un-18 Jul-1g ago-18  sep-18 oct-18 nov-18 dice18 ene-19 feb-19  mar:19  abr-19  may-19  jun-I® jul-1 apo-1o

—o— Caon reestructuras

1 92 “2 91
87 86 H —

Ba = Sy

rmar-18 abr«l8  may-18 lun-18 jur-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 ene-19 feb-19 mar-19 abr19 may-19 jun-15 lutas ago-19 |

= Cusntas en 0-2 MV al inicio del mes
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Introduccion
Formalizacion de Créditos Vencidos al 68.75% de la meta planteada en el Business Plan

En el periodo se han formalizado 22 casos de cartera vencida (marzo a agosto 2019), lo que nos lleva a tener un
75% con respecto a la meta planteada en el Business Plan que era de 32. (Ver ilustracién 19, pég. 23 ), con respecto
al cierre de octubre representa un 7.76% de resoluciones (36 vs 464 vencidos de mas de 6 pagos vencidos), periodo
que comprende de enero a octubre 2019.

Se sigue impulsando y avanzando en la resolucidon de créditos vencidos, tal como lo hemos estado sefialando en
nuestros reportes mensuales, el logro en los avances procesales han incentivado a los deudores a buscar solucionar
sus adeudos vencidos; cabe sefialar que los meses de Junio y Julio, a pesar de ser un periodo complicado se ha
colocado el 37.03% del total operado en el 2019, por lo que la tendencia es importante en la busqueda de la
resolucidn en la cartera vencida.

Es importante mencionar que en el periodo de marzo a agosto del 2019 se han liquidado 19 créditos, de los cuales
17 fueron de cartera vencida por un monto de $4.56 mmdp.

Considerando el periodo de enero a octubre de 2019 se han liquidado 25 créditos, donde 21 cuentas pertenecen a
la cartera vencida por un monto de $7.12 mmdp.

M
Desglosede | .. | , Monto Desglose de | N ‘ : onto
liquidaciones 1l liquidacién liguidaciones | quidacion
7-12 ' 6% 457 500 7-12 1 5% 457,500
25-30 1 6% 375,000 & =0 1 5% 375,000
0 » 7 74
Total 17 | 100% 4,567,941 Jotal 21 [a00%| 7,123,867

Nota: Resultados de 10 meses {enero a octubre 2019)
Nota: Resultados de 6 meses {marzo a agosto 2019)
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Introduccion

Flujo neto operativo después de impuestos acumulado vs Presupuesto en un 104%.

Al corte de agosto 2019 se tiene un flujo acumulado neto de $29.15 mmdp, en tanto se tenia un pronostico de
$27.90 mmdp, lo que nos deja un 4% por arriba de lo pronosticado (ver ilustracién 30, pag. 37)

18 | nov-18 | dic-18  ene-19 feb-18 mar-19 abr-19 may-19' jun=19 jul-19  ago-19
s638|  se02]  se26]  s624|  smao|  sesal  $730]  $e3|  $712]  seis

mar18 || abr-18]| may-18] jun-18| jul-18 | ago-19 | sep-18 | oct-
Cobranza Vigente $478 $704 $889 $430 $609 $533| $1,058 3688

$8 $7, S0 S0 $40 $23 $36 $20 $26 $12 $54 $27 $34 $55 $38 $16 $15 $21
$154 $571 347 $38) $320 $65 588 $138 $88 30 $0 $3 588 $41 $184 35 34 30
$25 $20 S7 $3 $3 53 $3 $10 S0 $0 50 -$10 $400|  -$390 $360]  -$408 $14 $22

$0 S0 $0 $0 $0 S0 $0 $0 $0) $0 50 50 $0 $0 50 50 50| 50
$0 $0 S0 $0 $0 $0 $0 50 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 50

$350| S$1,111] 3$0| $1,445| $1,293 8775 $216| $1,682 $658 $2) $1,628 $815 $940 $900 $601| $1,398| $1,186 $397

$0) 0|  s289]  $205 50 S0 S0 $0 $0) $2| 8285 $0 $0 $0 50 $0 S0 50

$o| - 30 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 S0 $0 $0 50| 50 $0 $0

$350| S$1,111 $O| 31,240 $1,293 775 $216| $1,682 $658] $2] $1,344 $815 $940 $900 $601| $1,398| $1,186 $397

Cobranza sin liguidaciones dea0| <¢1,282|  so3e|  saee|  cozo|  ¢e21| $1,182] $845|  $752]  $e14]  $680|  S654|  $B72|  $780|  $952|  5583|  $732|  $636
Cobranza total $1,015| $2,413 $942| $1,916] $2,266| 51,399 $1,400 $2,537 $1,410 $616| 52,309 51,458 $2,012| $1,289| $1,914| $1,572| $1,931 $1,055
Meta s1.420] ¢1,503| $1,536) 81,561 $1.567] $1,577| $1,587] $1,603] $1,492| $1,525| $1,077| $1,086| $1,296| $2,019] $2,054| $2,076| $2,075 $2,075

En la tabla anterior se concluye que la cobranza vigente se ha logrado mantener en un promedio de $651mdp de
marzo 2018 a agosto 2019 y ha tenido una tendencia estable en el afio en curso.

e Se tiene un alza considerable en las liquidaciones de créditos vencidos, en los ultimos tres meses se ha logrado
colocar $1.95 mmdp que representan el 42.80% de la cobranza total.

¢ Cabe mencionar que tan solo en liquidaciones vencidas de marzo a agosto del 2019 se tiene un monto de
$5.42 mmdp que representa el 56% (5.42/9.77) del ingreso en el segmento de liquidaciones.
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Introduccion

* Tuvimos un promedio de marzo a agosto de 2019 en cobranza vigente de $.642 mmdp comparado con el
periodo de marzo a agosto 2018 fue de $.607 mmdp, a pesar de tener menos cartera y un ano dificil
econdmicamente.

* Tuvimos un promedio de marzo a agosto de 2019 en cobranza de liquidados vencidos de $.904 mmdp
comparado con el periodo de marzo a agosto 2018 fue de $.795 mmdp, a pesar de tener menos cartera y un
aho dificil econdmicamente.
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1. Elementos de Cartera

1.1 Distribucion de morosidad por saldo y niumero de créditos, dltimos 6 meses, cierre agosto 2019.

flustracién 1. Morosidad por saldo

Cartera con
Producto de Solucion

Pligsies Nimero Saldo Insoluto Saldo Insoluto

A Numero Créditos
Créditos Total-Agosto Total-Agosto

80 25,313,768.69 47 10,835,251.42 la cartera con producto de
5 1,447,227.10 1% 4 963,702.12 | 6% iy
solucion que se encuentra

6 2,954,541.50 1% 3 895,880.74 | 5% ) o

6 1,640,458.52 | 1% 2 379,237.67 | 3% vigente representa el 90%.

1 325,228.09 0% 0 - 0%

1 174,376.47 0% 1 174,376.47 | 2%

0 - 0% 0 - 0% '

2 825,883.11| 0% 1 136,032.81 | 2% Actualmente estas reestructuras

3 726,541.47 | 1% 3 726,541.47 | 5% se encuentran en etapa legal:

1 498,991.25 | 0% 0 - 0% 2 Preparacion de Demanda

3 1,285,802.74 1% 1 107,98549 | 2% 2 Convenio Judicial en Ejecucion

1 989,338.29 0% 0 - 0%

3 1,158,557.42 1% 0 - 0%

0 - 0% 0 : 0% /
459 222,330,568.75 | 80% 0 5 0% . '
571 259,671,283.40 | 100% 62 14,219,008.18 | 100% - \ 4

De acuerdo con la tabla el 17% de la cartera se encuentra entre 0 a 3 pagos vencidos. Respecto a los créditos con
productos de solucién, el 90% de los créditos activos se encuentran entre 0 a 3 pagos vencidos. Actualmente se
cuentan con 62 créditos con Productos de Solucion.
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1. Elementos de Cartera
1.2 Distribucion de morosidad por saldo y nimero de créditos, ultimos 12 meses, cierre agosto 2019.

Cabe mencionar que en septiembre 2018 iniciamos con 497 cuentas de la cartera vencida de 48+ y estamos
cerrando con 459 créditos, lo cual representa una disminucidn de cartera del 8%, debido a la contencidn de la

cartera vigente y a la resolucion de la cartera vencida.

La cartera vigente inicia con 85 cuentas en septiembre de 2018, debido a la contencidn de la cartera vigente y a la
resolucion de la cartera vencida con la colocacion de productos para mora temprana como es el de Regularizacion
de créditos y una gestién oportuna de los ejecutivos de Call Center, se cierra con 97 cuentas representando un

incremento en la cartera vigente del 8%.
Hustracion 2. Morosidad por saldo Gltimos 12 meses

sep-18 ! oct-18 S 1 dic-18 ene-19 feb-19
Morosidad Numero Saldo Nimero Saldo Nimero Saldo Nimero Saldo ' Namero Saldo Niamero Saldo

Créditos hipotecario Créditos hipotecario Créditos hipotecario Créditos hipotecario | Créditos hipotecario | Créditos hipotecario

70 26,621,966 69 26,586,350 70 25,943,220 73 27,397,514 69 26,079,004 77 28,937,873

9 3,843,888 12 3,983,994 12 5,064,947 8 3,599,749 12 4,794,105 7 2,652,987

4 1,970,161 il 283,713 2 593,850 5 2,669,915 4 2,186,113 2 1,434,532

3 2 593,644 5 2,242,079 2 914,024 2 287,064 2 544,489 2 736,167

Subtotal 0-3 MV 85 33,029,658 87 33,096,135 86 32,516,042 88 33,954,242 87 33,603,710 88 33,761,559

4 1 127,523 0 0 3 1,324,640 1 364,902 1 285,367 2 300,992

5 0 0] 1 127,523 0 0 1 147,612 1 364,902 0 0

6 1 566,795 0 0 1 ] 127,523 0 0 1 147,612 1 364,902

7-12 2 807,170 3 1,379,627 2 1,091,092 3 1,228,982 3 1,232,380 4 1,377,614

13-18 3 1,528,045 3 1,723,505 4 2,023,672 3 1,556,090 3 1,560,890 3 1,561,479

19-24 3 2,369,657 2 1,886,144 1 1,060,325 1 1,070,400 0 0 0 0

25-30 4 1,645,802 4 1,652,585 4 2,228,107 2 1,650,655 3 2,729,448 2 1,922,220

31-36 0 0 0 0 1 271,710 3 872,914 3 875,606 3 1,365,731

37.42 5 3,617,982 2 1,137,059 2 1,143,940 1 594,014 1 595,846 1 596,071

43-48 3 1,144,832 4 2,185,719 4 2,198,946 5 2,780,633 5 2,789,210 4 2,499,160

B +48 497 303,589,654 492 300,680,614 488 299,664,601 487 301,397,389 483 299,478,380 482 297,917,280]
Subtotal 4 amds 519 315,397,459 511 310,772,776 510 311,134,557 507 311,663,591 504 310,059,642 502 307,905,449 \‘-_.,_
Total 604 348,427,118 598 343,868,911 596 343,650,599 595 345,617,833 591 343,663,352 590 341,667,008 y N
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1. Elementos de Cartera

1.2 Distribucidn de morosidad por saldo y nimero de créditos, ultimos 12 meses, cierre agosto 2019.

llustracion 3. Morosidad por saldo ultimos 12 meses

Morosidad - " 7 7 :
Ndmero Saldo Niumero Saldo Numero Saldo Nimero Saldo Numero Saldo Numero Saldo

Créditos hipbtecario Créditos hipotecario Créditos hipotecario Créditos hipotecario Créditos hipotecario Créditos hipotecario

0 69 23,913,430 75 28,361,314 29,466,249 29,942,239 28,683,336 33,734,819

1 18 7,730,952 11 4,352,153 11 4,161,394 13 5,831,456 11 6,140,760 5 2,052,570

2 ‘ 823,421 3 1,420,441 3 1,067,921 3 910,607 8 4,268,761 6 3,235,164

3 1 531,903 5 1,336,544 1 510,972 3 1,062,698 3 561,999 6 2,884,233
Subtotal 0-3 MV, | 91 32,999,707 94 35,470,453 96 35,206,537 96 37,747,000 95 39,654,856 97 41,906,786
4 2 736,544 1 282,843 2 297,508 0 0 0 0 1 334,678

5 1 283,388 1 736,025 0 0 1 18,045 0 0 1 179,416

6 0 0 0 0 1 735,334 0 0 1 18,690 0 0

7-12 4 1,218,303 3 637,243 3 637,243 3 1,240,562 3 1,240,742 2 877,190
13-18 2 807,158 2 1,110,016 2 1,108,973 2 653,490 2 654,898 3 762,636
19-24 2 1,263,006 2 1,266,146 2 1,264,957 2 1,262,440 2 1,265,819 1 528,343
25-30 1 1,076,040 1 1,078,715 1 1,077,702 1 1,075,558 0 0 3 1,436,583
31-36 3 1,368,190 3 1,371,592 2 1,094,140 1 809,350 2 1,889,952 1 1,080,416
37-42 0 0 0 0 1 276,163 2 558,227 2 559,721 3 1,373,755
43-48 4 2,766,064 2 1,163,780 1 564,621 0 0 0 0 0 0
+48 481 297,969,666 479 298,475,818 474 294,914,984 470 291,934,757 466 289,777,499 459 286,562,181
Subtotal 4 2 més 500 307,488,358 494 306,122,178 489 301,971,627 482 297,552,429 478 295,407,321 474 293,135,198
Total 591 340,488,066 588 341,592,631 585 337,178,163 578 335,299,429 573 335,062,176 571 335,041,985
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1. Elementos de Cartera

1.3 Segmentacion de la cartera por saldo y numero de créditos por: Estado de la Republica Mexicana.

llustracion 4. Distribucidn geografica cartera total llustracién 5. Distribucién geografica cartera vencida
Numero Saldo : :

B da crédl!:os Hipotecario Fliuy d: Zrn;:I:Zs Hipiiti;rlo
QROO 253 156,322,334 ROO 216 142,522,037
VER 98 49,896,354 VER 88 46,023,981
MEX 75 36,085,508 MEX 59 28,730,978
BCS 43 23,067,328 BCS 34 19,436,722
BC 20 13,876,056 BC 19 13,706,562
JAL 19 16,087,062 JAL 19 16,087,062
QRO 9 4,419,337 MICH 6 4,060,442
NL 8 3,102,463 NL 5 2,619,020
DF 8 4,324,359 SLP 5 3,465,014
SLP 7 4,550,306 DF 4 2,890,360
MICH 6 4,060,442 SIN 4 3,568,833
QR 5 4,375,077 TAMPS 4 2,009,926
SIN 4 3,568,833 CHIS 2 2,260,991
TAMPS 4 2,009,926 GTO 2 1,180,971
CHIS 4 3,747,849 PUE 2 949,413
GTO 3 2,238,196 QRO 2 1,024,558
PUE 2 949,413 COAH 1 996,200
COAH 1 -996,200 0AX 1 864,945
OAX 1 864,945 QR 1 737,186 _ o
NAY 1 499,996 Total 474 293,135,198 NS

D-Otal 571 335,041,985 Nota: Cartera vencida se considera de 4 MV o mas // e N
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1. Elementos de Cartera

1.3 Segmentacion de la cartera: Andlisis de la cartera por motivos de no pago y etapa procesal de los casos
en negativa de pago.

Como se puede observar en las tablas posteriores, los créditos con motivo de no pago como Negativa de pago
representan el 3%, de los cuales se tiene el 93% con algin proceso legal, el marcado en gris no tiene demanda.

Cabe mencionar que el 17% lo tenemos en negociacion. El inconveniente en esta cartera es que el 59% de la cartera
no se localiza al acreditado, esta deshabitada o vivienda invadida.

llustracion 6. Motivo de No Pago liustracion 7. Negativa de Pago
Motivo de No Pago X Créditos %
Acreditado no localizado 106 22% Emplazamiento Concluido > 33%
5 3 i6 3 Q
Vivienda Invadida 104 229% Apelacién/Amparo/Recursos 20%
Sentencia Ejecutoriada 3 20%
En negociacioén 78 17% il =l A >
- Carta Irrevocable 1 7%
Vivienda Deshabitada 70 15% —
— o Contestacidn, Pruebas y Alegatos 1 7%
ki eridat ueiitada £ Ae Interposicion de Demanda 1 7%
< 0,
Contacto familiar 18 4% DoLID e 1 7%
Negativa de Pago 15 3% ToiaT “,]"cm‘L[ ‘w ;ﬁ;,&fﬁg ﬁ"“ hbﬁéxzﬁ"ﬁ
Falta Liquidez 9 2%
i6 7 1%
Aclapacion : Actualmente las tres cuentas se encuentran con los
i 7 N .
Grupo Social - siguientes estatus: el primer caso en espera de
Egilecimientd seauro delvice J documentacion del fallecimiento del titular, el
PrOd‘;C;fsoLijc'on — @3 _— segundo caso detenido por Beneficio Preferente, el
Total s foitta G tercero se encuentra en espera de resoluciéon por

Nota: Cartera vencida se considera de +7 MV o0 mas parte de la Asegu radora.
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1. Elementos de Cartera

1.3 Segmentacion de la cartera: Por edad del crédito

De acuerdo con la tablas, la antigliedad de los créditos vencidos se concentran en 12 afios con un total de 370
créditos, seguido de los 11 afios con 61 créditos.

llustracion 8. Edad del crédito total

Numero

Edad del crédito

Saldo

llustracién 9. Edad del crédito vencido

Edad del crédito

Numero

Saldo

(Afios) de créditos Hipatecario (Afios) de créditos Hipotecario
20 20 6,216,863 20 6 2,151,815
19 3 626,730 14 6 2,760,511
14 7 3,964,285 13 31 17,119,686
13 35 18,122,788 12 370 222,852,161
12 421 246,728,117 11 61 48,251,025
11 85 59,383,202 Total 474 293,135,198

Total 571 335,041,985

Pendulum Associates
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1. Elementos de Cartera
1.4 Matriz de transicion mensual por morosidad (saldos y nimero de créditos): Agosto 2019.

llustracién 10. Transicion mensual de la morosidad cierre Agosto 2019

RED ';omvo;:re“mjprmg‘l.iumv THiS
INICYO DEL PERIODO (01-Agosto-19) FIN DELPERIODO (31-Agosto-19)
messs |0 zzgml LA HELIDARO S OMESES | 1MESES IMESES | 3 MESES 4 MESES S5MESES | GMESES | 46 MESES
VENCIDOS | 0o VENCIDOS | vencioo | vewcibo | vEwapo | vencDos | vewcibos | vencioos | vencibos TR =) (GYALES * O
o 3 12.76% [ 0 o L2 [} 0 0 0 0 0 0o oo | 07 97.26% 2 274%
$28,683,336 8.58% $0 0 $28,222,872 | $303,063 S0 $0 50 $0 $0 S0 S0 0.00% $28,222,872 98.39% $303,063 106%
1 1 152% | 1608% | 0 0 5 2 2 L .. 0 [ |5 | asas% 2 1818% | a4 | 3636%
$6.140,760 1.84% | 1169% $0 S0 $3,840,937 | $B70.612 | $1376.212 | $392.272 50 50 $0 50 $3,840,937 | 6255% $870,612 14.18% | $1,768.484 | 2B.90%
. 8 1.40% o | 0 1 0 4 | gl 0 0 o |1 12.50% q | s000% | 3 37.50% |
54,268,761 1.28% S0 30 $250,203 50 $1.858.952 | $1.934.272 | $334.678 S0 30 50 $250,203 5.86% $1,858952 | 43.55% | 32,268,950 | 53.15%
SUBTOTALES | o« @2 16.08% | 1608% o 0 77 4 . 6 LHi 1 0 0 0 EE | 652% 77| m70% 3o | 9.7B%
Bamy | s9omesr | 1tex | 11esx | 4o 0 $2.314011 | $1173,675 | $a33s364 | Pawsu | smaem $0 s0 s 5091140 | 1047% | $30.952435 | 79.08% | $4360487 | 1130%
3 3 0.52% 0 0 a 0 4] 2 [ 1 0 0 4 0.00% 2 bb.67% 1 33.33%
$561,999 0.17% S0 S0 $0 0 %0 $557,689 $0 5179416 S0 S0 50 0.00% $557,689 99.23% $179,416 3L92%
r 7 [} 0.00% ¢ [} il [} o 1 1 6 | o | o [} 0 0.00% [} 0o0% | o | oomk
o 0.00% | 0.70% S0 0 $0 0 s s 0 50 $0 50 50 0.00% so 0.00% $0 | 0.00%
5 0 0.00% | 0ame 0 0 [} 0 0 [ o 0 0 0 i 0.00% [ 0.00% u 0.00%
50 0.00% 30 S0 $0 50 $0 50 0 50 50 50 50 0.00% $0 0.00% S0 0.00%
1 0.17% o ] [} 0 [ ] [ o | o | 1 0 | 0.00% o oome | 1 100.00%
5 $18,6%0 0.01% ) 50 $0 0 0 50 0 50 $0 270,210 o 0.00% 0 0.00% $270,210 | 1445.72%
SUBTOTALES | L) T 070% | 070% | 0 0 0 0 [ 2 0 1 [ e | 2 b e fleem |z o fseoow ||z | S000%
36Mv_ | “4ssoess 0ar% | 0a% | _ & “$0 s 0 $557,689 $0 $179,415 $0 $270,210 $0 0.00% $557,689 | 96.04% | ssmgew | 77.43%
a76 83.22% | 8322% | 1 0 | 1 0 [] [} [ a7 [ 0.84% a71 W% | 0 0.00%
* $794,793992 | B8.14% | BR14% | SBEZ.635 50 51,420,008 5878895 50 S0 S0 $0 S0 $292,350,894 | 52,299,703 | 0.78% | 5292,350,894 | 99.17% S0 0.00%
~E=M 52 100.00% | 100.00%] 1 o 80 s 6 6 1 ] ) oz 1 | 175w | %0 wsn | o | aem
$334,457,538 | 100.00% | 100.00% $807.085 $0 533,734,819 | $2.052.570 | $2235.164 | $2.884,233 | $334,678 $179416 $0 $202,621,104 | $6,390,843 1.91% $323.861.019 | 96.83% $4,790,123 143%
CREDITOS QUE ENTRARON AL UNIVERSO 2 I P o |_ o | o | o | o
S0 o 30 0 30 30 $0
14.01% 0.88% 1.05% 1.05% 0.18% 0. 1??9_ G.00% I H266%
ol U, Al by A e el 10.07% 0.61% 0.97% 0.85% 0.10% | 005% 0.00% 87.34%
91 8 a7z
SUBTOTAL FIN DEL PERIODO, PORGRUPO OPERATIVO prirs YT 1 T o $292,621,104 |
15.94% 140% BZ66%
% DEL TOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 1L65% 101% 87.34%
TOTAL FiN DELPERIODO, CARTERA TOTAL smsl:t.ses

«  El197.26% de los casos se contuvieron en 0 pagos vencidos
e En este periodo migraron 2 cuentas con un valor de S .514 mmdp, a 4 o mas pagos vencidos, que representan el -

2.10% de lo que se tenia de 0 a 3 pagos vencidos. / /\
¢ En este periodo se regresaron 4 cuentas con un valor de $ 2.29 mmdp de 4 0 mas pagos vencidos a los buckets de
0 a 3 pagos vencidos. L
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1. Elementos de Cartera

1.5 Matriz de transicion semestral por morosidad (saldos y nimero de créditos).

IIustrauon 11. Transicidon semestral de la morosndad C|erre Marzo 2019 Agosto 2019

FEE T

T RS = P T T | AR b3 [;Iu;;" :-F =" = a - -""—‘ i
- v . . R e COMFORTA IENTO DE MORDSIDAD MENSUA . v (L . . : , COMPORTAMkENTOTOTAL EN MV Y SALDOS i
Lo N 3 e SRR ] | e ey o L 13,74 ey 'J_ e U DRI Y |
INIC!O DEL PERIODO {01-Marzo-19) FIN DEL PERIODO {31-Agosto-19)
MESES pos giiongosf T TR LRI B 0 MESES 1 MESES 2 MESES 3 MESES 4 MESES 5 MESES 6 MESES +6 MESES
VENCIDOS TR ° VENCIDOS VENCIDO VENCIDO | Veneibo | vencioos | vencioos | vencioos | vencios | ME/ORADAS & IGUALES & EMEEDREDAS ud
0 77 13.05% 2 0 &6 2 3 3 1 0 0 0 a 0.00% 66 85.71% e 11L69%
528,937,873 8.47% 51,028,707 50 $25,174,131 | 525,985 | 51,172,109 | $1,009,972 | 5334.678 50 S0 50 s0 0.00% $25,174,131 | 86.99% $3,142,745 | 10.86%
. 7 1.19% | 14.58% 5 0 2 2 2 1 0 0 a 1} z 28.57% Z 28.57% 2 42.86%
$2,652,987 0.78% 9.67% 50 $0 51,320,262 $547,690 | S1,486,858 | $280,809 50 $0 sa s0 $1,320,262 | 49.77% $547,620 20.64% $1.767,667 | 66.63%
5 2 0.34% 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 100.00% [} 0.00% 0 0.00%
51,434,532 0.42% S0 S0 $1,391,256 S0 S0 S0 50 S0 S0 50 51,391,256 96.98% S0 0.00% S0 0.00%
SUBTOTALES 85 14.58% | 14.58% 2 0 720 4 5 3 i 0 0 0 4 4,65% &8 79.07% 12 13.95%
0-2 MV $33,025,393 9.67% 9.67% | 51,028,707 $0 $27,885,650 | S1,173,675 | 52,658,967 | $1,290,781 $334,678 S0 $0 $0 $2,711,519 8.21% $25,721,821 77.88% $4,910,412 | 14.87%
3 2 0.38% 0 0 Q 0 [ 0 o T ] 1 0 0.00% 0 0.00% Z 100.00%
$736,167 0.22% 50 50 50 S0 50 £ S0 $179.416 S0 $737,186 50 0.00% 50 0.00% $916,602 124.51%
4 2 0.34% ) 0 3} 0 0 1 0 0 o 1 1 50.00% 0 0.00% 1 50.00%
$300,992 0.09% 0.85% 50 S0 S0 $0 S0 $276,880 $0 S0 S0 $270.210 $276,880 91.99% S0 0.00% 5270.210 89.77%
s 0 0.00% 0.41% 0 0 0 [1} 0 0 0 0 [ 0 0 0.00% o 0.00% 0 0.00%
S0 0.00% 50 $0 S0 S0 $0 $0 S0 So S0 S0 S0 0.00% S0 0.00% 50 0.00%
g 1 0.17% 0 0 [ [ 0 0 0 0 0 1 0 0.00% 0 0.00% 1 100.00% |
$364,902 0.11% S0 50 S0 50 $0 S0 50 50 S0 $364,902 S0 0.00% 30 0.00% $364,902 | 100.00%
SUBTOTALES 5 0.85% | 0.85% o [ [i} 0 0 T o 1 0 3 1 20.00% 0 0.00% 4 " 80.00%
3-6MV $1,402,061 0.41% | 041% $0 50 $0 50 $0 $276,880 $0 $179,416 S0 $1,372,298 $276.880 19.75% $0 0.00% $1,551,714 | 110.67%
g 499 84.58% | 84.58% 17 i} 10 1 1 % 0 0 0 469 13 2.61% 469 93.99% 0 0.00%
$307,239,555 | 89.92% | 89.92% | $11,060,315 50 55,849,169 $878,895 5576,197 | 51,316,572 S0 $0 S0 $291,248,806 | $8,620,833 2.81% | $291,248,806 | 94.80% 50 0.00%
S 590 100.00% | 100.00% | * 18 0 80 5 6 6 T 1 0 472 18 3.05% 537 91.02% 16 2.71%
$341,667,008 | 100.00% | 100.00% | $12,089,022 $0 $33,734,813 | 52,052,570 | $3,235,164 | $2,884,233 | $334,678 $179,416 $0 $292,621,104 | $11,609,232 | 3.40% | $316,570,627 | 92.77% $6,462,126 | 1.89%
¢ 0 o 0 0 0 0 0 0
CREDITOS QUE ENTRARON AL UNIVERSO %0 P %0 w0 50 50 50 )
AT AR e T DT 14.01% 0.88% 1.05% - 1.05% 0.18% 0.18% 0.00% 82.66%
; 10.07% 0.61% 0.97% 0.86% 0.10% 0.05% 0.00% 87.34%
a1 8 472
SUBTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 39,022,553 53,388,327 520,621,200
15.94% 1.40% 82.66%
% DEL TOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO T 101% X <
571 j N
TOTAL FIN DEL PERIODO, CARTERA TOTAL STaosiens y S
X

* EI85.71% de los casos se contuvieron en 0 pagos vencidos ;
* En este periodo migraron 3 cuentas a 4 o mas pagos vencidos con un valor de $1.25 mmdp, representan el 3.41%

de las cuentas que se tenian de 0 a 3 pagos vencidos.
* En este periodo se regreso 14 cuentas de 4 o mas pagos vencidos a los buckets de 0 a 3 pagos vencidos, con un

valor de $8.89mmdp.
* Se tuvieron 19 liquidaciones de las cuales 2 fueron de créditos vigentes y 17 fueron de crédito vencidos

$12.89mmdp.
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1. Elementos de Cartera

1.5 Matriz de transicidn semestral por morosidad (saldos y numero de créditos).

En cuanto a la transicién de cartera vigente (0-3MV) a vencida y viceversa, tenemos lo siguiente: (ver ilustracion 11

pag. 13).
Universo inicial Marzo 88
Liquidaciones cartera vigente 2
Universo sin liquidaciones 86
{-) Migracién de 4 o mas 3
(+) Recuperacibna 0-3 14
Universo agosto 2019 97

De acuerdo con el ejercicio eliminando el efecto de los prepagos (2 casos), con el esfuerzo de llevar a cartera
vigente créditos que estaban vencidos, tuvimos un efecto positivo neto de 14 cuentas que se recuperaron al bucket

de 0 a 3 mv versus las que se nos fueron a 3 o mas pagos vencidos.

En enero de 2016, se tenia el 10.1% entre 0 y 3 pagos vencidos (69 créditos de 679), al cierre de agosto de 2019, se
tiene el 16.99% (97 créditos de un total 571) a pesar del nimero de prepagos que ha tenido la cartera.

El efecto positivo de las recuperacién versus las migraciones se traduce en lo siguiente:

llustracion 12. Recuperacion vs migracion —
’ 0 Ve . \
Recuperaciéon 0-3 MV 14 8,897,713 _‘
Migraciéon a mas 4MV 3 1,251,280 "
Diferencia positiva A1 7,646,433
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1. Elementos de Cartera

1.5 Matriz de transicion semestral por morosidad (saldos y nimero de créditos).

De la matriz de transicién, migracién cabe destacar, de los 13 créditos que se encontraban en +7 MV y regresaron a
0 MV

* 11 casos firmaron una Reestructura a Largo Plazo
. 2 casos firmaron Reestructura Corto Plazo.

Con respecto a los que migraron de 1 a mas pagos vencidos se tiene el siguiente analisis:

llustracién 13. Motivos de No Pago de créditos que Migraron

Motivo - No Pago No. De Créditos
Aclaracion de Pago 2 67%
Al corriente 1 33%
Total 3 100%

Como se puede observar en la tabla anterior de los 3 casos que migraron a 1+ MV, se tiene el 67% en aclaracion de
pago, el 33% vya realizo los pagos y actualmente se encuentra al corriente.
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1. Elementos de Cartera

1.5 Matriz de transicion semestral por morosidad (saldos y nimero de créditos): Etapa legal de distribucion
por morosidad al cierre agosto 2019 de los buckets de 7 a 48+ MV.

ilustracion 14. Distribucién de morosidad por etapa legal

Morosidad

Etapa Procesal

Por demandar 0

Interposicion de demanda 0 0] 0 0 0 0 7 7 1%

Radicacion 0 0 0 1 0 0 23 24 5%

Exhorto para emplazamiento 0 0 0 0 0 1 1 2 0%

Emplazamiento concluido 0 0 0 1 1 0 92 94 20%
Contestacidon pruebas y alegatos 0 0 0 0 0 0 a1 41 9%

Apelacién/Amparo/Recursos 0 0 0 0 0 0 60 60 13%
Sentencia ejecutoriada 0 0 0 0 0 0 57 57 12%
Convenio judical (cosa juzgada) 1 1 0 o 0 0 0 2 0%

Sentencia en contra 0 0 0 0 0 0 1 1 0%

Ejecucion sentencia o convenio judicial 0 1 0 0 0 0 0 1 0%

Audiencia de remate 0 0] 0 0 0 0 81 81 17%
Aprobacion remate firme 0 0 0 0 0 0 40 40 8%

No definido 1 0 0 0 0] 0 38 39 8%

Liguidacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0%

Total 2 3 1 3 1 3 459 472 100%

e EI20% de la cartera de legal se encuentra en emplazamiento concluido.
s El 17% se encuentra en audiencia de remate.

«  El 13% de la cartera legal se encuentra apelacion/ amparo/recursos. )
e E|12% de la cartera total se encuentra sentencia ejecutoria. . R
« El9 % se encuentra en contestacion pruebas y alegatos. /

|
\
\

Nota: Cabe mencionar que los 39 casos como “no definidos” se conforman de la siguiente manera: 27 cartas irrevocables y
10 créditos en tramites de dacion, 1 crédito castigado y otro como liquidacion al anterior administrador.
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1. Elementos de Cartera

1.5 Matriz de transicion semestral por morosidad (saldos y niumero de créditos): Etapa legal de distribucion
por morosidad al cierre agosto 2019 de los buckets de 7 a 48+ MV.

Los 145 casos que se tienen en Ejecucidn de Sentencia por parte del Administrador maestro se detallan a
continuacion:

Etapa Créditos
A 44

pelacion/Amparo/Recursos
Audiencia de remate 58
Ejecucion sentencia o convenio judicial 1
sentencia ejecutoriada 42
Total 145
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1. Elementos de Cartera

1.5 Matriz de transicion semestral por morosidad (saldos y numero de créditos): Etapa legal de distribucion
por morosidad al cierre agosto 2019 de los buckets de 7 a 48+ MV.

Actualmente las 23 cuentas que se encuentran por demandar tienen el siguiente estatus:

Etapa legal Casos
Jurisdiccion Voluntaria 11

Esta programacién incluye los 17 créditos en proceso de demanda, de los cuales se proyectan concluir en los

proximos 4 meses.

llustracion 15. Programacion para Demanda 7 + o mas PV

Prénosticos de Demanda

Nov-19 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Total
Integracion de documentos 3 1 4
Procedimiento de Jurisdiccion Voluntaria 1 2 2 1 6
Preparacion de demanda 3 4 . 7 )
Total en General 7 7 2 1 17 / y 7N

Contamos con 3 asuntos no demandados que no se contemplan en la proyeccion, que se encuentran 1 en proceso
de respuesta de reclamacion de siniestro y 2 créditos identificados como posibles castigos y de los cuales se estan

integrando expedientes para valoracion.
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1. Elementos de Cartera

1.6 Clasificacion de cartera: Voluntad de Pago

llustracién 16. Pago efectuado por el acreditado / monto exigible

Mo;gﬁ_dagi Actual

Voluntad de
B T
0% 1 0 0 0 0 1 4 6 459 | an 1 470 | an
1- 20% 3 1 0 0 0 1 0 1 0 6 4 2 6
20- 40% 0 0 2 2 1 0 0 0 0 5 4 1 5
40- 60% 3 0 1 1 1 0 0 0 0 6 5 1 6
60- 80% 2 0 1 1 0 0 0 0 0 4 4 0 4
80- 99% 4 0 2 2 0 0 0 0 0 8 8 0 8
100-101% | 59 2 0 0 0 0 0 0 0 61 61 0 61
Més101% | 8 2 0 0 0 0 0 0 0 10 10 0 10
| Total | 8 | 5 [ 6 [ 6 | 2 [ 2 [ a4 | 7 | 49 | 571 | 97 | 474 | 571 |

Ultimos 6 meses de pago efectuado por el acreditado / Monto exigible

* Se puede observar que el 17% de los pagos ingresan en los créditos que se encuentran en los segmentos de
0 a 3 pagos vencidos.

* Se localiza la voluntad de pago constante con el 88.75% en créditos con mora cero en un rango del 80% a
mas de 101%.

* Los 4 créditos que se encuentran de 0% a 20%, se debe al afecto de que reestructuran en el periodo, donde - \
el exigible es mayor al pago. : "
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1. Elementos de Cartera

1.6 Clasificacion de cartera: Promedio segmento

A lo largo de los ultimos 14 meses hemos mantenido un comportamiento cobranza vs lo exigible por arriba de la
meta, esto gracias a las estrategias implementadas en call center, la retencion efectiva de los creditos que se tiene
en el segmento vigente (0-2 MV), y cobranza dual con apoyo de D2D, asi como del apoyo de los productos de
solucién que permitieron regresar créditos vencidos a estatus vigente.

llustracién 17. Promedio simple observado liustracion 18. Exigible vs recuperado

Promedio | ﬁr&hedio de ' 2118 " 2718 4718 1119 2710 Figt]

Morosidad | ponto exigible

pago E : : ; : !
| = o @ O O @ @@ O
0 514,184 515,527 : : 107% | = ' "
1 25,593 21,594 15c% , ’
2 60,688 49,855 ; : : :
[ : ' )
3 57,460 46,210 80% - ' : 5
4 5,840 1,867 : YO P :
5 2,982 2,419 §0% :
7-12 14,034 1,467 ; :
13-18 9,776 0 40% ; 3 ) ;
19- 24 6,411 0 : ! :
25-30 21,149 11,704 203 1 : , '
31-36 12,976 0 ; : : ]
0% + : ~ - - = - ; ; 4 _— ey - . e -
37-42 18’213 0 ma-18  2br-18  may-18  jun-18 Jul-i8  ago-iB  sepl8  oct1B  nov-18  dic-138  enelS fab-19  mar-19  abr-1®  may19  Junril ju-13 ago-19
+48 3,224,481 0
@ 3 exigible recuperado 0-2 MV —a—Meta
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2. Productos de solucion.

2.1 Productos de solucién autorizados y aplicados.

Liquidacién por Deudor con Quita (mayor a 12 PV): Producto que consiste en que los deudores y/o titulares
del bien inmueble (garantia hipotecaria), puedan llevar a cabo la liquidaciéon del crédito gozando de una quita,
difiriendo el monto minimo hasta en 12 meses.

Venta de Derechos Litigiosos o Adjudicatarios (mayor a 12 PV): Producto que consiste en el ofrecimiento
de Venta de Cesién y Venta de Derechos Adjudicatarios con inversionistas y/o brokers, cuyo mercado es la
adquisicion del derecho de cobro del crédito, o del bien adjudicado pendiente de escriturar.

Reestructura con cambio de moneda de Udis a Pesos y Quita Condicionada (mayor a 12 PV): Es un
producto de solucion mediante el cual los acreditados podran ponerse al corriente en los pagos de su crédito para
evitar incurrir en costos adicionales, buscando incentivar al acreditado que tiene la intencién de continuar pagando

su crédito en funcion del cambio de moneda de UDIS a Pesos.

Esquema de Regularizacion — Diferimiento con quita condicionada (de 2 a 24 PV): Es un producto de
soluciéon mediante el cual los acreditados podran ponerse al corriente en los pagos de su crédito difiriendo su
adeudo vencido al vencimiento de crédito con el beneficio de quita condicionada y con opcién de reducir
temporalmente su pago mensual, buscando incentivar al acreditado que tiene la intencién de continuar pagando su
crédito y que por alguna razén se retrasé en sus mensualidades.

Reestructura misma moneda con quita condicionada (mayor a 12 PV): Es un producto de solucién
mediante el cual los acreditados podran ponerse al corriente en los pagos de su crédito para evitar incurrir en costos..
adicionales, buscando incentivar al acreditado que tiene la intencién de continuar pagando su crédito en funciién de
una disminucion de la mensualidad por haber perdido el poder adquisitivo que tenia al momento de.-'haber

contratado su crédito. S
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2. Productos de solucion.

2.1 Productos de solucion autorizados y aplicados.

Dacion en Pago con entrega de llaves (2 6 PV) Es un producto de solucién para los acreditados que por falta
de recursos para la mudanza se resisten a entregar voluntariamente la garantia en pago y tampoco acepten otro tipo
de soluciones. Se ofrece con el fin de disminuir el costo en tiempo y dinero del proceso judicial y de recuperacion de
la garantia. En estas condiciones el administrador podra ofrecer una cantidad de apoyo para la mudanza con el fin de
que el acreditado entregue la garantia para finiquitar su adeudo.
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2. Productos de solucion.

2.2 Productos de solucion: Numero de resoluciones aplicadas.

Lo que llevamos de la administracion del 2016 hasta agosto 2019 hemos colocado 121 productos de
solucidn, de las cuales 69 han sido pago tUnico deudor o cesion y el resto reestructuras y regularizaciones.

Hustracion 19. Resoluciones reales vs presupuestadas

Cobranza NPL's

Real Presupuesto ;

Resoluciones NPL's

Cobranza acumulada

Real Presupuesto

Resoﬂluciones

%

12 33% S 1,364,769 | S 1,364,769 | 100% | S 3,469,702 | $ 7,829,374
33 92% | $ 8,300,995 | $ 8,300,995| 0% | $ 20,809,698 | $ 16,796,669 | 24%
52 116% | $ 12,094,797 | $ 12,094,797 | 0% | $ 32,904,495 | $ 25,967,861 | 127%
1 257% | S 1,378,937 | S 253,236 | 545% | S 34,283,432 | S 26,221,097 | 131%
1 160% | S 894,674 | S 271,011 | 330% | S 35,178,106 | S 26,492,109 | 133%
2 204% | $ 1,076,721 | S 493,755 | 218% | S 36,254,827 | S 26,985,864 | 134%
6 35% S 1,034,970 | S 1,105,720 94% S 37,289,797 | S 28,091,584 | 133%
6 58% S 791,703 | $ 1,131,298 70% S 38,081,500 | S 29,222,882 | 130%
6 84% S 1,480,786 | S 1,146,809 | 129% | S 39,562,286 | S 30,369,691 | 130%
6 85% $ 1,223,511 | $ 1,141,769 | 107% | S 40,785,797 | S 31,511,460 | 129%
6 34% | S 546,636 | S 1,139,386 | 48% S 41,332,434 | S 32,650,847 | 127%
34 " 80% $ 8,427,939 | S 6,682,985 | 126% | S 41,332,434 | S 32,650,847 | 127%
Resoluciones 2016 I 2017 | 2018 l ene-19 | feb-19 | mar-19 | abr-19 [ may-19 | jun-19 | jul-19 | ago-19 |SubTotal] Total
Reetructura con cambio de 1 1 0 0 5 3 1 7 51
moneda({UDIS a pesos)
Venta de derechos litigiosos 0 1 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0 6
Liquidacion por deudor con quita 3 24 19 2 1 4 2 3 2 2 1 14 , 63 | \
Dacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 ,"1 "
Total 4 30 60 3 2 5 2 3 4 5 2 22 121
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2. Productos de solucion.

2.3 Productos de solucidon: Numero de resoluciones aplicadas y resultados observados.

Se han logrado formalizar 27 créditos vencidos de enero a agosto de 2019, teniendo un promedio mensual de 3
productos de solucién aplicados.

lHlustracion 20. Resoluciones, valor y cobranza
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2. Productos de solucion.

2.3 Productos de solucion: Numero de resoluciones aplicadas y resultados observados.

Otro universo importante es el proceso de Ejecuciones de Sentencia y Convenios Judiciales en donde
estamos trabajando fuerte en la Liquidacion de Intereses para iniciar los procesos necesarios para ir
preparando el Remate.

En este fideicomiso podemos identificar que de marzo a agosto de 2019 hemos logrado formalizar los
siguientes convenios:

llustracion 21. Convenios

Avance Legal Total %
Convenio Judicial 7 78%
ConvemoJudmnal en EJecuuon 2 22%
= . = “;!,FT_T tﬁ]ﬂjash “ ‘}-ﬂ.l. T T
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3. Cobranza no tradicional.

3.1 Matriz de transicién semestral por etapa judicial.

llustracién 22. Matriz de transicion semestral (UERVC)

Etapa al iniclo del perfoda - Erapas ai final del periodo
Erapa # coitos | e darTomat | 07| SIERR | o racion | A ;ﬂ" vam;h :':::: Archivo Judicia] | Aparsonam jento EL:L:‘M""W. L . . 7 ' Mokr.
Sin Etapa Verficada 0 0% D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1} 0 0 0 0
Preparacion a0 9% 2 16 0 0 0 0 0 0 G AR AET 1.4 0 13 1 0 16 | 21 ]2
Asignacion de Abogado 0 0% 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o |o
Jurisdiccién Voluntaria 25 5% 2 0 0 0 8 2 0 0 0 12 1 0 0 9 0 0 g | 15]a0
Usto para demanda s 1% 1 D 0 0 0 1 o o 0 3 0 0 0 0 0 0 1 3 |o
Archivo Judiclal 0 0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o |o
| Apersonamiento 0 0% 0 0 [ 0 0 o 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 o |o
Etapa na administrativa 1 0% 0 0 0 0 o o 0 0 1 0 0 0 o 0 0 0 1 g |o
Bl =, 142 30% 13 0 = 0 0 0 0 0 : 106 e 4 0 0 0 106 | 16 | 7
14 3% 3 0 0 0 0 o 0 0 9 1 3 4 0 0 0 1 7 |3
30 6% 0 o 0 0 o 0 [ 0 0 o 15 13 1 0 o 15 | 1a]o
147 31% 14 0 0 0 o 0 0 0 0 0 ﬁ 113 18 0 0 113 | 18 | 2
a2 9% 2 0 o 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 40 0 o a0 | o | o
21 4% 1 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 19 0 19 1
1 0% 0 o 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 1
468 100% 39 1 22 [ 8 3 0 D 3 129 10 25 134 74 20 0 320 | 94 |15
% del Total ol finel det period 0% 5% 0% 2% 1% 0% 0% 1% 30% 2% 6% 31% 17% 5% 0%
Total i final del pariodo {mlsmas cuentag def inldo) 429
raronenlegsl 00 0 1 0 0 1 0 0 [} 1 0 0 28 0 [0 [4
' 23 0 B 4 [ 0 3 130 10 25 162 74 20 0
T 460

Total Etapas: 468
Entraron: 31
Salldas: 39
Total: 460
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3. Cobranza no tradicional.

3.1 Matriz de transicion semestral por etapa judicial- Observaciones complementarias.

Al cierre del mes de agosto la cartera tiene 468 créditos en proceso judicial:

La cartera tiene una distribucion amplia entre las etapas, sin embargo, se pueden clasificar en dos agrupaciones que
equivalen el 61% del total de los casos, a continuacién se detallan:

La primer grupo los asuntos con sentencia se componen de 147 asuntos, que se encuentran en el siguiente status:

v

v

v
v

1 crédito regresa a pruebas, debido que el demandado promovié un amparo y se devolvieron autos,
considerando dejando sin efectos la sentencia obtenida.

1 asunto en “etapa no administrativa”, dado la depuracién del juzgado enviaron un gran numero de
expedientes a archivo judicial sin que sea correcto. Actualmente estamos en proceso de obtener |a
liquidez de la condena.

113 asuntos se mantienen en proceso de ejecucidon de sentencia., 21 asuntos en proceso de liquidez, 29
asuntos en proceso de requerir y notificar ejecucién, 63 en procesos de CG y avaluos.

18 asuntos se encuentran rematados.

14 asuntos salieron de la cartera.

El segundo grupo contamos con mayor nimero créditos demandados, sin embargo, aun sin emplazar, con un

universo de 142 cuentas, mismas que a continuacion se detallan:

v

6 asuntos en preparacion de demanda; de los cuales 2 casos se identifico que el CG advierte garantia
hipotecaria cuando debe ser fiduciaria y se opto por el desistimiento de la demanda; en 2 casos se obtuvo
sentencia desfavorable por criterio en cuanto al tracto y los ultimos 2 asuntos caduco el juicio por
problemas con el despacho de la plaza, siendo que en uno de ellos ya se cuenta con la nueva demanda.

1 asunto en etapa no administrativa ya que se promovio y resolvié un recurso de revocacion, y se

encuentra en proceso de emplazamiento.
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3. Cobranza no tradicional.

3.1 Matriz de transicion semestral por etapa judicial- Observaciones complementarias.

v

S5 S N

106 se mantienen demandados y pendiente de emplazar; 26 asuntos se encuentran en proceso de
emision de exhorto para diligenciar en la plaza, mientras que 80 asuntos se encuentra en procesos de
oficios de localizacion y publicacién de edictos ya que el deudor se encuentra ilocalizable.

7 créditos ya se encuentran emplazados y por apertura el periodo probatorio.

5 juicios se encuentran en periodo probatorio.

4 asuntos cuentan con sentencia.

13 asuntos salieron de la cartera.

El 18% de la cartera se divide en partes iguales entre créditos en preparacién y créditos adjudicados, estos ultimos

se encuentran en proceso de regularizacion de escrituras.

Los 40 asuntos en preparacion o integracion de documentos su status es el siguiente:

v

v

AN NENEN

1 asunto sin etapa, tiene identificada como dacién en pago, se encuentra en obtencion del documento
completo.

16 se mantienen en integracién de documentos, la mayoria son daciones en pago de los que se estan
obteniendo documentos para concluir con la inscripcién en RPP, y solo 5 asuntos se encuentran sin

demanda.

5 asuntos demandados.

1 asunto emplazado.

1 asuntos en pruebas.

13 juicios con remates. e Y
1 asuntos en escrituracion. P
2 asuntos salieron de cartera
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3. Cobranza no tradicional.

3.2 Distribucion por saldo y niumero de créditos de la etapa judicial en la que se encuentra.

ltustracion 23. Distribucién de morosidad por etapa legal incluye saldo hipotecario y gastos

Etapa Procesal

Saldo

|
|Gastoi

Saldo
hipotecario | e

” Saldo # . =
hipotecario hipotecario hipotecario
Pordemandar (8] O o) 1 13,831 500 3 29,352 o i 60,544 o]
ilnterposicién de demanda o (¢] O (8] o] (o] 0 [¢] 0] (0] (8] 0
Radicacién 0o [8) O (8] 0 0 o o o i 60,454 o
Exhorto para emplazamiento 0 o 0 0 [e] 0 (8] [¢] (o] (0] (o] 0
Emplazamiento concluido 0 (8] O o 0 o) o [e] o 1 29,782 (o]
Contestacion pruebas y alegatos 0 8] [s) 0 0 (o] 0 (e] [a} (8] 0 o]
Apelacién/Amparo/Recursos (¢] (o] 0 0 0 0 0 (o] (8] (8] 0 (0]
sentencia ejecutoriada o] O 0 8] o] o] [ o o] o o] (o]
Convenio judical {cosa juzgada) 1 3,972 (o] 1 19,341 3 0 0 8] [s] 0 o]
|Sentencia en contra e] 0 8] (o] (o] 0 (o] e] (8] o 8] o]
Fjecucidn sentencia o convenio judicial 0 o 0 1 2,922 (¢} 0 0 o] (o] o o]
Audiencia de remate [¢] (o] 0 o] 0 o] 0 0 o] o o e}
Aprobacion remate firme o (¢] [s] (o] (o] (o] 0 [¢] (8] o (o] 0
No definido 1 47,335 o] 8] ) o o e] 0 (8] (o] 0
Liquidacion 0 O ¢} (o] s} (8] 0 0 ¢} o] o} 0
[Total 2 51,307 [s] 3 36,094 503 1 29,352 o] 3 150,780 o]

H
(]

# 0 # o Gasta # 2 ;
hipotecario hipotecario hipotecario i hipotecario
Por demandar (o} o] (1] 2 ) 60,386 o} 18 2,911,748 2,442 23 3,075 862 2,942
Interposicion de demanda 0] 0 6] 6] o] 0 7 1,028,642 2,400 7 1,028,642 2,400
Radicacién 8] 0 o] 6] o] o 23 3,108,374 4,360| 24 3,168,829 4,360
Exhorto para emplazamiento 0] 0] (0] 1 154,811 0] 1 119,771 6] 2 274,582 (o]
Empiazamiento concluido 1 91,078 o o o} o] 92 13,095,356 52,890 24 13,216,216 52,890
Contestacidon pruebas y alegatos o 0 O ] 0 o] 41 5,259,803 3,600 41 5,259,803 3,600
Apelacién/Amparo/Recursos (8] 0 0 (e} o o} 60 8,713,447 47,824 60 8,713,447 47,824
sentencia ejecutoriada 0 o} (¢} 0 [0} 0 57 7,558,591 10,996 57 7,558,591 10,996
Convenio judical (cosa juzgada) o 0 6] ] 0 o] o] Q 6] 2 23,313 3
Sentencia en contra o} 0] 0] 0 (o} s} 1 118,107 [0} 1 118,107 (4]
Ejecucién sentencia o convenio judicial 0 0 0 [0] 6] 6] 0 8] o] 1 2,922 4]
Audiencia de remate 0] 0] [¢] 0] o] 0] 81 12,151,459 23,391 81 12,151,459 23,391
Aprobacion remate firme 0 0 (o] 8] 0 0 40 4,796,682 82,678 40 4,796,682 82,678
No definido o 0 o [¢] 0] 0 38 5,369,631 208,011 39 5,416,966| 208,011
Liguidacidn ] 0 0 0 0 8] ¢} o 0 0 0 (2]
Total 4, 91,078 0 3 215,197 0] 459 64,231,612| 438,593| 472 64,805,421| 439,096| -
e

*Es la suma de gastos legales del mes y los avances por etapa legal.
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3. Cobranza no tradicional.

3.3 Universo de cartas irrevocables.

Otro universo importante son los casos que tenemos como carta irrevocables, de los cuales
tenemos los siguientes estatus:

Hustracién 24. Estatus cartas irrevocables. llustracidn 25. Problematica especiales.
Estatus de Cartas Irrevocables Cuentas Problematicas Especificas Cuentas
E Es necesario que firme el conyuge en la carta ratificada de la
En obtencidn de carta por parte de HITO 1 dacion 2
En revisidn con notaria/falta personalidad 2 Es necesario que firme la conyuge en la carta ratificada dela
Escritura no procedid (Problematica especifica) 5 dacion, la carta deinstruccidn sin nimero de fideicomiso, ni 1
. " — R R titulo y no aparece en ninguna parte, es necesario contar con
Se encuentra firmado, en localizacién de testimonio 2 p ynoap gunap
Se encuentra firmado, testimonio entregado 4 Titulo de propiedad con error en el nombre del comprador y en 1
Se encuentra firmado, testimonio pendiente 7 la carta de dacion no firmo la conyuge.
Se turna para transmisidn a notaria 6 El acreditado adquirid el inmueble casado bajo sociedad
T I 27 cédnyuge (consta en contrato de apertura de crédito), no firmo
ota 1 la cédnyuge la carta irrevocable donde otorga el inmueble en
dacion en pago al FISO., por lo tanto, se corre el riesgo que la
escritura de trasmisidn de propiedad al FISO no se pueda 1
inscribir en el RPP. (se firmé escritura de transmisién de
propiedad al fiso en |a notaria 79 de CDMX, misma que
cancelo el notario por la falta de la firma de la conyuge en la
carta irrevocable).
Total 5

Actualmente tenemos 27 cartas irrevocables y 10 créditos mas en tramites de dacion.
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4. Garantias.

4.1 Porcentaje de cartera con SCV — GPI vigente

Actualmente se tiene el 84.61% en cartera vigente, de los dos casos vencidos ya contamos con promesa de pago por
lo menos en uno de los casos.

llustracién 26. Porcentaje de cartera con SCV (Genworth)

Morosidad 25%
0 11
1
2
3
Total r 13
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5. Recuperacion efectiva.
5.1 Prepagos v liquidaciones ultimos 12 meses
En los ultimos 12 meses se ha obtenido una recuperacion total de:

e Prepagos un monto de $0.384 mmdp, con 6 créditos
* Liquidaciones cartera vencida un monto de $ 9.67 mmdp con un universo de 28 créditos

llustracidon 27. Recuperacién efectiva 12 meses

Ndmero | Monto prepago |

S decréditos | o liquidacién
Prepagos (liquidaciones Anticipadas) 6 384,874
Liquidaciones cartera vencida 28 9,679,066
Total 34 10,063,940

llustracion 28. Recuperacién efectiva por segmento

Desglose de ] Créditos I % Monto

0 b 18% 384,874
13-18 2 6% 457,500
25-30 1 3% 375,000

+48 25 74% 8,846,566
Total 34 100% | 10,063,940

En los ultimos 6 meses se ha recuperado un total de $5,021 mmdp, con un universo de 19 creditos.

liustracion 29. Recuperacidon efectiva por segmento 6 meses

Desglose de | Créditos | % I .
0 2 11% 56,525 7
13- 18 1 5% 457,500 . '”‘“‘“x__\ _
25-30 1 5% 375,000 : & \
+48 15 79% 4,132,441 / -~
Total 19 100% 5,021,466
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6. Resumen ejecutivo de Politica de Cobranza tradicional y no tradicional.
6.1 Cobranza tradicional y no tradicional.

De forma resumida, se tienen previstas las siguientes actividades como politicas de Cobranza Tradicional y No
Tradicionales:

*Equipo especializado de gestién de la cartera al corriente. Nuestro Call Center mantiene una comunicacidn
constante con el acreditado en estatus “al corriente”, nuestro marcador predictivo permite realizar campafias y
monitorear la calidad de gestién. Los Ejecutivos de Moras Tempranas ofrecen servicios de visita puerta-a-puerta
para resolver problemas de cobro y regularizar créditos con problemas de cumplimiento de pago, y el Centro de
Atencion a Clientes resuelve aclaraciones de los acreditados.

*Los Ejecutivos de Recuperacion de créditos vencidos ofrecen soluciones flexibles y alcanzables (productos de
solucion) a los acreditados, posesionarios y a terceros interesados, desempefiando su actividad telefénicamente vy a

través de visitas puerta-a-puerta.

*Personal altamente capacitado y especializado en servicio a cliente, recuperacién y litigio, para asegurar la
cobranza mas eficiente y rentable posible, demostrando interaccién ética y cortés con el deudor. A diferencia de
otras compaiiias que brindan este servicio, Pendulum no delega la responsabilidad de la cobranza a despachos

externos.
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6. Resumen ejecutivo de Politica de Cobranza tradicional y no tradicional.

6.2 Metodologia de recuperacion.

-Metodologia probada de recuperaciéon combinando un analisis profundo e integral, segmentacion de deudores,
cobranza telefénica, cobranza puerta en puerta, litigio, mediacién, venta de creditos a terceros usando nuestra red
de contactos con inversionistas locales, y estrategias de resolucion creativas para deudores ausentes e invasores,
(“cash-for-keys”), lideres sociales/politicos y créditos con varios afios de atraso.

-Procedimientos y politicas cuidadosamente documentadas, asegurando la estandarizacién y trato controlado de
la recuperacion de su deuda.

sModelos de aproximacidn al cliente personalizados, dependiendo de la naturaleza del incumplimiento, entre
otros, recordatorios por notificaciones, recordatorios telefénicos, notificaciones judiciales, y negociaciones en
persona. En el caso de deudores ausentes, Pendulum tiene una metodologia eficiente para localizar a los deudores,
asi como experiencia en estructurar opciones de negociacion con terceros o el rapido avance en el proceso de

adjudicacion.
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6. Resumen ejecutivo de Politica de Cobranza tradicional y no tradicional.

6.3 Registro dindmico de la actividad.

Pendulum constantemente actualiza la informacion para el contacto con los deudores y mantiene una bitacora de la
actividad de cobranza, conversaciones y avances legales. Los ejecutivos de cobranza utilizan dispositivos
“handheld” con tecnologia propia para sacar fotos, generar coordenadas GPS, hacer consultas a la base de datos,
registrar resoluciones de créditos vencidos e ingresar datos claves de cada garantia de nuestro sistema de gestidn
(por ejemplo, si una casa esta ocupada o abandonada, ésta informacion se sube automaticamente a nuestra base
de datos central a través del celular). Los abogados litigantes de Pendulum también utilizan dispositivos handheld
para registrar avances con el litigio y para grabar imagenes digitales de constancias legales en el juzgado.
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7. Conclusiones sobre el desempeiio de la cartera.

Consideramos que se ha estabilizado la cobranza con el ofrecimiento y colocacion de productos de solucion que
fueron autorizados en diciembre de 2016, de los cuales se observan resultados. Se han colocado en 2019, 27
formalizaciones entre créditos y venta de derechos litigiosos, hemos generado un flujo operativo de $32.650 mmdp
hasta el cierre de agosto.

Se han estabilizado los procesos juridicos y se ha avanzado para lograr ser una palanca de gestion con los acreditados,
de tal suerte que hemos logrado en 2019, 154 Avances procesales acumulados al cierre de agosto, lo que nos deja en
un 96.9% del meta pronosticada.

Sabemos que el reto sigue siendo muy fuerte pues tenemos un gran numero de créditos con mas de 6 pagos vencidos
(472 créditos), ademas de 27 casos con carta irrevocable, considerando que venimos colocando en promedio (ultimos
6 meses) 4 formalizaciones de cartera vencida por mes, con el ofrecimiento de los programas que se han estado
cosechando 80% al cierre de agosto. {

Cabe mencionar que tuvimos un incremento en la cartera vigente (0 a 2 PV) donde se inicia con 87 cuentas (marzo
2019) y se cierra con 91 cuentas (agosto 2019), lo anterior debido a la oportuna gestion para la regularizacion a través
de los productos de solucion y contencion de la migracion.

En la cartera vencida (+ 6 PV) también se tiene un efecto positivo al disminuir el universo, se inicia con 495 cuentas
(marzo 2019) y se cierra con 474 (agosto 2019), debido a la gestidn de ofrecer liquidaciones y/o venta de derechos a
través de los productos de solucion.

Se tuvo un incremento importante en la cobranza vigente, tuvimos un promedio de marzo a agosto de 2019 en de
$.642 mmdp comparado con el periodo de marzo a agosto 2018 fue de S.607 mmdp, a pesar de tener menos carteray
un afio dificil econémicamente. Tuvimos un promedio de marzo a agosto de 2019 en cobranza de liquidados de $.904

mmdp comparado con el periodo de marzo a agosto 2018 fue de $.795 mmdp, a pesar de tener menos carteray un -

ano dificil econdmicamente.
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7.1 Flujo neto operativo.
Al cierre de agosto del 2019 se registré un flujo neto acumulado positivo de $29.15 mmdp, lo que representa un
104 % (Ppto/Real), de lo presupuestado en el Business Plan de 2019 que fue de $27.90 mmdp.

A | TS

lustracidon 30. Flujo neto

Belodo Créditos vigentes Créditos en mora temprana Créditos vencidos Ventas de REQ Cobranza No identificada Gastos Directos Pendulum Fees Impuestaos (IVA)
Ppto Real Ppto Real Ppto Real Ppto Real Ppto Real Ppto Real Ppto Real Ppto Real
55,941,501 55341501 $339,060 $335,060 $135,313 $135,313 50 30 $126,128 $126,128 $464,423 $587,057 $791,385 $471,319 $200,929 5169,340
$9,410,047 $9,410,047 $388,566 $388,566 $335,065 $335,065 so 50 $153,033 $153,033 54,281,039 | 54,281,039 | $3,426412 | $3,426,412 $1,233,192 | $1,233,192
48,806,540 58,806,540 $121,204 $121,204 $1,523,729 51,523,725 $460,000 $460,000 522,000 $22,000 $4,746,678 54,746,678 $4,575,377 | $4,575,377 $1,491,528 $1,491,528
$7,867,150 | $7,867,150 $136,989 $136,989 $1,227,780 | $1,227,780 $327,600 $327,600 $13,794 $13,794 54,642,671 | 54,642,671 | $3,589,595 | 3,589,595 | $1,317,163 $1,317,163
54,932,925 54,932,925 $228,247 5228,247 $8,072,748 $8,072,748 $547,700 5547,700 $352,198 $352,198 $5,386,088 55,386,083 $2,424,473 52,424,473 $1,139,793 $1,139,793
$6,751,152 $6,751,152 $492,486 $492,486 $11,602,311 | $11,602,311 | $1,186,910 | $1,186,910 $92,907 $92,907 $6,075,812 | $6,075,812 | $2,940,243 52,940,243 $1,260,502 | $1,260,502
$746,931 $929,808 $19,634 $6,001 $233,602 $1,372,936 $76,354 so s0 $0 $503,709 $700,250 $151,983 $476,341 $104,911 $172,298
feb-19 $736,709 $574,506 $20,105 $30,000 $250,906 5864,674 $78,194 50 $0 {$10,000) $326,038 $288,518 $135,847 $228,450 $73,902 $66,842
mar-19 $730,158 $535,180 $20,336 517,666 $473,420 $1,055,055 $71,755 S0 s0 5400,000 $574,931 521,358 $132,447 $112,271 $113,181 $21,477
abr-19 $733,877 $644,501 $20,439 $29,845 $1,085,282 $1,005,125 $179,693 $0 s} (5390,446) $424,270 $472,269 $186,686 $359,687 $97,753 $101,672
may-19 §739,111 $762,090 $20,542 $53,033 $1,110,756 $738,470 $183,373 S0 s0 $360,000 $548,865 $450,609 $331,049 $263433 $140,786 $98,805
jun-19 $744,452 $499,333 $20,648 $13,847 $1,126,161 $1,466,939 $185,213 S0 $0 (5407,926) $724,911 $363,252 $338,445 $353,712 $170,137 599,387
jul-18 $749,643 $693,680 $20,757 $52,651 $1,121,012 $1,170,860 $183,373 S0 S0 414,208 $846,050 $350,854 $320,360 $150,716 $186,626 $77,968
$753,820 5486862 $20,866 56,000 $1,118,520 $540,636 $181,533 S0 50 $21,895 $736,723 $562,107 $344,182 $238,113 $172,945 $113,146
$757,822 $757,822 $20,972 $20,972 $1,115,800 $1,115,800 $179,693 $179,693 $0 $0 $444,673 $444,673 $334,098 5334,098 $124,603 5124,603
$762,323 $762,323 $21,075 $21,075 $1,121,271 $1,121,271 $179,693 $179,693 S0 $0 $499,835 $499,835 $328,678 $328,678 $132,562 $132,562
$766,186 $766,186 321,176 $21,176 $957,214 $957,214 $168,654 $168,654 S0 s$o $306,227 $306,227 $316,594 3316,594 399,651 $99,651
$770,202 $770,202 $21,251 $21,251 $986,326 $986,326 $172,334 $172,334 so 30 $306,739 $306,739 $299,645 $299,645 $97,021 597,021
$8,991,233 $8,182,493 $247,801 5$293,717 $10,700,269 | $12,399,306 | $1,839,861 $700,374 50 ($12,268) $6,242,971 | $4,807,291 $3,220,015 | $3,501,737 $1,514,078 $1,205,423
$9,549,359 | 58,549,359 $257,947 $257,947 $10,661,385 | $10,661,385 | $2,419,212 | $2,419,212 50 $0 $6,146,501 | $5,146,501 | $3,222,969 | $3,222,969 | $1,499,115 | $1499115
$10,757,982 | $10,757,982 $277,547 $277,547 58,190,265 58,190,265 $7,463,072 | $7,463,072 $0 30 $4,255,946 | $4,255,946 $3,880,740 | $3,880,740 $1,301,870 | $1,301,870
$12,192,836 | $12,192,836 $299,282 $299,282 $8,062,483 | $8,062,483 | $5,363,602 | $5,363,602 50 $0 $2,750,206 | $2,750,206 | $3,635508 | $3,635508 | $1,021,714 | $1,021,714
$13,238,110 | $13,238,110 $319,201 $319,201 $5,522,206 $5,522,206 $6,436,323 | $6,436,323 30 30 $2,747,843 | $2,747,843 $3,091,377 | $3,091,377 $934,275 $934,275
$13,178,898 | $13,178,898 $307,421 $307,421 $5,076,548 | $5,076,548 | $3,993,446 | $3,993,446 $0 $0 $2,035,506 | $2,035506 | $2,508,872 | $2,508,872 $727,101 $727,101
813,236,482 | $13,236,482 $295,679 5295,679 $4,181,741 $4,181,741 $4,011,987 | $4,011,987 S0 $0 $2,069,815 | $2,069,815 $2,101,433 | $2,101,433 $667,400 $667,400
$13,065,530 | $1i3,065,530 5283,132 $283,132 $619,182 $619,182 $3,287,754 $3,287,754 $0 $0 $1,486,143 51,486,143 $1,310,049 $1,310,049 $447,391 5447,391
$12,239,432 | $12,239,432 $254,806 $254,806 $287,379 $287,379 $1,301,682 | $1,301,682 $0 30 $746,608 $746,608 $729,464 $729,464 $236,172 $236,172
$10,708,977 | $10,708,977 $210,251 $210,251 $0 50 $946,974 $946,974 $0 $0 $619,647 $619,647 $472,816 $472,816 $174,794 $174,794
$9,521,914 $9,521,914 $172,758 172,758 $0 s0 $551,139 $551,139 Y] so $369,302 $369,302 $371,488 $371,488 $118,526 $118,526
$8,625,100 | $8,625,100 $139,435 $139,435 $0 50 $0 50 $0 $0 $263,893 $263,893 $225,353 $225,353 $78,279 $78,279
$7,675,270 | $7,675,270 $114,212 $114,212 S0 $0 $0 $0 so 50 $219,629 $219,629 $182,473 $182,473 564,336 $64,336
$7,180,732 $7,180,732 $94,482 $94,482 s0 S0 $o S0 30 so $183,508 $183,508 $156,455 $156,455 $54,394 $54,394
$7,129,281 | $7,129,281 $77,351 $77,351 $0 $0 s0 30 50 $0 $149,592 $149,592 $134,196 $134,196 545,406 $45,406
$5,721,602 $5,721,602 $55,971 $55,971 s0 e} s] $0 S0 s0 $99,021 $99,021 $109,978 $109,978 | $33,440 $33,440
$4,108,706 | $4,108,706 $31,696 $31,696 50 50 $0 $0 $0 S0 $52,876 $52,876 $90,941 590,941 $23,011 523,011
52,853,219 | $2,853,219 $9,089 $9,089 $o $0 S0 S0 $0 S0 $25,370 525,370 $77,873 877,873 $16,519 $16,519
$1,989,135 | 31,989,135 30 $0 30 50 $0 s0 $0 ) $11,193 511,193 $70,355 570,355 $13,048 413,048

| $30,282,208 | 528,969,082 | $15,688,484 | $18650,241 | 57,703,348 | $7.363212

$25,790,073 | 523,651,353 | 523,651,353 [ $7.910,628 | $7910.28 |

Subtotal hasta ago-13| $49,643,015 | 348,835,275 | $1.869,880 | §1915,795 | $29,016,606 | $31,115,643 | $3,651,657 | $2522210 | szs00s0 | 287701 P
$747,791 | $56,072,281 | $54,759,235 | 643,339,837 | $43301.494 | $15613975 | $15,273,740 L

TOTAL PRESUPUESTO | $166,029,097 | $166,029,097 $3,284,734 | $46,781,799 $36,475,564

TOTAL PROYECTO | $215,673,112 | $214.804,372]] 554,614 | 5,200,530 | $76188,405 | $77.897,442 | $a0,137,261 | s3s.097,77a | s760060 |
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7.1 Flujo neto operativo.

llustracion 30. Flujo neto

o KPI's A s 3
Extiodo Cobranza Bruta Gastos Totales con IVA Puigoperatfiodlespiissde Flujo operativo Acumulado
impuestos
Ppto Real Ppto Real Ppto Real Ppto Real

$6,542,002 $6,542,002 $1,227,717 | $1,227,747 | $5314,286 | $5,314,286 $5,314,286 $5,314,286

$10,286,712 $10,286,712 $8,940,643 $8,940,643 $1,346,068 $1,346,068 $6,660,354 $6,660,354

510,933,473 $10,933,473 $10,813,583 | $10,813,583 $119,890 $119,890 $6,780,244 56,780,244

59,573,313 $9,573,313 $9,549,429 | $9,549,429 $23,885 $23,885 56,804,128 56,804,128

$14,133,818 $14,133,818 $8,950,354 | $8,950,354 | $5,183,465 | 55,183,465 $11,987,593 $11,987,593

$20,125,765 $20,125,765 $10,276,556 | $10,276,556 | $9,849,210 $9,849,210 521,836,803 521,836,803

$1,076,521 $2,308,745 $760,603 51,348,889 $315,918 $859,855 $22,152,721 522,796,658

51,085,914 $1,459,180 $535,786 $583,810 $550,128 $875,369 $22,702,848 $23,672,027

51,295,668 $2,011,901 $820,559 $155,705 $475,108 $1,856,195 523,177,957 $25,528,222

$2,019,290 $1,289,026 $708,708 $933,628 $1,310,581 $355,398 $24,488,538 425,883,621

$2,053,783 $1,913,793 $1,020,700 $812,847 $1,033,083 | $1,100,946 $25,521,620 $26,984,567

$2,076473 $1,572,194 51,233,494 $816,350 $842,980 $755,843 526,364,600 $27,740,410

42,074,785 $1,931,399 51,353,036 $659,538 $721,749 $1,271,861 $27,086,349 $25,012,271

$2,074,739 $1,055,394 $1,253,850 $913,366 $820,889 $142,028 $27,907,238 $29,154,299

$2,074.287 $2,074,287 $903,374 $903,374 $1,170,913 | $1,170,913 $29,078,151 $30,325,212

$2,084,362 52,084,362 $961,075 $961,075 $1,123,287 $1,123,287 $30,201,438 $31,448,499

51,913,229 $1,913,229 $722,472 $722,472 $1,190,757 $1,190,757 $31,392,195 $32,639,256

$1,850,112 $1,950,112 $703,405 $703,405 $1,246,707 | $1,246,707 $32,638,902 $33,885,963

521,779,163 $21,563,621 $10,977,064 | $9,514,461 | $10,802,099 | $12,049,160 | $32,638,902 $33,885,963

$22,887.,903 $22,887,903 $10,868,585 | $10,868,585 | $12,019,318 | $12,019,318 | $44,658,220 $45,905,281

$26,688,866 $26,688,866 $9,438,555 | $9,438,555 | $17,250,311 | $17,250,311 | $61,908,532 $63,155,592

$25,918,204 $25,918,204 $7,407,428 | $7,407,428 | 518,510,776 | $18,510,776 | 580,419,308 $81,666,369
$25,515,840 $25,515,840 $6,773,495 | $6,773,495 | $18,742,345 | $18,742,345 | $99,161,653 $100,408,714
0 $22,556,312 $22,556,312 $5,271,479 45,271,479 $17,284,834 | $17,284,834 | $116,446,487 $117,693,547
E 521,725,888 421,725,888 54,838,648 $4,838,648 | $16,887,239 | 516,887,239 $133,333,726 $134,580,787
E 517,255,598 $17,255,598 $3,243,583 $3,243,583 $14,012,015 | $14,012,015 | $147,345,741 $148,592,802
E $14,083,298 $14,083,298 $1,712,244 | $1,712,244 | 512,372,085 | $12,371,055 | $159,716,796 | $160,963,857
= 511,866,201 $11,866,201 $1,267,257 $1,267,257 | $10,598,344 | $10,598,944 | $170,315,740 | $171,562,801
$10,245,811 $10,245,811 $859,316 $859,316 49,386,495 | $9,386,495 | $179,702,236 | $180,949,296
$8,764,535 $8,764,535 $567,525 $567,525 $8,197,009 | $8,197,009 | $187,899,245 | $5189,146,306
$7,789,482 $7,789,482 $466,439 $466,439 $7,323,043 | $7,323,043 | $195,222,288 | $196,469,349
$7,275,214 $7,275,214 $394,357 $394,357 $6,880,857 $6,880,857 5202,103,145 $203,350,206
$7,206,631 $7,206,631 $329,194 $329,194 $6,877,437 $6,877,437 $208,980,582 $210,227,643
$5,777,573 $5,777,573 $242,439 $242,439 45,535,134 | $5535,434 | $214,515716 | $215762,777
$4,140,402 $4,140,402 $166,827 $166,827 $3,973,575 $3,973,575 $218,489,291 $219,736,352
$2,862,308 52,862,308 $119,761 $119,761 62,742,547 | $2,742,547 | $221,231,838 | $222,478,895
2037 51,989,135 51,989,135 594,596 $94,596 $1,804,540 | $1,894,540 | $223,126,377 5224,373,438

Subtotal hastaago-13| $85,352,257 | | $85,136,715

TOTAL PRESUPUESTO| 5252,571,194 $252,571,194 [ 357,352,055

TOTALPROYECTO | $337923451 | ls3szg

Pendulum Associates

| $57.4a5,019 | 855,982,425 | $27,907,238 | $29,154,299 |

$57,352,055 | $195,219,139 | $195,219,139

07,909, | $114,787,073 | $113
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8. Propuestas de solucion.

Cobranza cartera vigente
Con la finalidad de buscar contener el mayor niumero de Cartera Vigente, se tiene considerado el seguimiento a las

siguientes acciones:

1. Gestion Call Center (Cartera0 a 2 PV)
Actualmente en esta cartera (cierre agosto) tenemos la siguiente clasificacion.

Moras

Fideicomiso 0 = 2

Créditos AdeudoTotal$ Cuentas AdeudoTotal$  Cuentas Adeudo Total $

Adamantine 80 33,734,819.23 5 2,052,570.06 6 3,235,163.97 | 39,022,553.26

El objetivo de los siguientes meses es:

= Campafia "Paperless".- Destinada a que los deudores puedan hacer consultas via WEB de sus montos a
pagar, y evitar con ello el esperar recibir un estado de cuenta en fisico, agilizando asi este proceso. Fecha

ejecucion: noviembre a diciembre 2019.

» Campafia de cumpleafios.- Dirigida principalmente a los acreditados que se encuentran al corriente, para
buscar la permanencia al corriente de esos créditos. Realizandolo via correo electrénico enviandolo una vez a

los cumpleafieros del mes. Fecha ejecucion: 2020

« Campafa de Reestructuras con convenio judicial o de mediacion, se continua con un seguimiento puntual{_g_.--"'
todos aquellos créditos que hayan formalizado un convenio con la finalidad de logran un pago sostenido de

al menos seis meses.
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Cobranza cartera vigente

Con la finalidad de buscar contener el mayor nimero de Cartera Vigente, es importante comentar que derivado de
la administracion y la experiencia que Pendulum ha adquirido del comportamiento de la cartera hoy se ha logrado

generar un perfil de riesgo por acreditado; sin embargo este perfil con el paso del tiempo tiene que actualizarse, ya
que el comportamiento cambia. El perfil de riesgo tendra en su generacién las siguientes variables:

Saldo

Antigliedad de morosidad

Reporte de Burd de crédito

Gestion de cobranza

Comportamiento histérico de cobranza

AN Y NN

Best time to call
Este perfil de riesgo tomara el comportamiento de los dltimos 6 meses

El perfil de riesgo nos permitird segmentar la cartera de tal forma que se podran generar estrategias de cobranza
focalizadas con base al perfilamiento. Los segmentos continuaran siendo:

o RA: Riesgo alto
o RM: Riesgo medio
o RB:Riesgo bajo

Se tiene considerado el seguimiento a las siguientes acciones: / 7N
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1. Gestion Call Center (Cartera 0 a 2 PV)
Actualmente en esta cartera (cierre agosto) tenemos la siguiente clasificacion.

I. Cartera Mora 0.
a. Perfil RA:

i. Se realizaran llamadas telefénicas con recordatorio de pago 5 dias antes de su fecha limite de pago.
La intensidad de gestion telefénica (spin rate) serd como maximo de 3, es decir, se realizaran como
maximo 3 llamadas.

ii. Envié de SMS con recordatorio de fecha y monto de pago, asi como blasters y correos electrénicos

b. Perfil RM:

i. Se realizaran llamadas telefénicas con recordatorio de pago 3 dias antes de su fecha limite de pago. a
intensidad de gestion telefénica (spin rate) sera como maximo de 1, es decir, se realizara como
maximo 1 llamada.

ii. Envio de SMS y correo electrénico con recordatorio de pago indicando fecha y monto.

c. Perfil RB:

i. Este perfil se considera como buen pagador, por lo que el ser intrusivo no es parte de la gestion. Para

estos clientes solamente con un envio de SMS un dia antes de la fecha limite pago sera suficiente.
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Il. Cartera Mora 1.

a. Perfil RA:
i. Serealizaran llamadas telefénicas de manera diaria de tal forma que el nivel de intensidad (spin rate)

sea de 10 llamadas por cliente.

ii. Se enviara de manera frecuente envio de SMS y blasters indicando nivel de atraso y monto, asi como
correos electrénicos (recordatorio de pago & estado de cuenta).

iii. Se hard envio de SMS y correos electrdnicos indicando el monto vencido por cubrir. Se hara envio de
SMS y correos electrénicos indicando el monto vencido por cubrir.

La frecuencia del envio de SMS, blasters y correos electréonicos dependera del nivel de riesgo y se haran estrategias
CH-ch (CHampion-challenger) para determinar la intensidad de uso de cada canal masivo de cobranza y en su caso
modificar la estrategia conforme el afio avance.

lll. Cartera Mora 2.

a. Perfiles RA-RM-RB:
i. Las llamadas telefénicas de cobranza se intensificaran de tal forma que el nivel de intensidad (spin

rate) sea de 25 llamadas por cliente.
i. El uso de canales masivos de cobranza también sera necesario considerarlos para recordar el nivel de

atraso y montos vencidos.
iii. Como parte de la estrategia es importante mencionar que se incluye el apoyo de la cobranza

domiciliar (D2D) asi como de las sucursales.
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Como parte de la administracion de cuentas en morosidades 3 a 6 meses vencidos, se tiene la siguiente estructura
de segmentacion de acuerdo a caracteristicas del crédito.

2. Gestion Moras Tempranas (Mora 3 a 6 PV)

Se tiene previsto junto con los equipos de las oficinas regionales, el realizar campafas duales junto con el Call
Center, a efecto de poder migrar cartera morosa a vigente, y evitar con ello el inicio de procesos juridicos, para tal
efecto el ofrecimiento de los productos en estas moras, seran:

e Regularizacion de Creditos.- Bonificacion de gastos de cobranza y moratorios, (1 a 6 PV).

* Regularizacion de diferimiento. (de 2 a 24 PV)
e Implementacion de cédigos para el ofrecimiento de productos de solucion.

Las estrategias que seran utilizadas para este portafolio estan basadas de igual forma en una segmentacion por
perfil de riesgo, que como se menciond en el punto anterior considera diversas variables de tal forma que podamos

conocer la probabilidad de que un cliente nos deje de pagar.

e Para la cartera con mora de 3 a 6 meses vencidos seguiremos robusteciendo la cobranza dual (call center +
ejecutivos de cobranza domiciliaria). Se generaran estrategias segmentadas por perfil de riesgo; sin embargo toda la
cartera tendra que cumplir con al menos una penetracion 2350% a fin de mitigar la migracién a niveles de mora mas
avanzados y de esta forma contener el deterioro. Se hard uso de canales de cobranza masiva indicando el monto y el

tiempo de atraso.
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o Ef spin rate para este tipo de cartera varia de acuerdo al segmento:

v" Mora 3: 14 Hlamadas
v" Mora 4: 16 llamadas
v' Mora 5y 6: 20 llamadas

El nimero de Hlamadas incrementa por el nivel tan alto de falta de contactacion

Fideicomiso

Adamantine 6 1

Sucursal  Cuentas
QROO 4
MEX
BCS
VER
DF
Total

R I

Pendulum Associates

En Oficinas donde tenemos presencia, se realizard una gestion dual, ha
efecto de tener un mayor entendimiento de las causas de no pago de los
deudores, y buscar una solucidon que nos permita regresar a cartera
vigente esos créditos.
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3. Gestidon D2D (Créditos de 7 o + pv)

Invariablemente la estrategia sera el ofrecimiento de los productos de solucién, mediante los eventos masivos que
tendremos en oficinas regionales para los proximos meses.

Al cierre de agosto tenemos los siguientes créditos con 7 o0 mas moras:

Sucursal
CANC 214
VER 88
CABO 34
COAC 34
MEX 31
GDL 19
LEON 17
TIJ 13
NL 7
MXL 6
CLN 4
PUE 3
REYN 2 - 3
Total general 472 7N
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Recientemente en Asambleas de tenedores y en los resultados de las calificadoras, han indicado que no se
ve ninguna contencion, o regreso de cartera vencida a vigente de mas de 180 dias, y realmente las matrices
presentadas es algo que si se ve reflejado con 13 operaciones que regresaron por medio de los productos de
solucion.

En general los flujos se han alcanzado en gran parte por los prepagos de las emisiones y las ventas de
cesiones de derechos, pero el reto lo tenemos en pasar la cartera vencida a vigente.

Los productos de solucidn a ofrecer son:

Para las viviendas en donde haya contactacién o estén habitados por los deudores, familiares o parientes,
las estrategias a seguir sera la colocacion de productos de solucion puerta por puerta, para tal efecto los
productos aprobados y que se ofreceran son:

a. Pago Unico Deudor. (mayor a 12 PV)

b. Regularizacion. Convenio con reduccion temporal de la mensualidad (de 2 a 24 PV)
c. Reestructura misma moneda (en el caso de UDIS, indicar Reestructura UDlIs a PESOS) (mayor a 12
PV)

d. Dacion en Pago

e. Promesa de Cesion de derechos adjudicatarios a Plazos

f. Promesa de compra — venta con escritura a Plazos. £ \

Ademas de continuar con el proceso juridico, la estrategia para este segmento, es el ofrecimiento de Cesion
de Derechos Litigiosos y Adjudicatarios. (mayor a 12 PV).
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Se tiene destinados para tal efecto la promocion de dichos productos mediante eventos masivos de
diferentes zonas de la republica, para tal efecto se tiene en un anexo el calendario de eventos masivos por

mes y oficina o plaza regional.

fecha

Lugar del | vienlo

Crrdad

Campo Metel Pachuca
Motol Tty Jr CD Carmen Carcehs Hotel Verserux
Hotel Plays det Carmen  Playa det Carmen Roo Hotet Contro CD Moreka
Hotel Villamarparitas Xalapa Ver. Orhcina Megxical
Oncina C Lol Oficina Tampico Tarpxo
Ofcing Guasdskajars Zons MelropoRans Ofcinas THuans Thuana
Oncna OF Campo Cabo Lan Lucas
Oficina Tey Y & Cancun
3 Oficins Reynosa Reynosa cd.C cibn, LM, Cd o
@ Oncna Tampico Tampico ; Chivoanoa
OF Campo Ls Pz, Bajs Coldornia Sur Hermosio
Leon Tiapslece
Los Mochs Los Mochs
Mexcal monm
Tipaony Reynosa
Torreon, Gormez Falecio Taquepsque / Tonala
Parque Miramar Cado San Lucas Torrson, Gomer Palacio
Plaza Tontralia Coacalco Valadosd
Hotet Crty Express Sen Lum Potosl Hotel Ueselos
Mosel Mision Torreon, Domes Pelaco Hoted Armidas Cuaymas - Emplame
HMotel Olas Altas Maratian Hotet City Coatrncoscoy
Mote! Missidn Onzebe, Rio Blaco, Cordoba, Nogales MNotel City Jr CD Carvran Campene
Oficina Beocad Hotel Plays del Carmen  Playa del Carmen Roo
Oficina Monterrey Monterrey OF Campo Chihoshus
Oficina Thuana Tana Tostepec - Tocamac
L OFCampo Cancan Ln Paz, Bage Calfornin Sor
=2 €O Vades g Leon
o Ca. & W, Ca ™ o Mazsten
Detcins - Cushutemoc Padres - Aculls
Matamoros Reynosa
Meoria Sen Luis Ro Colorado - Puerto Peflasco
Novops Tasana
Pusbia - Tiaxcels Torreon, Goma Palacic
San Joee del Tebo Victorls
Tagpansico Zoos Uetropoians
Plaza Zontraks Coacaloo Parque Montereal San Joss del Cabo
Fotel City Jr €O Carmen Compehe notel Vilshermosa
Fotel las Palomas Bahip de Banderas Neyart / 3 Velsrta Zons Metropolitans
Hotel Real de Minas Queretsro Ofcine Tampico Tamgaco
Oficina Ci (=, OP Coampo Cabo Sen Luces
Ofcina Coliacan Cumcan Cancun
Oficina La Pax La Paz, Bajs Calfornia Sur Cnhushus
OF Campo Cisdad Otregen Coahwita
ELcatepec - Tecamac Culscsn
Ensenada 6 Znasnace
Gomer Pauco 5 HermosSio
Plays o0t Carmen Roo La Pax. Bajp Calformin Sur
Galéc Leon
Sen Lus Rio Colorado Wenda
Tamowo Mexcal
Vale Hermoss Reynosa
Verscruz Tiapemuico
JLona Welropolans Terreon, GomeX Paleco

Plazs Zentraba

~

Cabo San Lucas
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La programacion de los eventos con inversionistas es la siguiente:

Estado Ciudad ene-19  feb-19 mar-18  abr-19 may-19 un.18 k19 ago-19 sep-19  oct 18 novi19  dic-19
Jalisco | Guadalajara . @ | | | |
_Nuevoleon | AreaMelropoitana | @ | i
! wewopowana | —

|

_Guana;ualo e Ledn | | O

|
|
l
|

Veracruz | Veracruz

|
L1
5 VY S SR S S |

| L @
| Ciudad de México | “CiudaddeMeéxico | | @ |
[ _Estado de México Coacalco | e
"~ Durango Torreon . I <
]

t
|

N S [ — [ . L. -
Sinaloa Mochis [+] 1

_____ Chihushua | Cd. Juarez 1 R T AU
_QuintanaRoo | Cancun, PlazadelCammen | | — 1 N N i [
Ba;a Califonia None [ Twa.na | i | I .- | | |

Tamaulipas | “Tampico ] | I

Sonora i  Hermosillo | 1 @} = 0/ SRS S

————— e e

I "Chihuahua P Chihvahua | | | i e ] 1 1
[ ouersao | _Queewo [ U [ T@ T —
| Estado de México | Toluca | e T B B NS I
Nuevo Leon __| Area Metropolitana | i i e i i i T = i
“Michoacan T Moreha | | R ' N R U - N T 1 .
" Quintana. Roo | Cancun, Plaza del Carmen | i | o | T T T

Guanajuato ' Leon ; = NN ! | TEPU s - () SRS VIS | NN (S|

" Ciudadde México | CudaddeMéxico | . T 1 1 r 1 e i . &+ 1 |

| Sinaloa i Mazallan | 1 P | | & f i | |

| MNayat | Tepe | [ ot | o L L. e 4

| _Estado de México ]! ___ Coacaleo | ! N I D e P N N - Ty S B (—
] 1

Colima 1 ‘Cobma I N I ! e ' | i
| 9

Ba)aCahfomaNortej_ . Mex_!_cah A | S I— IR~ 2 R (R S

Tamavlipas | Matamoros | | | — e T
Morelos | Cuemavaca | | | i - I A
| Sinaloa |- Culiacan | | 0 | 1 | | I TR - 2 N

 MNuevoleon | AreaMetopoltana | | ... L L. 1o T
_Puebla | Poebla | 0 4 L ] SN S— I N
Jalisco | Voltata . 10 : | (5 N SRR — o 1 |

Ba;aCal:foma Notte | Tijuana | 1 A T R I N I DU U -
] [<]

1 _Ciudad de México | Liudad de México | - | S A A A S | B S . - —

#

Nota importante:
Tanto para la formalizacién de créditos vencidos (7 o mas PV), se estara informando en los reportes‘parcnales los

avances sobre todo en los prondsticos que se vayan alimentando de parte de nuestros ejecutivos.
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9. Anexos.
9.1 Matriz de transicion mensual por morosidad (saldos y niumero de créditos): Marzo 2019.

A e e SR
MIENT DE MOROSIDAD MENSU/ L]
£ 1:'§1 4..4-‘ At A Tyt
IN|CIO DEL PERIODO (01-Marzo-19) FIN DEL PERIODO {31-Marzo-19)
MESES s CSZE:;ZOS/ s LOYIRACO SAUoRS 0 MESES 1 MESES 2 MESES 3 MESES 4 MESES 5 MESES 6 MESES +6 MESES ARG o, IGURTES P ey s o
VENCIDOS || o CARID VENCIDOS VENCIDO VENCIDO | VENCIDO | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS
0 77 13.05% 0 0 65 12 0 0 0 0 [t} 0 0 0.00% 65 84.42% 12 15.58%
$28,937,873 8.47% $0 S0 $23,737,059 | $4,991.119 $0 $0 $0 $0 $0 $0 S0 0.00% $23,737,055 | 82.03% $4,991,119 | 17.25%
" 7 1.19% | 14.58% 0 [s} 0 s 2 o} 0 0 0 0 [} 0.00% 5 71.43% 2 28.57%
52,652,987 0.78% 9.67% $o S0 $0 51,848,201 | $807,280 | %0 30 $0 S0 S0 S0 0.00% $1,848,201 69.66% $807,280 30.43%
. 2 0.34% 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 50.00% 0 0.00% 1 50.00%
$1,434,532 0.42% S0 S0 50 $891,633 S0 $531,903 50 S0 S0 S0 $891,633 62.15% 50 0.00% $531,903 37.08%
SUBTOTALES 86 14.58% | 14.58% 0 0 65 18 2 1 0 0 1] 0 1 1.16% 70 B81.40% 15 17.44%
0-2MV $33,025,393 9.67% 9.67% $0 $0 $23,737.059 | $7,730,952 | $807.280 $531,903 $0 $0 $0 $0 $891,633 2.70% $25,585,260 | 77.47% $6,330,302 | 19.17%
3 2 0.34% 0 0 0 0 0 0 2 0 0 o 0 0.00% 0 0.00% 2 100.00%
$736,167 0.22% | so $0 $0 $0 50 S0 $736,544 $0 S0 50 $0 0.00% $0 0.00% $736,544 100.05%
2 2 0.34% [ i} 0 0 2l 0 0 1 0 0 1 50.00% 1} 0.00% 1 50.00%
$300,992 0.09% 0.85% so 50 $0 S0 $16,141 50 30 $283,388 $0 50 $16,141 5.36% S0 0.00% $283,388 94.15%
= 0 0.00% 0.41% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
S0 0.00% S0 50 S0 S0 30 50 30 S0 30 50 50 0.00% 30 0.00% S0 0.00%
1 0.17% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0.00% 0 0.00% 1 100.00%
6 $364,902 0.11% S0 $0 50 50 =) S0 50 50 $0 $364,902 30 0.00% $0 0.00% $364,902 100.00%
SUBTOTALES 5 0.85% 0.85% 0 0 0 0 1 0 2 1 0 1 1 20.00% 0 0.00% 4 80.00%
F6MV $1,402,061 041% | D.41% $0 50 $0 $0 $16,141 $0 $736,544 | $283,388 $0 $364,902 $16,141 1.15% S0 0.00% 51,384,834 | 98.77%
| & 499 84.58% | 84.58% 4 0 i1 0 0 0 0 1} 0 494 1 0.20% 484 95.00% 0 0.00%
$307,239,555 | H9.92% | B9.92% | 52,272,652 50 $176,371 30 S0 30 30 30 S0 5304,990,831 | $176,371 0.06% $304,990,831 | 99.27% S0 0.00%
590 100,005 | 100.00% 4 0 66 18 3 1 2 b 0 495 3 0.51% 564 95.59% 19 3.22%
TR $341,667,008 | 100.00% | 100.00% | $2.272,652 S0 423,913,430 | $7,730,952 4823,421 $531,903 $735,544 $283,388 S0 $305,355,733 | $1,084,145 0.32% $330,576,091 | 96.75% $7,715,136 2.26%
i} 0 0 0 0 0 0 0
CREDITOS QUE ENTRARON AL UNIVERSO ) © © P % 50 © 0
11.26% 3.07% 0.51% 0.17% 0.34% 0.17% 0.00% 894.47%
D D O DA 7.05% 2.28% 0.24% 0.16% 0.22% 0.08% 0.00% 89.98%
87 4 495
SUBTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 532,467,800 1,551,835 $305,355,733
14.85% 0.68% 84.47%
% DELTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 5.57% PAE% 89.98%
586
TOTALFIN DEL PERIODO, CARTERA TOTAL 339,375,372
S p
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9.1 Matriz de transicion mensual por morosidad (saldos y nimero de créditos): Abril 2019.

NSRS

| COMPORTAMI EZ 0D
- W M
=zl e e

,ﬁym i -’&-"’1 I3

MOROSIDAD MENSUS

ST
I::-ﬁu-l: Ilz.lil -

] . '&‘-f- e e
INICIO DEL PERIODO {01-Abril-19) FIN DEL PERIODO {30-Abril-19)
meses | iiﬂ?‘_.gos / Y s HEYREAN (| S 0 MESES 1 MESES 2MESES | 3MESES AMESES | SMESES .| 6MESES | +6MESES
VENCIDOS | o ro - VENCIDOS | VENCIDO | VENGIDO | vENCiDO | vEnciDOS | VENCIDOS | VENCIDOS | vencipos | MEORAPAS e [CUBLES g EIEEUE |
a 66 11.26% 0 0 64 2 0 0 0 0 o 0 0 0.00% 64 96.97% 2 3.03%
$23,913,430 | 7.05% $0 $0 523,838,433 | $902,673 50 50 s0 50 50 50 ) 0.00% | $23,838433 | 99.69% $902,673 3.77%
’ 18 3.07% | 14.85% ) 0 7 8 3 [ [} 0 0 0 7 38.89% 8 - 44.44% 3 16.67%
$7,730,952 2.28% | 9.57% S0 S0 $3,771,937 | $3,167,827 | $1,420,441 S0 50 $0 $0 S0 $3,771,937 | 48.79% | $3,167,827 | 40.98% | $1,420441 | 18.37%
, 3 0.51% 0 0 [ ) 0 3 0 [} [} 0 0 0.00% 0 0.00% 3 100.00%
$823,421 0.24% $0 50 50 s0 $0 $814,321 S0 $0 S0 $0 $0 0.00% $0 0.00% $814,321 | 98.89%
SUBTOTALES |~ &7 14.85% | 14.85% 0 0 71 i 10 3 3 [ 0 0 0 7 805% 72 2.76% 8 9.20%
0-2MV $32,467,804 | 9.57% | 9.57% 30 30 $27,610,369 | $4,070,500 | $1,420,441 | $814,321 30 50 $0 ) $3,771,937 | 11.62% | $27,006260 | s3.18% | $3,137.435 | 9.66%
2 1 0.17% 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0.00% 1 100.00% 0 0.00%
$531,903 0.16% 50 $0 30 S0 S0 $521,232 $0 S0 $0 $0 30 0.00% $521,232 97.99% $0 0.00%
i 2. 0.34% 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 50.00% 0 0.00% 1 50.00%
$736,544 0.22% | 0.68% ) $0 $0 50 $0 3991 $0 $736,025 S0 ) $991 0.13% $0 0.00% $735,025 | 93.93%
5 1 0.17% | 0.46% 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 100.00% 0 0.00% [} 0.00%
$283,388 0.08% S0 sa $0 $0 ) S0 $282,843 50 50 S0 $282,843 | 99.81% S0 0.00% $0 0.00%
0 0.00% 0 0 0 [} 0 0 0 o 0 0 ) 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
§ $0 0.00% s0 $0 30 S0 S0 $0 $0 S0 $0 S0 50 0.00% so 0.00% 50 0.00%
SUBTOTALES i 0.68% | 0.68% 0 0 0 0 [} 2 1 1 0 0 2 50.00% 1 25.00% 1 25.00%
3-6MV $1,551,835 0.46% | 0.45% $0 s0 S0 $0 S0 $522,223 | $282.843 | $736,025 $0 $0 $283,834 | 1829% $521,232 33.50% $736,025 | 47.83%
495 81.47% | 84.47% 2 0 1 1 0 [ [ 0 0 491 2 0.40% 291 99.19% 0 0.00%
* $305,355,733 | 29.98% | 809.98% | $905,045 50 $750,945 $281,654 $0 $0 50 50 S0 1$304,508,518 | $1,032,598 | 0.34% | $304,508,518 | 99.72% $0 0.00%
586 100.00% |100.00e| 3 0 7 11 3 5 1 1 0 491 11 1.88% 564 96.25% 9 1.54%
TOTALES | 30:375,372 | 100.00% | 100.00% | $905,045 ) $28361,314 | $4,352153 | $1,420,441 | $1.336544 | 282,843 | $736.025 $0 $304,508,518 | 55,088,369 | 150% | $332,036,010 | 97.84% | 43,873,460 | 1.14%
e 0 0 0 0 0 0 0 0
CREDITOS QUE ENTRARON ALUNIVERSO %0 ) 50 ) 0 ) 0 0
12.33% 1.88% 0.51% 0.86% 0.17% 0.17% 0.00% 84.08%
R TP IR AN (Tt R SRR 8.32% 1.28% 0.42% 0.39% 0.08% 0.22% 0.00% 89.30%
86 7 491
SUBTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO S39133,509 2355412 309,508,518
14.73% 1.20% 84.08%
3 DELTOTAL FiN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO T o e
584
TOTAL FIN DEL PERIODO, CARTERA TOTAL 340,997,839
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9.1 Matriz de transicion mensual por morosidad (saldos y niimero de créditos): Mayo 2019.

y -;cwpoRTAMjENTo.bE-Moé&sloA I:/IEi\ITUA[:‘, RTERA ADAMANTINE MAYO 2019 - ;
R A T S0 e i O AT 1 e S
INICIO DEL PERIODO {01-Mayo-19) FIN DEL PERIODO (31-Mayo-19)
MESES fot Csﬁl;gos / R g SuICA00 SALDAS 0 MESES 1MESES 2 MESES 3 MESES 4 MESES SMESES | 6MESES +6 MESES AT G b, |&TEes % P ORa %
VENCIDOS A VENCIDOS | VENCIDO VENCIDO | VENCIDO | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS
o 23 12.33% 1 0 67 4 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 67 93.06% a 5.56%
| $28,361 314 8.32% 5746,082 S0 $25,772,210 | $1,601,139 50 S0 30 $0 30 50 s0 0.00% 325,772,210 90.87% $1,601,139 5.65%
1 1 1.88% | 14.73% 0 0 6 4 1 0 0 0 [} 0 6 54.55% 4 36.36% 1 9.09%
$4,352,153 1.28% | 10.01% 50 S0 52,283,186 | 51,759,698 | $280,104 S0 S0 $0 S0 $0 $2,283.186 | 52.46% $1,759,698 40.43% $280,104 6.44%
2 3 0.51% 0 1} 1 2 0 0 0 i 0 0 3 100.00% 0 0.00% i} 0.00%
$1,420,441 0.42% 50 50 $618,028 $798,566 50 $0 30 50 30 S0 $1,416,594 | 99.73% S0 0,00% $o 0.00%
SUBTOTALES 86 14.73% | 1a.73% il ) 74 10 1 0 0 o 0 &l 10.47% 71 B2.56% 5 5.81%
0-2MV $34,133,909 | 10.01% | 10.01% | $7a6,082 $0 $28,673,424 | $4,159,404 | $280,104 $0 $0 $0 $0 $0 $3,699,780 | 10.84% | $27,531,908 | 'B0.66% $1,881.243 5.51%
3 5 0.86% 0 0 0 1 2 1 1 0 0 0 3 60.00% 1 20.00% 1 20.00%
$1,336,544 0.39% S0 50 o $1,990 $787,818 $510,972 $17,405 S0 30 S0 $789,808 59.09% $510,972 38.23% $17.405 13096
7 1 0.17% i} 4} 1] 4} 0 0 1 0 0 [ 0 0.00% i 100.00% 0 0.00%
$282,843 0.08% 1.20% S0 $0 $0 30 $0 S0 $280,104 S0 30 S0 $0 0.00% $280,104 99.03% $o 0.00%
s 1 0.17% | 0.69% 0 o 0 0 o ' o 0 0 1 0 3} 0.00% 0 0.00% 1 100.00%
! $736,025 0.22% $0 S0 0 50 $0 30 $0 S0 5735,334 50 $0 0.00% $0 0.00% $735,334 99.91%
6 0 0.00% 0 0 0 0 0 0 i} 0 0 1} 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
S0 0.00% S0 50 S0 S0 50 350 50 S0 50 350 50 0.00% 30 0.00% S0 0.00%
SUBTOTALES 7 1.20% 1.20% ¢} 0 0 1 2 1 2 0 1 a 3 42.86% 2 28.57% 2 28.57%
3-6 MV 52,355,412 0.69% | 0.69% S0 $0 $0 $1,9%0 $787.818 $510,972 $297,508 $0 $735,334 $0 $789,808 33.53% $791,076 33.59% $752,738. 31.96%
491 84.08% | 84.08% 3 0 3 0 0 0 0 0 0 485 3 0.61% 485 98.78% i} 0.00%
o $304,508,518 | 89.30% | 89.30% | $1,609,526 S0 $792,826 S0 50 50 $0 S0 30 $300,344,551 | $792,826 0.26% $300,344,551 | 98.63% S0 0.00%
584 100.00% | 100.00% a o 77 11 3 1 2 0 T 485 15 2.57% 558 95.55% 7 1.20%
EOLALES $340,997,839 | 100.00% | 100.00% | $2,355,607 $0 $29,466,249 | 54,161,394 | $1,067,921 $510,972 $297,508 $0 $735,334 || $300,344,551 | $5,282,413 1.55% $328,667,535 | 96.38% $2,633,981 0.77%
0 0 0 0 0 0 0 0
CREDITOS QUE ENTRARON AL UNIVERSO 0 %0 50 0 0 0 % )
13.28% 1.90% . 0.52% 0.17% 0.34% 0.00% 0.17% 83.62%
B L e EER DD R ORMOROSDA 8.75% 1.24% 0.32% 0.15% 0.09% 0.00% 0.22% 89.23%
91 4 485
SUBTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 535,695,564 51,543,814 $300,344,551
15.69% 0.69% 83.62%
% DELTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 1031% 0.46% 89.23%
580
TOTAL FIN DEL PERIODO, CARTERA TOTAL $336,583,930
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9.1 Matriz de transicion mensual por morosidad (saldos y numero de créditos): Junio 2019.

_[-_;f—'—— — S == A
= h.!JE&. L iy SohEL "&:-—-‘-‘-
pAd__mEN_s AL CARTERA ADAMANTINEJUNIO 2019 f, e
TR e ) O AR P o A AL v,
INICIO DEL PERIODO {01-Junio-19) FIN DEL PERIODO {30-Junio-19)
MESES A LEr IR gUUIERC Az O MESES 1 MESES 2 MESES 3 MESES 4 MESES 5 MESES 6 MESES +6 MESES
SALDO % DEL TOTAL MEJORADAS % IGUALES % EMPEORADAS 9%
VENCIDOS | S VENCIDOS VENCIDO VENCIDO | VENCIDO | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS | VENCIDOS
0 7, 13.28% 0 0 69 8 0 0 0 0 o 0 0 0.00% 69 89.61% 8 10.39%
$29,466,249 8.75% S0 50 $27,493,115 | $3,863,174 S0 S0 $0 $0 S0 $o $0 0.00% $27,499,115 93.32% $3,863,174 13.1%
1 11 1.90% | 15.69% [ 0 I3 5 2 0 0 [ 0 0 4 36.36% 5 45.45% 2 18.18%
54,161,394 1.24% 10.31% S0 50 51,545,018 51,968,283 $634,973 30 e] 30 S0 S0 $1.545 018 37.13% $1,968,283 47.30% $634,973 15,26%
3 3 0.52% 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0.00% 1 32.33% 2 66.67%
$1,067,921 0.32% S0 S0 S0 S0 $275,635 $784,445 50 S0 so so So 0.00% $275,635 25,81% $784,445 73.46%
SUBTOTALES 91 15.69% | 15.69% o 0 73 13 3 2 0 0 1] a 4.40%. 75 82.42% 12 113,199
0-2MV $34,695564 | 1031% | 10.31% S0 $0 529,044,133 | $5.831,456 | $910.607 $784,445 $0 30 40 0 41,545,018 4.45% $29,743,032 | 8573% | s5.282591 | 15.23%
3 1 0.17% 0 0 ! 0 0 0 i} 0 0 0 1 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
$510,972 0.15% S0 S0 $508,2056 50 ) S0 S0 $0 $0 $0 3508, 206 99.46% $0 0.00% S0 0.00%
4 2 0.34% 0 0 0 0 0 1 0 1 [i] 0 1 50.00% o 0.00% 1 50.00%
$297,508 0.09% 0.69% S0 S0 $0 S0 $0 $278,253 S0 $18,045 S0 $0 $278,253 93.53% $0 0.00% $18,045 6.07%
5 0 0.00% 0.46% 0 0 0 0 0 1} 0 0 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
$0 0.00% S0 s0 S0 $0 $o $0 S0 $0 $0 $0 S0 0.00% ) 0.00% 30 0.00%
1 0.17% 0 0 0 0 0 0 o 0 0 x 1 i} 0.00% i} 0.00% 1 100.00%
6 $735,334 0.22% 30 30 $0 30 30 S0 30 50 S0 $733.870 30 0.00% $0 0.00% $733,870 99,80%
SUBTOTALES 4 0.69% 0.69% 0 0 1 0 i 0 il 0 1 0 1 2 50.00% 0 0.00% 2 50.00%
3-6MV $1,543,814 0.46% 0.46% $0 50 $508,206 $0 $0 $278,253 30 $18,045 $0 $733,870 $786,458 50.94% S0 0.00% $751,915 48.71%
485 83.62% | 83.62% 4 [s} 2 0 0 0 0 0 0 479 2 0.41% 479 98.76% o 0.00%
o $300,344,551 | 89.23% | 89.23% | $2,493,021 S0 $389,900 50 S0 S0 $0 S0 S0 $296,207.462 |  $389,800 0.13% | $296,207,462 | 98.62% S0 0.00%
’ 580 100.00% | 100.00% 4 0 76 13 3 3 0 1 0 480 8 1.38% 554 95.52% 14 2.41%
LOIRLES $336,583,930 | 100.00% | 100.00% | 52,493,021 $0 $29,942,239 | $5,831,456 | $910,607 || 51,062,698 $0 $18,045 $0 $296,941,333 | 52,721,377 0.81% | $325950,495 | 96.84% $6.034.506 L.79%
0 [1} 0 0 0 1} 0 0
CREDITOS QUE ENTRARON AL UNIVERSO 7 50 % ) 0 0 50 0
13.19% 2.26% 0.52% 0.52% 0.00% 0.17% 0.00% 83.33%
O e RIUDOEDR D RO SR 8.95%, 1.74% 0.27% 0.32% 0.00% 0.01% 0.00% 88.72%
2 4 480
SUBTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO $36.684,302 31,080,742 $296,541,333
15.97% 0.69% 83.33%
% DEL TOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO 10.96% 0.32% 88.72%
576
TOTAL FiN DEL PERIODO, CARTERA TOTAL $334,706,378

Pendulum Associates Guion Agosto, 2019, Adamantine




9.1 Matriz de transicion mensual por morosidad (saldos y numero de créditos): Julio 2019.

pigE 3 , kA
~ COMPORTAMIENTO DE M
i Ay e
INJCIO DEL PERIODO (01-Julio-18) FIN DEL PERIODO (31-Julio-19)
Meses O CREDITOS/ HRLIDARO pADAS OMESES 1MESES 2 MESES 3 MESES 4 MESES SMESES | 6MESES | +6MESES
VENCIDOS HIP;?r'E.(D:zRA o .% DECToLAL VEnCIDOs | vencibo | vencioo | vencio | vencioos | vencioos | vencioos | vencipos | MEORADAS 26 IGUALES % e ORADe R
5 76 13.19% 1 0 70 i 4 1 0 0 0 0 0 0 0.00% 70 92.11% 5 6.58%
$29,942,239 8.95% 356,525 50 $27,913,291 | $3,318500 | $576,197 50 50 $0 30 $0 50 0.00% | $27,913291 | 93.22% 53,894,697 | 13.01%
1 13 2.26% | 15.97% 0 0 2 6 5 0 0 0 0 0 2 15.38% 6 46.15% 5 38.46%
5,831,456 1.74% | 10.96% $0 50 $495,000 $2,610,160 | $2,665,534 50 $0 $0 $0 $0 $495,000 8.49% $2,610,160 | 44.76% $2,665,534 | 45.71%
, 3 0.52% 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 33.33% 1 33.33% 1 33.33%
$910,607 0.27% S0 50 $275,044 S0 3623,666 54,014 S0 s0 50 50 $275,044 30.20% $633,666 69.59% 54,014 0.44%
SUBTOTALES 92 15.97% | 15.97% 1 0 73 10 7 1 0 0 0 0 3 3.26% 77 83.70% 1 11.96%
0-2Mv_ .| 635,684,302 | 10.96% | 10.96% | 856525 $0 $28,683,336 | 55,928,660 | 53,875,396 $4,014 $0 $0 $0 $0 $770,045 2.10% $31,157,116 | 84.93% $6,564,245 | 17.89%
3 3 0.52% 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 1 33.33% 2 66.67% 0 0.00%
$1,062,698 0.32% $0 so $0 $0 $393,364 $557,985 $0 S0 $o $0 $393,364 37.02% $557,985 52.51% $0 0.00%
| 2 0 0.00% [i 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0.00% i 0.00% 0 0.00%
$0 0.00% | 0.69% S0 $0 $0 $0 $0 S0 $0 $0 50 50 $0 0.00% 50 0.00% 50 0.00%
5 1 0.17% 0.32% [9] 0 [ 0 0 0 0 0 1 0 0 0.00% Q 0.00% 1 100.00%
$18,045 0.01% S0 50 3] $0 50 $0 20 50 $18,690 $0 $0 0.00% $0 0.00% $18,690 103.58%
0 0.00% 0 i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
8 so 0.00% 50 S0 $0 S0 50 S0 s0 S0 S0 $0 $0 0.00% S0 0.00% S0 0.00%
SUBTOTALES 4 0.69% | 0.69% 0 0 0 0 1 2 0 0 1 0 1 25.00% 2 50.00% 1 25.00%
36MV__ | $1.080,742 0.32% | 0.32% 50 $0 $0 S0 $393,364 $557,985 $0 $0 $18,690 $0 $393,364 36.40% $557,985 51.63% $18,690 1.73%
480 83.33% | 83.33% 3 o 4 1 0 [} 0 0 0 476 1 0.21% 476 99.17% 0 0.00%
45 $296,941,333 | 88.72% | 88.72% | 52,327,896 50 50 $212,100 s0 50 50 $0 S0 $294,793,992 | 212,100 0.07% | $294,793,992 | 99.28% S0 0.00%
576 100.00% | 100.00% 3 0 73 11 8 3 0 0 1 476 s 087% | 555 96.35% 12 2.08%
OTALES $334,706,378 | 100.00% | 100.00% | 52,384,421 $0 $28,683,336 | $6,240,760 | $4,268,761 | $561,999 $0 $0 $18,690 | 529,793,992 | $1,375,509 | 0.41% | $326,509,093 | 97.55% $6,582,936 | 197%
0 0 0 o 0 1] Y 0
CREDITOS QUE ENTRARON AL UNIVERSO 0 % <0 o % % 0 0
12.76% 1.92% 1.40% 0.52% 0.00% 0.00% 0.17% 83.22%
IO LA e DD O pORMOROSIDAD 8.58% 1.84% 1.28% 0.17% 0.00% 0.00% 0.01% 88.14%
92 4 476
SUBTOTAL FiN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO. 39,092,857 3580,689 $254,793,992
16.08% 0.70% 83.22%
9% DELTOTAL FIN DEL PERIODO, POR GRUPO OPERATIVO IR T RT3
572
TOTAL FIN DEL PERIODO, CARTERA TOTAL 334,467,535
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9.2 Cédula de indicadores.

Cédula de Indicadores a Agosto 2019

Concepto
Cartera vigente (0- 2 MV) 95 91 16.8% @
Moras tempranas {3 - 6 MV} 5 8 60.0% @
Total 100 99 -1.0%
Ventas de inmuebles 0 0 0 “
Ofrecimiento PS 525 786 49.7% ﬁ |
Cierre acumuladp (Enero - Agosto 2019)
Aplicacion PS 10 8 -20.0% ‘
Demanda 64 43 -32.8% ‘
Emplazamiento 42 34 -19.0% ’
Sentencia 48 58 20.8% @
Remates 5 19 280.0% @
Liquidacion 24 17 -29.2% '
—~
Dacién en pago 0 0 0.0% “ ™
.___\
Venta de derecho litigiosos 2 1 -50.0% w‘
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9.3 Cédulas.

Cédula de Indicadores a Diciembre 2018

Categorizacién de Cartera

Saldos al
L cierre de
Concepto Descripcidn # Casos Puntos a Considerar ..
Diciembre
2018
Universo actual de créditos. Nlmero de créditos. 581 595
Unzverso actual de cred!tos vuger‘|tes. Numero de credftos con tres 0 menos pagas vencidos. 55 Se busca establecer la relacion directa de los creditos gestionados con las 86
Universo actual de creditos vencidos. Niimero de créditos con cuatro 0 mas pagos vencidos. 526 posibles acciones a empreder de cada uno de ellos. 509
Universo actual de créditos con praductos solucion. Namero de créditos con productos solucién o reestructura. 47 214
. 3 » Nimero de créditos susceptible ala aplicacion de productos
Universo susceptible a productos solucién. . 415 116
solucidn o reestructura.
- i Nimero de créditos susceptible ala conformacion de
Universo susceptible a demanda. ) 503 . . ’ ) 131
. o expediente para demanda. Considerar en todos los casos el universo susceptible a cada salida.
o e s ; .
. i X | e b R - Las labores de gestion deben ser priorizadas considerando en primera
% Universo susceptible a continuar demanda. Ndmero de créditos susceptible ala aplicacion de demanda. 194 . . g L, P .. ) P 94
o instancia la maximizacion de la recuperacion; es decir, se debe ofrecer
ST — = _
. . Lo .. Numero de créditos susceptible a la aplicacion de productos rimero el esquema que ofrezca la mayor recuperacion para cada caso.
Universo susceptible a liquidacion/dacion. R g N P d P 415 # & que of Y i P 116
. de liquidacidn y dacion. .
Namero de créditos susceptible ala aplicacion de otros
Universo susceptible a salida adicianal. ) P P 41 15
esquemas de salida {detallar).
- X Presentar las acciones a realizar para su recuperacién. Reportar de forma
K _ Cuantificar la totalidad de casos "heredados" en esta . P ’p P ) f
Caducidades y prescripciones. ituacio 9 mensual el avance en las acciones emprendidas. Se deben evitar -
situacion. : o .
caducidades y prescripciones para todas las demandas abiertas.
. <3 i : Se utilizard como indicador todos los casos en los que, a partirde la entrada
Sentencias definitivas en contra. Namero de casos con sentencia en contra. 0 L. , 2
del nuevo administrador, no se encontraran con sentencia en contra.
Universo susceptible a regularizaciones, Numero de inmuebles en proceso de regularizacion. 0 -
[ 3 3 o Numero de inmuebles susceptible a adjudicar. . Se debe lograr la regulorizacion de los inmuebles existentes y aquellos que
2 |Universo susceptible a adjudicaciones. : 0 L, s o :
2 1 o (REMATADOS) se recibirdn fruto del proceso judicial o dacién en pago.
,:E' Universo susceptible a venta. Numero de inmuebles en proceso de venta. 0 -
£ Total de iInmuebles Numero de inmuebles existentes. 0 -
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9.3 Cédulas.

Cédula de Indicadores a Agosto 2019

Categorizacion de Cartera

Saldos al cierre

Concepto Descripcién # Casos Puntos a Considerar
de Agosto 2019
Universo actual de créditos. Ndmero de créditos. 595 571
Universo actual de crEdi_tE_s,’"gentes' Numero de créditos con tres o menos P3gos vencidos; 86 Se busca establecer la relacion directa de los creditos gestionados conlas | . 91
Universo actual de creditos vencidos. Ndmero de créditos con cuatro o mas pagos vencidos. 508 posibles acciones a empreder de cada uno de eflos. 480
Universo actual de créditos con productos solucidn. Numero de créditos con productos solucion o reestructura. 214 241
. . .. Ndmero de créditos susceptible ala aplicacion de product:
Universo susceptible a productos solucién. . i P P o3 116 250
solucién o reestructura.
. . Ndmero de créditos susceptible ala conformacion de
Universo susceptible ademanda. i 131 i . § . 163
" expediente para demanda. Considerar en todos los casos ef universo susceptible a cada salida.
o L - : ;
& . . N . L Las labores de gestion deben ser priorizadas considerando en primera
£ Universo susceptible a continuar demanda. Nimero de créditos susceptible ala aplicacion de demanda. 94 ; i g L P B . g 126
@ instancia la maximizacion de lo recuperacion; es decir, se debe ofrecer
© 3 1 Numero de créditos susceptible ala aplicacion de productos rimero el esquema que ofrezca la mayor recuperacion para cada caso.
Universo susceptible aliquidacién/dacidn. . B P P P 116 P q que of ¥ P P 250
. de liquidaciony dacién.
i . . ) Numero de créditos susceptible ala aplicacién de otros
Universo susceptible a salida adicional. : P 2 15 6
esquemas de salida (detallar).
- . Presentar las acciones a realizar para su recuperacion. Reportar de forma
B . Cuantificar la totalidad de casos "heredados” en esta . d | P P i f
Caducidades y prescripciones. ituaci 0 mensual el avance en las acciones emprendidas. Se deben evitar
ituacién. o .
caducidades y prescripciones para todas las demandas abiertas.
q i a R Se utilizard como indicador todos los casos en los que, a partir de la entrada
Sentencias definitivas en contra. Ndmero de casos con sentencia en contra. 0 . d J
del nuevo administrador, no se encontraran con sentencia en contra.
Universo susceptible aregularizacicnes. Numero de inmuebles en proceso de regularizacién. 0 -
@ A ible a adiudicaci Nimero de inmuebles susceptible a adjudicar. 0 Se debe lograr la reqularizacion de los inmuebles existentes y aquellos que )
% Wahiagso suseeptibteasdjudicaciones. (REMATADOS) | Iserecibirdn fruto delproceso judicial o dacién en pago.
g Universo susceptible aventa. Nuimero de inmuebles en proceso de venta. -
£ Total de Inmuebles Nomero de inmuebles existentes. -
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9.3 Cédulas.

Cédula de Indicadores a Agosto 2019

Conformacién de Cartera Agosto
Concepto Indicador de Seguimiento Meta Observados piferencial %
Mensual con la Meta
1. Cartera vigente: a6 100 =14 116%
a) Productiva (0- 2 moras). Deterioro mensual en segmentos Oy 2. 79 a5 -16 120%
Permanencia en segmentos de 3 a 6 moras. 7 5 2 73%
b) Moras tempranas (3 a 6 moras). ull 3|- 2 300%
Indicador de curas.
2. Cartera vencida:
a) Ofrecimiento PS Nomero de créditos a ofertar PS en el mes. 786 525 260 67%
2 a3 maoras (59 deudores) 131 118 13 S0%
426 moras {33 deudaores) 186 148 37 B0% )
7 a 12 moras {61 deudaores) 254 203 51 B8O0%
13 a 47 moras {101 deudores) 86 43 43 50%
48+ moras {94 deudores) 130 13 117 10%
Nomero de créditos que rechazaron el PS en el mes.
2. Cartera vencida:
a) Aplicacion PS Niamero de créditos con PS en el mes. 2 1 1 S8%
2a 3 moras 8] 5} O%
4 a6 moras o} 1] 0%
7al2maras ] O 0%
13 & 47 moras - ] 0%
A48+ moras 1 -1 U%
Momere de créditos que rechazaron el PSenel mes. ] 0%
b) Demandas.
b.1) Presentacién de demanda. Nemero de créditos para presentacion de demanda. 16 3 13 19%
4a6moras 5] O 6
7212 moras [0} o) 0%
13 a 47 moras o ] 0%
48+ moras 3 -3 o%%
b.2} Empiazamientos. MNUOmero de créditos en emplazamisnio, 3 4 -1 133%
4 a6 moras o] o 0%
7312 moras (8] 8] 0%
13 3 47 maras =] O 0%
A8+ moras a4 -4 0%
t.3) Sentencia. Numero de craditos en proceso de sentencia. ) 1 8 11%
4 3 6 moras o] o 0%
7 @ 12 moras o ] % i
13 8 47 moras 8] o] 0%
A8+ moras i -1 0%
[ b.4) Remates. Mimero de créditos en proceso de remate. 2 2 o 100%: AN
436 rmorss o s} 0% 7 Y
72 12 moras o ] O%% _ ] \_
13 2 47 moras o e} o35 i
A48+ moaras 2 -2 0% _l
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9.3 Cédulas.

Cédula de Indicadores a Agosto 2019

Conformacién de Cartera

Agosto

Concepto

Indicador de Seguimiento

Meta
Mensual

Observados

Diferencia
con la Meta

%

d) Liquidacidn.

Numero de créditos a ofertar productos de liquidacién o
finiquito al mes. (PAGOS UNICO DEUDOR)

[y

<

4 a6 moras

7 al2 moras

13 a 47 moras

(=]

48+ moras

e) Daciones en pago.

Numero de créditos a ofertar daciones en pago.

4 a 6 moras

7 a 12 moras

13 a 47 moras

48+ moras

ol|lo|lo|C|Oo|r|Oo|o|o

o|lo|o|Oo O

|| |0 |Oflo (o |0 |O

f} Venta de derechos litigiosos.

Namero de créditos para venta de derecho litigiosos.

(Se debe especificar la etapa en el proceso de ventaen el
que se encuentray la comparacién, en valor presente neto,
con respecto alo esperado en el proceso litigioso). PAGO
UNICO CESION

4 a 6 moras

7 a 12 moras

13 a 47 moras

48+ moras

o |lo|o|o

o|lo|o|o

o|o|o|c

g) Con problemética especifica.

Numero de créditos regularizados que han presentado
problematicas especificas.

0%

h) Venta de inmuebles.

Numero de inmuebles en proceso de venta, los cuales
cuentan con cliente interesado.

0%

Presentar objetivos de venta parainmuebles nuevosy
rezagados. (VENTAS BIENES ADJUDICADOS)

0%

i) Venta de derechos adjudicatarios.

NUumero de inmuebles para venta de derecho adjudicatario.
(Se debe especificar |a etapa en el proceso de venta en el
que se encuentray la comparacién, en valor presente neto,
con respecto a lo esperado en una venta normal).

0%

Inmuebles disponibles para la venta.

0%

Inmuebles en proceso de regularizacion.

0%
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|. Productos Autorizados

1.~ Finiqu!go con Quita e trntU )2 S DaciienParo 4.-Venta c!e derechos 5.-—Diferimi_ento con
condicionada litigiosos Quita
Ofrecer un descuento a |Se reestructura el Ofrecer a la cartera |Ofrecer una Alternativa para que
los deudores o terceros |crédito con el morosa, un alternativa para la el acreditado pueda
para liquidar el crédito. |objetivo de reducir su|motivador para recuperacion del flujo |Ponerse al corriente,
(Liquidacién con o sin  |mensualidad. entregar la garantia |, mediato. difiriendo el adeudo
pago diferido con quita del crédito en dacién vencido.
condicionada al pago |*UDI-UDI en pago.
total) *UDI-MXN

‘QTERTIUS




II. Productos Aplicados

e Durante el Ultimo semestre, se han aplicado 9 Productos Solucién por concepto de
Daciones, Liquidaciones y Reestructuras.

Liquidaciones
Morosidad en la que fue Aplicada

Morosidad en la que fue Aplicada

0-3

4-12

13+

Total

0

0

2

2

0-3

4-12

13+

Total

0

0

5

5

Morosidad en la que fue Aplicada

0-3

4-12

13+

Total

0]

0

2

2




_III. Productos Solucién Tratamiento

e Una vez otorgado el Producto Solucién, Call center empieza a monitorear
al cliente durante los primeros 3 meses.

e Si el cliente esta al corriente al final del 3er mes, el monitoreo de Call
Center es solamente con SMS (mensajes de texto) y llamadas
pre-grabadas informando el monto y la fecha limite de pago, en caso
contrario, el seguimiento del Call Center sera con llamadas telefénicas y

localizacion.
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